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Editorial

Prémio IBEF de Sustentabilidade

2014, chegou a hora

No proximo dia 15 de agosto, o IBEF realiza a quarta edi¢do do Prémio IBEF

de Sustentabilidade, que visa reconhecer empresas e administragoes focadas no

tema. Com a participacdo de 54 empresas que serdo certificadas, dentre elas saira
uma vencedora em cada categoria - Valorizagdo, Gestdo, Governanga Corporativa,
Administracdo de Conflitos e Estrutura da Operagado - que recebera o prémio maximo,

o troféu Ecosofia, escultura criada exclusivamente para o projeto, pelo artista plastico

italiano Gian Carlo Patuzzi.

Vale ressaltar que o tema Sustentabilidade Empresarial tornou-se primordial para manter o equilibrio
econdmico e financeiro das organizagdes, exaltando-se os aspectos das categorias a serem premiadas. A
busca de solugdes que viessem melhorar as relagdes do ser humano no ambiente empresarial, além do
carater de perenizagdo sdo os principais focos para a cria¢do do projeto, € nos mantém contribuindo com as
empresas nos diversos aspectos que norteiam o tema.

O Prémio IBEF de Sustentabilidade nos orgulha a cada ano que passa, principalmente pelo aumento do
numero de inscrigdes ¢ a participagdo de importantes empresas de diversos segmentos.

Agosto 2014

Marcos Chouin Varejdo
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Vera Bonini, diretora da Top Down Sistemas

Revista IBEF - Como a Top Down comecou e as
areas em que a empresa atua?

A TOP DOWN foi fundada em 1985, por um
grupo de profissionais de TI que a época trabalhavam
no SERPRO. Esse grupo inicial, com algumas
poucas mudangas, permanece até os dias atuais no
comando da empresa. Atuamos, nesses quase 30
anos, exclusivamente no mercado de TI, seja em
treinamentos, desenvolvimento de sistemas ‘sob
medida’paranossos clientes, construgao e manutengao
de produtos especificos para determinados segmentos
da economia. Hoje, a TOP DOWN esta concentrada
na comercializagdo de seus produtos de software
e no desenvolvimento de solugdes complexas sob
demanda.

Revista IBEF - Quais seus principais produtos?

Nossa linha TOP ¢é constituida pelos seguintes
produtos: TOP SAUDE - software de gestdo para
operadoras de planos de sade atendendo a todos os
segmentos do setor; TOP DENTAL, exclusivamente
para as operadoras de planos odontologicos e o TOP
ADMINISTRADORA, desenhado para as empresas
administradoras de beneficios. Em associacdo a
disponibilizacdo de nossos softwares fornecemos
consultoria para: redesenho dos processos,
auxiliando o contratante na adoc¢do das melhores
praticas administrativas do negdcio; implantagdo das
solugdes adequando tanto o software a empresa como
a empresa ao software; definicdo da infra-estrutura
computacional ¢ de comunicagdo necessarias para
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suporte a operagdo do sistema; migracdo de dados
do acervo de dados existente na organizagdo, para o
novo sistema implantado.

Em todos os nossos projetos, sejam o0s
relacionados aos nossos produtos de software ou
as solucdes sob demanda, utilizamos as melhores
praticas, conforme atestam as nossas certificagdes
CMMI 3 e MPS-BR C.

Revista IBEF - Quais sao os principais clientes?
Poderia nos contar algum case de sucesso?

No segmento de operadoras de planos de satde
temos grandes clientes, tais como: Seguros Unimed,
Maritima Seguros, Central Nacional Unimed,
UNAFISCO, Hospital Regional de Franca, Qualicorp
(BR Distribuidora, Volkswagen, IANSPE). A ultima
grande implantacdo encerrada, com muito sucesso,
foi para o grupo AMIL, que administra cerca de
7.000.000 de vidas, onde transformamos o Top
Satde no SISAMIL para atender a gestdo de todas
as operadoras do Grupo. No momento, estamos em
processo de implantagdo do Top Satde Médico no
SEPACO e do Top Saude Dental na Unimed Odonto
e na PrimaVida. No nosso conjunto de clientes,
atualmente, o Top Satde faz a gestdo de cerca de
12.000.000 de vidas, o que ¢é bastante significativo no
mercado de saude suplementar.

Revista IBEF - Como a senhora vé o mercado de
tecnologia da informacdo, aqui e nas principais
poténcias mundiais?

Existe necessidade cada vez maior da Tecnologia
da Informagdo (TI) em todas as areas, desde
smartphones e tablets, at¢ solugdes para grandes
corporacdes, passando pela computagcdo na nuvem.
Atualmente, em todos os segmentos, a informacgao ¢
um diferencial imprescindivel, e a boa e consistente
informacao se consegue via sistemas cada vez mais
complexos e robustos.

Assim tudo indica que os investimentos nesta area
terdo que continuar. Estatisticas recentes informam
que omercado brasileiro, hoje, € o sexto maior mercado
do mundo. Mesmo os investidores internacionais,
apesar de algumas desconfiancas em relacdo ao
Brasil, confiam no crescimento do nosso setor de

tecnologia. Por exemplo: a Microsoft e a Samsung
anunciaram a inje¢do de milhdes de dolares no pais
nos ultimos meses de 2013. Todos estes investidores
visam este mercado brasileiro, que apresenta taxas
de crescimento acima da média mundial. Em 2014,
o segmento deve avangar 12% enquanto que o PIB
nacional deve andar pelos 2%. No entanto, a grande
questdo do Brasil para fazer frente a esta demanda €,
sem duvida, nossa escassa mao de obra qualificada.

Ainda que eu ndo tenha informagdes detalhadas
do mercado externo, mas considerando as mesmas
necessidades expostas acima, acredito que o mercado
de TI, nos principais paises, deve manter a mesma
tendéncia de crescimento.

Revista IBEF - A empresa teve inicio no Rio de
Janeiro, e agora tem escritério também em Sao
Paulo. Quais os proximos planos de expansiao?

Temos também um escritorio em Maputo,
Mocambique.  Nossa  expansdo  acontecera,
principalmente, com o crescimento dos nossos
escritdrios em S3o Paulo e em Maputo. Devemos
dobrar nossa capacidade de atendimento nestas duas
cidades, além de mantermos nossa posi¢ao nos dois
escritorios do Rio de Janeiro.

Revista IBEF - Falando de numeros, qual a
expectativa financeira da Top Down para 2014?

De 2009 a 2013 tivemos um crescimento anual
médio da ordem de 34%. A expectativa para 2014 ¢
2015 é continuar, no minimo, mantendo esta média
histérica.

Revista IBEF - A empresa realiza acoes de
Responsabilidade Social?

A TOP DOWN participa do projeto ForSoft. Este
projeto ¢ uma acdo social fruto da triplice parceria
entre a Assespro-RJ, a Secretaria Municipal de
Ciéncia e Tecnologia e as Empresas-Madrinhas,
que visa a empregabilidade e a capacitagdo em
areas relacionadas a Tecnologia da Informacao,
de jovens moradores de areas de vulnerabilidade
social. Trata-se de um verdadeiro projeto de inclusdo
social. O projeto recebeu o Prémio ODM BRASIL
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Capa

estipulado pela Organizagdo das Nagdes Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD-UNESCO), por atuar
na area de capacitagdo de jovens em Tecnologia da
Informac¢do ¢ Comunicagdo. Este prémio comprova a
contribui¢do para o alcance do 8° Objetivo do Milénio,
“Todo Mundo Trabalhando pelo Desenvolvimento

Revista IBEF - No Brasil, quais as oportunidades
e as dificuldades empresariais que considera
essenciais para crescer?

As grandes oportunidades que temos tido no Brasil
advém da necessidade de modernidade administrativa
de nossos clientes, o que faz com que eles necessitem
de novas solugdes tecnologicas. Nos diverosos
segmentos do mercado de Operadoras de Plano de
Saude, que é o nosso principal mercado no Brasil,
notamos uma certa concentracdo através de fusdes
e aquisicdes de empresas, o que paradoxalmente,
representa para o nosso TOP SAUDE - software
de gestdo referéncia do mercado - uma enorme
oportunidade comercial.

As maiores dificuldades s3o: excessiva carga
tributaria, ndo priorizacdo da educagdo no pais,
dificultando a formagdo da mao de obra necessaria a
um crescimento sustentado, falta de plano estratégico
para o pais que possibilite nosso planejamento de
longo prazo.

Revista IBEF - E suas expectativas para o futuro?
O que espera dos proximos governantes?

Minhas expectativas para o futuro sdo bastante
otimistas, pois acredito que o Brasil estd num
momento propicio para mudangas, especificamente no
que diz respeito a politicas publicas, cujas melhorias
estdo sendo agora muito cobradas e desejadas pela
populagdo. Espero dessa forma que os proximos
governantes que iremos eleger em outubro, tenham
claro este sentimento de necessidades de mudancas que
coloquem o Brasil definitivamente entre os grandes e,
para isso, terdo que ter ndo apenas o discurso, mas a

pratica voltada para o desenvolvimento e o progresso
do pais, onde metas claras de melhoria significativa
da educacdo e o combate a corrupgdo, terdo que estar
entre as prioridades.

Revista IBEF - A empresa também atua no
mercado internacional. Quais os principais
trabalhos desenvolvidos?

Atuamos em Mogambique, convidados pelo
governodaquelepais, paradesenvolvermosoprojetode
Modernizagdo da Previdéncia Social. A primeira parte
do projeto foi concluida com sucesso. No momento,
estamos iniciando a segunda e ultima parte do
projeto. Recentemente, comegcamos uma negociagao
com o Ministério da Saude de Mogambique visando
a implantacio do nosso TOP SAUDE - software lider
no mercado brasileiro para gestdo de operadoras de
saude - no pais. A ideia fundamental é considerar toda
a populacdo como beneficidria dos servigos de saude
e através do registro dos atendimentos produzir tanto
informagdes para gestdo destes atendimentos como
informagdes de nivel agregado como indicadores de
morbidade , indices epidemiologicos e etc.

Revista IBEF - Quais os principais desafios da
empresa para os proximos anos?

Acredito que para crescer no mercado, a TOP
DOWN, como qualquer empresa no nosso ramo,
precisa manter permanentemente
atualizados nas mais recentes e modernas tecnologias.
Nossos clientes demandam sempre, e cada vez mais,
solucdes robustas e sofisticadas para apoia-los nas
suas praticas. Para nos mantermos competitivos
temos que estar sempre nos reinventando.

seus quadros

Revista IBEF - Qual o seu hobby?

Meu hobby ¢ a leitura, adoro a boa literatura mas
tenho uma queda especial por livros policiais.
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Opiniao

Mobilidade elétrica, um desafio

Margaret Groff*

Um dos maiores importadores de veiculos do pais
disse ha poucos dias, enfaticamente, que carro elétrico €
inviavel no Brasil. Segundo ele, ndo ha infraestrutura nas
grandes cidades e parte da energia elétrica produzida no
Brasil provém de termoelétricas, criticadas por provocarem
poluigao.

Obviamente, ndo ha infraestrutura porque a frota de
carros elétricos ¢ insignificante. E, se as termoelétricas
causam poluigdo, o que ¢ um fato, é também verdade que,
se for utilizada para abastecer uma frota de carros elétricos,
a energia de uma termoelétrica provoca muito menos
poluicdo que o mesmo combustivel quando utilizado nos
carros com motores a combustao.

Isto se deve a menor eficiéncia dos veiculos a combustao,
pois, do combustivel utilizado, apenas 15% se convertem
em energia Util para movimentar a roda, enquanto que em
um veiculo elétrico a energia utilizada pode chegar a uma
eficiéncia de até 85%. A parte opinides radicais, serd que
vale a pena o Brasil pesquisar e desenvolver um projeto
de veiculos movidos a eletricidade? Que vantagens o pais
teria, se fosse possivel trocar progressivamente os veiculos
comuns por elétricos?

O que imediatamente vem a mente, ante uma pergunta
dessas, ¢ a questdo da poluigdo. Os carros elétricos ndo
provocam polui¢do atmosférica € nem sonora.

Mas ha ainda uma questdo econdmica importante: com
a frota atual de veiculos a combustdo, o desperdicio de
energia pode chegar ao equivalente a energia produzida por
oito usinas do porte de Itaipu, considerando o rendimento
de apenas 15% dos veiculos a combustdo. E isso tem um
custo da ordem de R$ 70 bilhdes por ano.

Ao mesmo tempo, o uso de veiculos elétricos favorece a
reducdo da importacdo de petréleo leve e derivados, como
gasolina e 6leo diesel. Que, s6 em 2011, representou R$ 67
bilhdes na balanga de pagamentos.

Naquele ano, o consumo energético do setor de
transportes correspondeu ao equivalente a 860,5 TWh, ou
9,3 usinas do porte de Itaipu, das quais oito delas foram
convertidas em calor e poluigdo, devido a baixa eficiéncia
dos veiculos a combustdo.

No caso do Brasil, com matriz baseada em
hidroeletricidade, supondo uma frota de automoveis

inteiramente elétrica, o desperdicio de energia cairia de
8 para 0,23 produgdo-ano de energia de Itaipu. As perdas
seriam somente aquelas normalmente ocasionadas na
transmissdo ¢ nas varias etapas para o abastecimento e
consumo da eletricidade pelos veiculos.

Um dado importante: uma frota de 3,4 milhdes de
veiculos elétricos (o total de automoveis vendidos por ano
no Brasil) consumiria o equivalente a apenas 3,3% de toda a
demanda de eletricidade no Brasil. Isto €, seu impacto seria
muito baixo. Apenas como referéncia, o Palio Weekend
elétrico montado em Itaipu consome em média 10 kWh\
dia, rodando 60 km por dia.

Ja as vantagens para o meio ambiente sfo ainda mais
evidentes. No caso dos paises com matriz baseada em
termoelétricas, uma frota movida pela energia dessas usinas
diminuiria em 36% a emissdo de CO2. Na matriz baseada
em hidrelétricas, a polui¢do cairia para perto de zero.

E por essas e outras razdes, que incluem ainda a busca
do desenvolvimento tecnoldgico e da eficiéncia energética,
que a Itaipu Binacional mantém o Programa de Mobilidade
Elétrica Sustentavel, hoje desenvolvido com mais de 20
parceiros nacionais e internacionais - empresas do setor
elétrico, empresas de logistica, montadoras de veiculos e
fabricantes de pegas e componentes, entre outros.

E de olho no futuro, mas com os pés bem firmes na
realidade atual, que a Itaipu langcou também o Programa
de Mobilidade Elétrica Inteligente (Mob-i), o transporte de
nova geracdo. O programa prevé a integracdo de veiculos
elétricos e eletropostos, permitindo a captura de dados em
tempo real.

Um projeto-piloto esta funcionando na usina de Itaipu
(em Foz do Iguagu), em Brasilia e em Curitiba, como
resultado de uma parceria com o Centro de Exceléncia da
Indistria da Mobilidade (CeiiA), de Portugal, referéncia na
Europa sobre o assunto. Nos projetos-pilotos de Curitiba e
Brasilia também fazem parte da parceria a Alianga Renault
Nissan, além da Prefeitura de Curitiba, do Governo do
Distrito Federal, da CEB e dos Correios.

Nos estamos trabalhando para desenhar a mobilidade
de um futuro bem proximo, permitindo transformar o
paradigma da logistica urbana. E um avango e uma resposta
firme aqueles que ndo acreditam no futuro do carro elétrico,
tanto para uso particular como para o transporte publico.

* Diretora financeira executiva da Itaipu Binacional.
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Opiniao

Angola e Brasil:
oportunidades de negocios

Nelson Cosme*

No dia 8 de Abril, Brasilia, a capital federal do Brasil,
testemunhou, um ato que ficard indelevelmente marcado
na historia das relagdes entre Angola e o Brasil: o Primeiro
Seminario Internacional sobre Energia, Novos Negocios,
Investimentos, Midia e Comunicagdo, Angola/Brasil,
organizado pela Embaixada de Angola, realizado no Museu
Nacional de Brasilia.

Compareceram ao evento, membros do corpo
diplomatico acreditado em Brasilia, responsaveis de
departamentos ministeriais de Angola e do Brasil,
empresarios angolanos ¢ brasileiros, administradores
executivos das empresas publicas de Comunicac¢do Social
de Angola e diretores dos Polos de Desenvolvimento
Turistico de Angola.

Razoes do evento

A realizagdo deste evento pela Embaixada de Angola,
em estreita cooperagdo com a Subsecretaria Geral para a
promogao Comercial e Investimentos e a Subsecretaria Geral
para Africa do Itamaraty, fundou-se nas seguintes razdes:

-Angola e o Brasil desenvolvem atualmente relagdes
privilegiadas no dominio politico e econdmico, baseadas
numa parceria estratégica entre os dois paises/ governos;

- O nivel de conhecimento sobre Angola no Brasil, pela
opinido publica ndo reflete o nivel das relagdes politicas e
econdmicas entre os governos dos dois paises, tampouco o
nivel das elevadas relagdes e lagos de consanguinidade entre
os dois povos.;

- Torna-se imperioso levar ao conhecimento da opinido
publica brasileira aspectos da realidade politica econdmica

e social de Angola, propiciando um maior conhecimento
das suas potencialidades, as politicas do seu governo e as
oportunidades de investimento direto, bem como melhorar
o conhecimento sobre o ambiente de negdcios em Angola e
no Brasil.

- Torna-se necessario mobilizar a midia para a divulgagdo
dos fatos decorrentes das relagdes entre os dois paises;

-Promover o envolvimento de responsaveis dos dois
paises na busca de novos ares de cooperagdo e resgatar
o relacionamento que ja existia no passado entre a midia
angolana e a brasileira.

- Torna-se necessario ampliar os atuais canais de divulgagao
da realidade de Angola no Brasil, quer para a classe politica
brasileira, a comunidade diplomatica, a imprensa e outros
seguimentos a considerar;

O Primeiro Seminario Internacional sobre
Negocios, Midia e Comunicacio Angola/Brasil

O Primeiro Seminario sobre Negocios, Midia e
Comunicagao reuniu em dois pain€is, sendo o primeiro o de
Energia e Novos Negdcios.

Neste painel, o economista angolano Flavio de Sousa
Couto, diretor do Ministério do Planejamento de Angola,
explicou aos presentes os eixos fundamentais do Plano
Nacional de Desenvolvimento de Angola para o periodo
2013/2017, que prevé na parte que ao investimento
estrangeiro diz respeito, a criacdo de infraestruturas, criagdo
de cadeias produtivas, a industrializacdo de Angola e a
reducdo da pobreza.

8 Revista IBEF



Ja a presidente da Agéncia Nacional de Investimento
Privado (ANIP), Maria Luisa Abrantes, por sua vez, discorreu
sobre as oportunidades de investimentos existentes em
Angola nos mais variados setores, destacando que Angola
necessita de investimentos com o objetivo de reduzir a
pobreza e as assimetrias regionais nos setores da reabilitagdo
de infraestruturas basicas, desenvolvimento da rede de agua
e energia, construgcdo de obras publicas, modernizagdo e
aumento da produgdo agricola e implementacdo de novas
inddstrias entre outros investimentos.

A presidente da ANIP apelou a diversificagdo e ao
investimento direto brasileiro em Angola, que no ano
2012/2013 nao registrou nenhuma inversdo.

De Angola vieram outras contribuicdes ao melhor
conhecimento da realidade angolana. O presidente da Feira
Internacional de Luanda, Matos Cardoso, falou da sua
instituicdo que cria oportunidades de promogao comercial
para empresas estrangeiras com a realizacdo regular de
feiras e exposigdes. Para dar a conhecer as oportunidades
de investimento na 4rea turistica estiveram no seminario
os diretores dos Polos de Desenvolvimento Turistico de
Okavango, Sudeste Angolano, Cabo Ledo, Sul de Luanda e
Kalandula (Malange), que informaram dos passos em curso
com vista & instalacdo de infraestruturas que promovam
o turismo em Angola. Os Polos de Desenvolvimento
Econdmico e as Zonas Econdmicas existentes em Angola
mereceram, por seu lado, atencdo na intervengdo do
empresario angolano Francisco Viana.

Experiéncias empresarias, ligdes ¢ desafios foi a ultima
abordagem do Painel de Negocios. Da parte angolana,
ouviram-se as experiéncias da TAAG, companhia aérea de
bandeira de Angola, hd 27 anos operando no Brasil, e da
Sonangol Starfish, que com o seu trabalho, cria empregos
para mao de obra brasileira.

Eletrobras, BNDES, Camex, a Dire¢do de Promogdo
Comercial do MRE, a ABC, Certi, CNI, Odebrecht,
Queiroz Galvao, Sebrae, Abimaq, MDIC, ITEC, Senai,
Andrade Gutierrez e IRB prestigiaram o encontro com a
sua participacdo. Foi reconfortante saber que o Governo
Brasileiro vai remeter as autoridades angolanas uma
proposta tendo em vista a facilitagdo de investimentos de
forma reciproca em cada pais.

Midia e comunicacio

De Angola viajou até Brasilia o Secretario de Estado da
Comunicagdo Social do Governo, Manuel da Conceigao,
que ao destacar a importdncia do Semindrio exortou a
mobilizacdo de recursos e meios para o reforco da parceria
estratégica entre Angola e o Brasil.

Na linha do Secretario da Comunicagao Social, falaram
os administradores executivos da Televisdo Publica de
Angola, da Radio Nacional de Angola, da Agéncia Angolana
de Imprensa, Angop e das Edigdes Novembro (editora
publica detentora de 4 titulos de imprensa), que foram
unanimes em citar a urgéncia em modificar programas,
contetidos, informativo-noticiosos e co-producdes como
meio para a promogdo de um melhor conhecimento mutuo
Angola-Brasil.

Do lado brasileiro, na voz do seu diretor/presidente
Nelson Breve, a EBC falou da disponibilidade da empresa,
voltada para a promogéo da cidadania no Brasil, em cooperar
com a midia piblica angolana. Falaram, ainda, o diretor da
Radio Senado, da TV Comunitaria, responsaveis do Portal
da EBC e Agéncia Brasil, para além do blogueiro Cesar
Fonseca, cujas intervengdes focaram os caminhos para uma
cooperagdo proficua entre as midias dos dois paises.

Conclusiao

O primeiro Semindrio Internacional sobre Novos
negocios, Midia e Comunicagdo Angola-Brasil foi um
exercicio que demonstrou que a informagdo deve circular
entre os dois paises de forma que o conhecimento mutuo seja
condizente com o nivel das relagdes politicas e econdmicas
que se registra atualmente entre os dois paises.

As duas partes deverdo engajar-se para que o Brasil
diversifique os seus investimentos em Angola e para que
a midia possa se constituir num parceiro incontornavel no
reforco da amizade e cooperagdo entre ambos, através da
divulgacdo da realidade politica, econdmica e social em
cada pais.

Mais informagdo de Angola no Brasil, pelo reforgo das
relagdes bilaterais, um exercicio que valeu, ja que temos
consciéncia que esta questdo ndo se resolve de imediato,
mas iniciar foi preciso para que possamos colher frutos a
médio e longo prazos.

* Embaixador Extraordindrio e Pl

idrio da Republica de Angola no Brasil.
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Logistica

O desafio da infraestrutura em 2015

Paulo Resende*

“Investir em infraestrutura, infraestrutura e
infraestrutura.” Este deve ser um dos principais
mantras de quem estiver ocupando o Palacio do
Planalto em 1° de janeiro de 2015, quando terd inicio
mais um mandato presidencial na histéria do nosso
pais. Serda uma oportunidade para a infraestrutura
deixar de ser usada como retdrica de palanque e se
tornar prioridade numero um da agenda do proximo
governante.

Apesar dos avancos muitos timidos que ja
ocorreram, até por razdes circunstanciais, como a
realizagdo de uma Copa do Mundo, ¢ preciso investir
nessa area como jamais se investiu até entdo. Afinal
de contas, o Mundial de futebol foi passageiro, e
as demandas seguem reprimidas e persistem os
indicadores de baixo crescimento.

Uma simples comparagdo mostra que o Brasil,
mesmo ocupando uma posicao de destaque entre as 20
principais economias do mundo, apresenta as piores
condi¢bes de infraestrutura e também os menores niveis
de investimento em todos os setores, desde logistica,
passando por energia, até telecomunicagdes.

Nos ultimos 20 anos, por exemplo, o Brasil investiu
somente 0,8% por ano do PIB em questdes que
envolvem logistica de transporte. Ja Estados Unidos
e China investem anualmente cerca de 4% do Produto
Interno Bruto no setor.

E sabido também que o pais apresenta outras
demandas histdricas, como satde e educagdo. E ja esta
mais do que provado que o Orgamento ndo consegue
atender a todos os pleitos. Além disso, um Estado que
gasta mal so tende a piorar a situagdo do “cobertor
curto”, deixando de atender a setores prioritarios da
sociedade.

Nesse contexto, € preciso compreender o importante
papel que a iniciativa privada pode desempenhar
no desenvolvimento da infraestrutura do pais, se
tornando o ator principal na construgdo de obras e
na oferta de servigos que facilitem o escoamento da
producdo, tanto do campo quanto da cidade, gerando
mais riqueza e possibilitando ao Estado cuidar de
areas mais sensiveis.

No entanto, para que os empresarios integrem
o imenso desafio de transformar o pais, gerando
emprego e crescimento, ¢ preciso que o Estado tenha
como clausula pétrea o respeito as regras de mercado,
que devem ser duradouras e fiadoras da confianga
mutua entre governos e iniciativa privada.

Os governantes precisam entender de uma vez por
todas que o empresariado ndo tera interesse em atuar
em um grande projeto de geracdo de energia ou em
participar do processo de privatizacao de uma rodovia
sem garantias de um retorno e sob o risco de ver normas
e decretos surgirem ao sabor de interesse politico-
eleitoreiros, o destrato de acordos preestabelecidos e
o rompimento unilateral de contratos firmados.

O Brasil precisa recuperar o tempo perdido. Mesmo
quando procura atender a uma demanda necessaria,
0 pais ja enfrenta novas exigéncias. Um terminal
de aeroporto recém-inaugurado ja comeca a operar
abaixo de sua capacidade, necessitando de um novo
projeto para atender ao nimero de passageiros, que
cresce em progressao geométrica.

Outrotemasensivel e que amarra o desenvolvimento
¢ a distribuicdo de energia, pois hoje sua producgdo
acontece muito distante dos grandes centros de
consumo, encarecendo o produto e inibindo a atracdo
de novos investidores. A logistica de transporte ¢
outro gargalo que impede um crescimento vigoroso e
constante da economia.

Por tudo isso, um dos caminhos para recuperar o
terreno perdido no campo dainfraestrutura ¢ aprofundar
o modelo de concessdes a iniciativa privada, mas com
regras claras e duradouras, com a fixagdo de tarifas de
acordo com a qualidade do servigo prestado e respeito
aos contratos.

Ao sinalizar com esses preceitos, 0 pProximo
governante dara um sinal claro a sociedade brasileira
de que aprendeu com os erros do presente e do passado
para o Brasil crescer de forma consistente e segura,
ratificando sua posi¢do de uma das economias mais
importantes do planeta.

*Diretor Executivo de Desenvolvimento e Pos-Graduagdo, Professor e Coordenador do
Nicleo de Infraestrutura, Supply Chain e Logistica da Fundagdo Dom Cabral.
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Nacional

Prémio IBEF de Sustentabilidade 2014,
54 cases aprovados pela banca examinadora

Patrocinadores

Deloitte.

O Instituto Brasileiro de Executivos de Finangas -
IBEF recebeu 98 cases de organizagdes para participar
do Prémio IBEF de Sustentabilidade 2014. Dentre
os 98, 54 foram aprovados, e serdo certificados com
Exceléncia em Sustentabilidade na Solenidade de
Premiagdo e Certificagdo, que acontecera no dia 15
de agosto, no Rio de Janeiro. Cinco deles serdo os
vencedores, um em cada categoria - Administracao
de Conflitos, Estrutura da Operagdo, Gestdo,
Governanga Corporativa e Valorizagdo, ¢ —receberdo
durante a Solenidade, o Troféu Ecosofia, escultura
desenvolvida para o Projeto, pelo artista plastico Gian
Carlo Patuzzi.

O Prémio IBEF de Sustentabilidade foi criado em
2010 para estimular e divulgar os avangos na area da
Sustentabilidade Corporativa, além de reconhecer
as aclOes que estdo sendo realizadas em prol do
crescimento econdmico, preservacdo ambiental € o
bem estar social.

Além disso, o reconhecimento de um projeto
focado em sustentabilidade desperta a atengdo
também dos investidores, inclusive estrangeiros.

Em seu quarto ano consecutivo, o projeto conta
com o patrocinio da Deloitte, Furnas Centrais Elétricas
S.A. e Petrobras. Os patrocinadores se destacam por
sua eficiéncia nas areas em que atuam.

“Com o Prémio IBEF de Sustentabilidade
queremos chamar a atenc¢do para o carater inovador
de varias empresas em termos de sustentabilidade
e nossos patrocinadores sdo referéncias mundiais”,
disse Marcos Varejao, Diretor do IBEF-Rio.

P Eletrobras

Furnas

I-""I PETROBRAS

METODOLOGIA

Para orientar a atuacdo dessas empresas
nos diversos aspectos envolvidos para alcancgar
resultados satisfatorios em sustentabilidade, tais
como: responsabilidade ambiental, justiga social,
viabilidade econémica, gestao, conflitos, governanga
e estrutura da operacio — o IBEF desenvolveu
um direcionamento estratégico, baseado no livro
“Avaliacio de Investimentos Sustentaveis”, de autoria
de Rechtman & Young (2013).

Os autores, por meio de pesquisas, estudos e
orientacdes de profissionais da area, estabeleceram
conceitos de direcdo e gestdo empresarial, - a
Metodologia do Pentdgono em Sustentabilidade -
caracterizando e disseminando a responsabilidade
socioambiental como paradigma complementar a
performance econdmico-financeira, permitindo a
criagdo do projeto.

“Com o projeto, o IBEF contribui para o
aprimoramento e fortalecimento do segmento das
finangas corporativas, visando desenvolver principios
que somem valor as empresas, de modo a conciliar
os interesses dos acionistas e da comunidade como
um todo”, disse Marcos Varejao, Diretor do IBEF-
Rio. “A viabilidade econdémica é um dos pilares que
norteiam o caminho da sustentabilidade. Ou seja, se a
empresa nao tiver condi¢des de se auto-sustentar, nao
tera condicdes de praticar agdes na area. O objetivo
do projeto € levar a ideia do verdadeiro sentido da
sustentabilidade, por meio de cases premiados e assim
estimular a adogdo de praticas viaveis”, completou.

12 Revista IBEF



MCASES CERTIFICADOS COM EXCELENCIA EM SUSTENTABILIDADE 2014

_—

(5 Administracdo de Conflitos k Governanga Corporativa r
* AGROTOOLS *ABVTEX
* AGROTOOLS *AES BRASIL
« COMTEX .
* LAVANDERIA EXPRESS B2W DIGITAL
« INFRAPREV *BANCO DO BRASIL
* PASTELARIA HECK *CCR
* RISK OFFICE *COPAGAZ
* TAESA *E-AMBIENTAL
*INSTITUTO SABIN
L Estrutura da Operagdo *KIMBERLY CLARK BRASIL
o «KONI STORE
* AGROTOOLS *PECUARIA SUSTENTAVEL
* BPENERGY DO BRASIL *BR DISTRIBUIDORA
* BUC CONSULTORIA . -
+ CASADO ADUBO QUEIROZ GALVAO .
s CENTRAL 24 HORAS EXPLORACAO E PRODUCAO
« HOTEL URBANO *VOTORANTIM INDUSTRIAL (VID)
* INVEPAR
* RIO GRANDE ENERGIA -
* RIO GRANDE ENERGIA 9 Valorizagdo .
* SAUDE CRIANCA
« UNIMED FEDERACAO RIO «CONCEPTION
*CORREIOS
(% Gestio ’ «EKOFOOTPRINT
*EXCELSIOR
e BANCO DO BRASIL *GBG Comércio de Pneus e Servigos
* HUGO CINI *INACERES
* ECO-AMBIENTAL *IPIRANGA
* ENDESA BRASIL «JLT Re Brasil’
* IBM BRASIL « LIMITS
* INSTITUTO VITAL BRAZIL p
« LOJAS AMERICANAS *MJV TECNOLOGIA & INOVACAO
e« PLURALE EM REVISTA *RADIO IBIZA IDENTIDADE
* PREVI MUSICAL

* SPOLETO FRANCHISING
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Seguros

A lei do desmanche

Lauro Vieira de Faria*

Empresas que atuam no
desmanche de veiculos
automotores no Brasil
deverdo obedecer a
novas exigéncias, a partir
de 2015. Sancionada em
maio deste ano, a Lei
Federal 12.977 regula
e disciplina a atividade,
estabelecendo  regras
mais rigorosas para o
desmonte ou destruicao
de  veiculos, além
da destinagdo da sucata e das pecgas usadas para
reposicao.

Com a nova lei, as empresas que operam no
setor deverao ter inscricdo nos 6rgaos fazendarios e
alvara de funcionamento expedido pela autoridade
local, além de ser registradas no Detran de seu
Estado. Cabera ao Conselho Nacional de Transito
(Contran) regular e detalhar a execugdo das normas.
Antes disso, somente os Estados do Rio de Janeiro,
Rio Grande do Sul e Sdo Paulo e nos municipios de
Ribeirdo Preto, Campinas e Rio de Janeiro tinham
normas sobre o tema.

Entre os beneficios da nova lei, espera-se melhora
da seguranca publica, diminui¢do da violéncia no
transito, possibilidade de geragdo de novos empregos
formais nas oficinas legais, aumento da arrecadagdo de
impostos e reducdo do custo na reparacao de veiculos
devido a utilizagdo de pegas usadas certificadas.

Grande parte desses ganhos terd como ponto
de partida a reducdo dos roubos e furtos de carros
para atender a industria de desmanche clandestina.
Foi o que aconteceu na Argentina, onde existe

legislagdao semelhante desde 2003. O indice desses
crimes diminuiu 50% um ano apds a criacdo dos
desmanches legais.

Os impactos também serdo sentidos no mercado de
seguros, ja que o desmanche clandestino de veiculos
mantém fortes relacdes com a fraude no seguro de
automéveis. E comum o proprietirio dar sumigo
no seu carro para receber a indenizagdo e varias de
suas pecas serem encontradas num desmanche ilegal,
sem que tenha sido feito registro do roubo ou furto
do veiculo na policia. Dados do Departamento de
Investigacdes de Crimes Patrimoniais de Sdo Paulo
apontam que, em média, um em cada cinco veiculos
roubados ou furtados naquele Estado é “picotado”
a mando do proprio dono e vendido a desmanches
ilegais.

Além de coibir a acdo criminosa, o desmanche
legal devera estimular o avango do seguro popular
de automovel, uma vez que as seguradoras poderdo
empregar pecas usadas certificadas, nos casos em
que seja possivel o conserto. Isso reduzird o preco
da apolice, atraindo, assim, proprietarios de veiculos
com mais de cinco anos. Segundo Luiz Alberto
Pomarole, diretor vice-presidente da Porto Seguro, o
uso de pegas originais faz o seguro para automoveis
com sete anos de uso, por exemplo, custar de 20% a
25% do valor de mercado do veiculo, inviabilizando
a operagao.

Hoje menos de 30% dos veiculos do pais possuem
seguro, porém a expectativa do setor ¢ de que esse
numero ultrapasse os 50% com a oferta de seguros
especificos para automoéveis com mais tempo de uso.

* Economista e assessor da Diretoria Executiva da Escola Nacional de Seguros.
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PROGRAME AGORA
SEU MBA PARA 2015!

PARA ALCANCAR O SUCESSOE
PRECISO INVESTIR EM SUA CARREIRA

A Escola Nacional de Seguros oferece cursos de pos-graduacao
para profissionais que buscam aprofundar e ampliar
conhecimentos para uma atuacio de alto nivel,

a partir de cargos gerenciais.

Os programas aliam teoria e casos praticos na medida certa,
pois sao ministrados por professores com comprovada
experiéncia académica e vivéncia profissional.

Os cursos podem ser realizados em diversas cidades,
na modalidade aberta ou fechada. Acesse nosso site
e verifigue a disponibilidade.

® MBA Executivo em Seguros e Resseguro

®m MBA em Gestao de Seguros de Vida e Previdéncia
® MBA em Gestao Juridica do Seguro e Resseguro

® MBA em Gestao de Riscos Atuariais e Financeiros
® MBA em Geréncia de Riscos

m MBA em Financas para Seguro e Previdéncia

Mais Informacdes:
mbarj@esns.org.br | Tel: (21) 3380-1531 / 1091

ECDLA MHACIDMAL DE SEGURDS

NOTA MAXIMA

—— 5 ENADE -
6 ESCOLA NACIONAL de SEGUROS
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Revertendo expectativas: avancos no
combate a corrupcao no Brasil

Uma forma de prevenir a corrupgdo em um pais ¢

limitar as condi¢des que contribuem para que pessoas
decidam agir de forma ilicita. Mas que condic¢des sdo
essas que levam uma pessoa a decidir agir de forma
ilicita? E sabido que a decisdo que uma pessoa qualquer
toma ¢ influenciada por dois fatores: sua propria
identidade, que inclui seus valores morais, historias
pessoais e desejos; e a situagdo onde se encontra, ou
seja, as caracteristicas do contexto/ambiente onde
vive. Seria como se diante de uma decisdo a ser
tomada, um individuo se fizesse a seguinte pergunta:
0 que uma pessoa como eu, no contexto em que me
encontro, faria?

16 Revista IBEF

Sérgio Nogueira Seabra*

Aplicando esse raciocinio para o fendmeno da
corrupgdo é razoavel inferir que o que levauma pessoal
a agir de forma corrupta ¢ influenciado nao s6 por sua
identidade, ou seja, seus valores morais ¢ éticos, mas
também pela leitura que ele faz do contexto em que
atua. Essa leitura formara sua expectativa de como a
sociedade reagird a seu ato e, portanto, influenciara
sua decisdo. Nesse sentido, duas expectativas em
relacdo a resposta da sociedade influenciariam uma
acdo corrupta: (i) a de que o ato ndo sera descoberto ¢;
(i) mesmo se descoberto nada ira acontecer, ou seja,
o autor nao seria punido. Se o contexto onde a pessoa
atua proporcionar essa leitura, é razoavel inferir que
ha grandes chances de que a corrucgdo floresca nesse
local.

Dessa forma, estratégias de prevengdo da
corrupg¢ao, para serem efetivas, devem buscar reverter
essas expectativas: aumentando a probabilidade
de um ato corrupto vir a ser descoberto e, uma vez
descoberto, punindo-o exemplarmente.

Em relacdo a esses dois aspectos, o Brasil tem
apresentado grandes avancos. A possibilidade de
que atos ilicitos venham a ser detectados aumentou
bastante nos ultimos anos, especialmente devido a
trés fatores: (1) pelo fortalecimento dos o6rgdos de
controle interno, conjugado com aprimoramento de
técnicas investigativas, incluindo o uso de tecnologia
de informagdo e cruzamento de dados; (2) por uma
maior cooperacao entre os 0rgaos de controle e defesa
do Estado; e (3) pelo aumento da transparéncia dos
gastos publicos, proporcionado pelos portais de
transparéncia e pela Lei de Acesso a Informagdo. De
fato, desde sua criagdo, o Portal da Transparéncia
e a Lei de Acesso tem sido importantes fontes de
informagao para os cidadaos, que vem utilizando-os
frequentemente para acompanhar e/ou questionar a
aplicag@o do recurso. Hoje €, sem duvida, bem mais



dificil que um ato ilicio praticado por uma empresa
ou uma pessoa contra a administragdo publica ndo
venha a ser detectado.

Em relagdo a punigdo, na area administrativa, a
criagdo e o fortalecimento do sistema de correicdo
do poder executivo federal, em 2005, proporcionou
grande avango na condugdo dos processos que
culminam na imposi¢do de san¢des administrativas
mais céleres, tanto para servidores publicos, quanto
para empresas. O numero de servidores federais
demitidos por atos de corrupgdo, de 2003 a junho
de 2014, chegou a mais de 4.800. Além disso, 2.500
ONGs estao impedidas de receber recursos e mais de
3.800 empresas estdo proibidas de contratar com o
setor publico.

Ainda no campo da punigdo, no dia 29 de janeiro
deste ano entrou em vigor a lei de responsabilizago
de pessoa juridica por atos de corrupgdao contra a
administracdo publica nacional e estrangeira (Lei
12.846), ja chamada informalmente de Lei Anti-
Corrupgdo. Essa lei ¢ mais um grande passo para
reducdo da expectativa de impunidade, pois atinge

e

fortemente um dos grandes responsaveis pela

corrupcao e que, até entdo, so era atingido de forma
indireta: os corruptores. Empresas consideradas
responsaveis por atos lesivos a administragdo publica
nacional e estrangeira serdo punidas de forma severa,
com multas que vao até¢ 20% do faturamento bruto
ou R$ 60 milhdes, quando ndo for possivel calcula-
lo. Além das puni¢des na esfera administrativa, ha a
possibilidade de responsabilizacdo na esfera judicial,
cujas sangdes incluem desde o perdimento dos bens,
até a dissolugdo compulsoéria da empresa.

Portanto, estes sdo, sem duvidas, grandes avangos
no Brasil que contribuem para reduzir, de forma
irreversivel, as condi¢des que levam a corrupgio.
Ha, contudo, ainda muito a ser feito. E preciso levar
os avangos obtidos no governo federal nas areas
de transparéncia, controles internos e puni¢do para
estados e municipios em todo o Brasil, reduzindo,
também em nivel local, as expectativas de que atos
ilicitos ndo sdo detectados e, quando detectados, ndo
sdo punidos.

* Secretdrio de Prevengio da Corrupg¢io da Controladoria-Geral da Unido, é PhD em Administragcdo pela Universidade de Bath e Mestre em Administra¢édo Publica e
Politicas Publicas (com distin¢do) pela Universidade de York, Inglaterra.
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Nacional

Mercado brasileiro de startups
esta em ascensao

Com a virada do século XX para o Século XXI o mundo
passou a conhecer um novo modelo de empresas. Sdo as
chamadas “Startups”, que, segundo a Associa¢ao Brasileira
de Startups, “sdo empresas que possuem base tecnologica,
modelo de negodcios repetivel e escalavel, que possui
elementos de inovacao e trabalha em condi¢des de extrema
incerteza”.

Isto €, empresas que buscam inovar em determinado
ramo, operam de forma rapida e experimental, fazendo com
que apenas boas e promissoras ideias chamam atengio de
investidores e possam se inserir no mercado.

Embora esse fenomeno tenha demorado um pouco mais
a chegar ao Brasil, hoje o mercado de startups brasileiro ja
¢ grande e conta com mais de 10 mil empresas de inovagdo
e tecnologia. Em 2012, elas movimentaram quase 2 bilhdes
de reais na economia brasileira e passaram a chamar aten¢ao
também no mercado estrangeiro. Grandes negocios foram
conquistados junto a empresas internacionais, como o
Instagram, Buscapé, BooBox, entre outras.

Um exemplo de startup brasileira que ja é sucesso
nacional e chamou atengéo de estrangeiros ¢ a Easy Taxi.
A empresa ¢ responsavel pela criagdo de um aplicativo
para smartphones que permite o cadastro de taxis e pode
ser utilizado pelos usudrios para localizar um veiculo
disponivel mais proximo e ainda chama-lo, da mesma

forma que permite ao taxista aceitar ou recusar a chamada,
dependendo de sua disponibilidade.

O aplicativo foi langado no comego de 2012 e registrou
crescimento de mais de 110% desde setembro do mesmo
ano. A empresa hoje conta com aproximadamente 90 mil
taxistas cadastrados. Com isso, despertou o interesse de
investidores internacionais, ¢ hoje funciona também em
mais de 25 cidades de outros paises.

Mas essa ndo foi a Unica startup brasileira de sucesso,
muitas outras estdo surgindo. So entre 2012 e 2013, o
investimento em startups brasileiras cresceu 25%, somando
619 milhdes de reais, segundo dados da Anjos do Brasil,
associacdo que retne investidores.

Esse cenario positivo pode ser também reflexo do
trabalho de aceleradoras de startups. Elas surgiram para
ajudar os empreendedores a construirem e consolidarem suas
startups, para que consigam se manter e lucrar no mercado.
Elas disponibilizam escritorio, sessoes de aconselhamento
com profissionais gabaritados, palestras e um investimento
pequeno em troca de participagdo societaria.

Desde 2011, 39 aceleradoras foram criadas no pais,
segundo a Associagao Brasileira de Startups (AB Startups).
Desse total, cerca de 25% abriram as portas no @ltimo ano.
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Menos burocracia traz
crescimento ao Brasil

A crise econdmica, que desde 2008 atinge o mundo em
proporgdes diferentes e numa espécie de revezamento,
parece ainda longe de terminar. O Brasil, mesmo sendo um
dos paises menos afetados desde o inicio, como era de se
esperar para um Pais que ¢ visto como uma das maiores
promessas entre as na¢des emergentes, formado junto com
Russia, China, India e Africa do Sul o bloco denominado
BRICS, conseguiu se manter em crescimento, mesmo que
pequeno, ao mesmo tempo em que praticamente assegurou
o pleno emprego. Com uma previsdo do PIB (Produto
Interno Bruto) para 2013 de 2,5%, de acordo com os
dados mais recentes divulgados pelo Banco Central (BC),
podemos dizer que ndo temos o ritmo do desenvolvimento
esperado e necessario, mas certamente temos conseguido
superar situagdes dificeis, sobretudo relacionadas ao
cenario externo.

Cabe lembrar que em 2012 crescemos 1% e que as
projecdes para este ano indicam um PIB em torno de 1,8%.
De novo, ndo sdo dados otimistas, estamos ainda falando
de um pibinho, mas estamos muito longe das historicas
crises que nos levaram literalmente ao fundo do pogo, ao
descrédito internacional. Hoje temos reservas perto de
USS$ 400 bilhdes, o que nos da uma folga muito grande,
principalmente quando comparamos ao passado ndo muito
distante. E um crescimento pequeno, mas constante. Se
compararmos com paises desenvolvidos europeus, estamos
com desempenho muito melhor.

Além disso, o Brasil tem diversas vantagens em
relagdo a paises desenvolvidos: terra com condigdes de
plantio, grande quantidade de agua e clima que favorece
a agricultura e a pecuaria; temos petroleo ¢ a expectativa
ainda grande em torno da camada pré-sal em grande
extensao no nosso litoral, o que deve ampliar sobremaneira
nossas reservas em petréleo e gas natural; hd uma industria
moderna e competitiva ¢ um parque tecnologico em
franco crescimento; entre outras coisas, temos ainda
estabilidade social e politica, em termos comparativos, e
uma infraestrutura que poderia ser melhor, mas ndo ¢ das
piores. Ou seja, temos tudo para continuar nesta linha de
ampliacdo da nossa economia e cada estado contribuindo
com as suas principais vantagens socioeconomicas.

Julio Cosentino*

Infelizmente, o Pais ainda sofre com alguns entraves
burocraticos que atrasam e, até mesmo, paralisam aevolug@o
dos processos de desenvolvimento e crescimento.

Atualmente, existem alguns mecanismos, se assim
podemos chamar, que facilitam o dia a dia das empresas,
sem contar que reduzem os custos operacionais e aumentam
o lucro das organizacdes, ja que a fluidez das operagdes se
torna muito mais rapida. Me refiro a Certificacdo Digital.
Mesmo sendo obrigatoria para algumas acgdes junto ao
governo e orgdos fiscalizadores, muitos empresarios, a
despeito dessa obrigatoriedade, ja perceberam que o tempo
ganho com o uso da assinatura digital traz beneficio na
gestdo das empresas e permite maior rapidez em outras
operacdes. Isso sem falarmos sobre os gastos com papéis,
reconhecimentos em cartorios, entrega de documentos,
entre outras coisas.

A Certificagdo Digital atribui autenticidade e garante
a integridade dos documentos eletronicos assinados.
Além disso, torna a empresa mais transparente, permite
maior controle sobre todas as etapas produtivas e inibi a
sonegagdo por parte de fornecedores. A validade juridica
dos documentos eletronicos assinados de forma digital esta
garantida pelalegislacdo brasileira, que concede a assinatura
digital o mesmo valor que a assinatura manuscrita, por ser
feita por meio de um Certificado Digital ICP-Brasil.

Desburocratizando processos, agilizando as atividades
e estabelecendo novas facilidades aos empreendedores, as
empresas irdo melhorar seus desempenhos cada vez mais
e isso fara com que todos os Estados cresgam ainda mais
e proporcionem ao Pais o afastamento da maxima de se
andar sempre ao risco de tornar-se novamente a ?bola da
vez? para investimentos estrangeiros.

Queremos uma nagdo as claras, que afugente de vez as
pechas que nos sdo atribuidas relatando operagdes obscuras
e permita pela transparéncia a conquista de espagos cada
vez melhores e mais nobres no cenario internacional.

* Vice-presidente da Certisign, empresa lider em Certificacio Digital na América Latina.

20 Revista IBEF



Brasil ocupa posicao inédita em comité
internacional de normas contabeis

O Brasil passou a ocupar uma cadeira
no Comité de Interpretacio do IFRS
(International Financial Reporting
Standards), 6rgdo que estabelece normas
mundiais de contabilidade, com sede em
Londres, na Inglaterra.

Carl Douglas, controller corporativo
do Grupo CCR, ¢é o primeiro brasileiro a
integrar o IFRIC (International Financial
Reporting  Interpretations Committee),
comité responsavel pela discussdo das
aplicag0es técnicas dentro de determinados setores da
economia, COmMo as concessoes.

O IFRS possui dois comités, o IASB (International
Accounting Standards Board) e o proprio IFRIC. O
primeiro, que ja tem um brasileiro, é responsavel por
fazer e validar as normas internacionais para que se
tornem referéncia mundial.

Ja o segundo, que conta agora com a participacao
de Douglas, interpreta como essas normas devem ser
aplicadasnaelaboragdoedivulgacidodasdemonstragdes
financeiras de companhias com a¢des negociadas no
mercado financeiro em mais de 100 paises, inclusive
o Brasil. No G-20, (grupo formado por ministros da
economia e presidentes de bancos centrais dos 19
paises de economias mais desenvolvidas do mundo,
além da Unido Europeia), trés quartos dos integrantes
utilizam estas normas.

Douglas atuard por trés anos de forma nao
remunerada no comité do IFRIC, renovaveis por mais
trés, ¢ mantera de forma simultdnea suas atividades
dentro do Grupo CCR.

As reunides presenciais, de periodicidade bimestral,
servem para que os integrantes possam discutir os
assuntos, geralmente em torno de 15 por encontro,
voltados para analise da aplicabilidade das normas
existentes em situacdes especificas, bem como se estas
normas eventualmente merecem ser alteradas ou seuma
norma interpretativa nova precisa ser desenvolvida.
Na primeira participagdo de Douglas, em julho, entre
os destaques, foi abordada a questdo que envolve os
instrumentos financeiros hibridos, onde se discute qual

Carl Douglas*

parcela deve ser reconhecida como divida e
qual como patriménio.

“J& tinha familiaridade com o tema

até porque lidamos com politicas contabeis
nas 10 jurisdi¢des diferentes onde o Grupo
CCR esté presente”, afirma Douglas sobre
a atuacdo internacional da companbhia.
No processo de escolha no o6rgdo
internacional de regulamentag@o contabil,
profissionais de contabilidade do mundo
todo puderam candidatar-se ao processo
de selecdo, que teve duracdo de trés meses. Ao final,
os trustees da organizacdo, representados por ex-
ministros da Fazenda e ex-presidentes das Comissdes
de Valores Imobiliarios (CVMs) de diversos paises,
decidiram quem seria escolhido.

Com 35 anos de idade ¢ ha sete anos atuando
na CCR, o executivo destaca como conquistou tal
objetivo: “Antes de qualquer coisa, & preciso ter paixao
por aquilo que se faz. No meu caso, a contabilidade.
Depois, é necessario estudar muito, nunca parar e
também buscar diversas oportunidades de praticar e
discutir aquilo que deseja profissionalmente.”
Douglas ¢ formado em administragdo, fez MBA na
USP/Fipecafi com extensio pela Euromed Ecole
de Management (Franca) e mestrado em ciéncias
contabeis pela PUC-SP.

O conhecimento adquirido no comité internacional
serda  aproveitado também pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPCs) brasileiro, no
qual Douglas contribuird com as discussdes voltadas
a aplicacdo das normas aqui no pais. “Procuro sempre
estudar e aplicar a teoria na pratica, assim como busco
oportunidades de melhorar a teoria. E uma 6tima via
de mao dupla”, diz Douglas.

Antes de ser nomeado para o comité, Douglas ja
havia participado como ouvinte de aproximadamente
10 sessdes do IFRIC, além de enviar cartas com
comentarios sobre alguns temas abordados. “Essa
exposicao prévia junto ao IFRIC, mostra interesse,
disponibilidade e condi¢des de contribuir, certamente
foram importantes no processo de nomeagao”, afirma.

* Controller corporativo do Grupo CCR.
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Day Trade

Roberto Simdes, vice-presidente da Odebrecht Oleo
e Gas, vai assumir o comando da companhia seguindo
o plano de sucessdo da empresa. O executivo, que
substitui Roberto Ramos na func¢ao, esta ha 20 anos
na companhia e terd como missdo dar continuidade
aos planos de expansdo da Odebrecht Oleo e Gés, que
inclui o investimento total de 5,5 bilhGes de dolares
até 2015. Ramos era presidente da Odebrecht Oleo
e Gas desde 2010. Durante sua gestdo, a companhia
expandiu sua atuagdo no mercado internacional e se
tornou a primeira empresa brasileira a se consolidar
no segmento de constru¢ao submarina.

BRASIL E JAPAO

O governo brasileiro e o Japao estdo negociando
investimentos na criagdo ¢ infraestruturas para au-
mentar e assegurar a provisao de graos ao pais asia-
tico. Dentre os projetos, estdo previstos a melhoria e
construgdo de portos, estradas ou ferrovias no Brasil.
Com isso, o tempo de carga e transporte do cereal, es-
pecialmente milho e soja, deve encurtar. A ideia € que
companhias japonesas possam ter o direto de obter
empréstimos com juros minimos por parte do Banco
de Cooperagdo Internacional do Japdo.

BRASIL E CHINA

A presidente Dilma Rousseff e o presidente da
China, Xi Jinping, assinaram recentemente cerca de
30 atos em areas como aviagdo civil, energia, siste-
ma financeiro, infraestrutura, educagdo, mineracao,
tecnologia, resseguros, construgdo e agricultura. Um
dos acordos prevé a compra de 60 aeronaves da Em-
braer pela China. Para aprimorar o Sistema de Prote-
¢do da Amazonia, os dois paises assinaram protocolo
na area de tecnologia da informagdo e sensoriamento
remoto. No setor energético, foi assinado acordo de
cooperacdo estratégica entre Eletrobras, Furnas e as
empresas chinesas China Three Gorges Corporation
e CWEI Participagdes para incremento de cooperacao
na construcao da Hidrelétrica do Rio Tapajos.

TURISMO

A CVC, maior operadora de turismo do pais,
esta negociando a aquisi¢ao da Rextur Advance, uma
das lideres do setor e que, com forte presenga no seg-
mento corporativo, fatura cerca de 3 bilhdes de reais.
As negociagOes estdo avancadas. Estima-se que a
aquisicdo custara entre 400 milhdes e meio bilhdo de
reais. Com a compra, a operadora — hoje controlada
pelo fundo de private equity americano Carlyle —
praticamente dobraria de tamanho. Chegaria, assim,
a um faturamento de 7,4 bilhOes de reais e entraria no
mercado corporativo. A CVC ja negociou a aquisi¢ao
das concorrentes Nascimento Turismo e Agaxtur, mas
as conversas nao foram adiante.

ENDIVIDAMENTO FAMILIAR

Segundo a Pesquisa de Endividamento e Inadim-
pléncia do Consumidor (Peic), divulgada recente-
mente pela Confederagdo Nacional do Comércio de
Bens, Servigos ¢ Turismo (CNC), o nivel de endi-
vidamento das familias brasileiras caiu 2,2 pontos
percentuais em julho deste ano, na comparagdo com
julho de 2013, ao recuar de 65,2% para 63%, entre
um periodo e outro. Ja o percentual das familias com
dividas ou contas em atraso recuou 3,5 pontos per-
centuais (de 18,9% para 22,4%) de julho do ano pas-
sado para julho de 2014. Os dados da CNC indicam,
porém, que de junho a julho deste ano o nimero de
familias endividadas cresceu 0,5 ponto percentual,
passando de 62,5% para 63%. Apesar do aumento no
endividamento, o percentual de familias com dividas
ou contas em atraso recuou 0,01 ponto percentual, na
comparagdo mensal (junho/julho), caindo de 19,8%
em junho, para 18,9% em julho.
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JOCKEY SP

A Chacara do Jockey, uma area verde de 169 mil
m? localizada na regido do Butantd, na zona oeste de
Sao Paulo, sera transformada em parque municipal. A
Prefeitura deve pagar R$ 64 milhdes pela desapropri-
acdo do terreno utilizado atualmente como escolinha
de futebol. Dono da area, o Jockey Club de Sao Paulo
aceitou negociar o valor em troca de um abatimento
na divida de IPTU que mantém com a Prefeitura. O
futuro parque fica na Avenida Professor Francisco
Morato e foi adquirido nos anos de 1970 para servir
como apoio no treinamento dos animais. Desde 2005,
no entanto, somente o clube de futebol Pequeninos do
Jockey funciona no local. O parque é um desejo da
populagdo local, que ja promoveu manifestacdes pela
sua instalacao.

E-COMMERCE

De 2008 a 2013, o comércio eletronico brasileiro
saltou de um faturamento de R$ 14,8 bilhdes para
RS 51 bilhdes, representando crescimento de 250%
no periodo de cinco anos. A informagdo ¢ parte de
um recém-lancado relatorio da empresa de pesquisas
Mintel. A empresa também fez projecdo para a area
entre 2013 e 2018 e a previsdo é de crescimento de
130%, ultrapassando, em 2017, a marca de R$ 100
bilhdes e atingindo R$ 115 bilhdes até¢ 2018. Isso
porque 67% dos consumidores brasileiros ndo com-
praram algum produto no ambiente online nos ulti-
mos 12 meses ¢ 9% adquiriram apenas um item via
e-commerce no mesmo periodo. Na analise quanto a
12 tipos de produtos e servigos comercializados, hotel
e passagens de viagem obtiveram a maior penetragao
(14%), aumentando o volume movimentado de R$
20,7 bilhdes em 2012 para R$ 25,2 bilhdes em 2013.

PAO DE ACUCAR

A area verde no entorno do P3o de Acgucar e do
Morro da Urca serd recuperado pela Companhia
Caminho Aéreo Pao de Agucar. O espaco com 38 mil

metros quadrados devera passar por diversas modi-
ficagdes, entre elas a recuperagdo da trilha do Morro
da Urca e a retirada de espécies que ndo fazem parte
da vegetacao da Mata Atlantica. A parceria foi firma-
da com iniciativa da Secretaria Municipal do Meio
Ambiente e a Fundagdo de Parques e Jardins. A em-
presa responsavel é privada, e opera o bondinho ha
mais de 100 anos.
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Nacional

Setor de franquias cresce no pais

O Brasil € o terceiro pais que mais cresce no setor
de franquias em todo o mundo, atras apenas da China

e da Coreia do Sul. Esse pode ser o reflexo do sucesso
que garante aos empresarios. Segundo o SEBRAE,
mais de 90% das franquias completam trés anos
de atuagdo no mercado. J4 os negocios e empresas
estabelecidos por inciativas proprias somam menos
de 20% dos que sobrevivem aos primeiros 2 anos.

Em 2013, o setor de franquias teve crescimento
de aproximadamente 12%, com um ganho de quase
10 mil novas lojas. Isso representou um faturamento
de 115 bilhdes de reais ao pais, o que representa
aproximadamente 2,4% do PIB nacional, segundo a
Associacao Brasileira de Franchising.

O setor ainda foi responsavel por 9,4% mais
empregos gerados, em relacdo a 2012. O que
representou aproximadamente 88 mil vagas diretas.
Em relagdo a quantidade de lojas, ja sdo mais de
114 mil. S6 no Rio de Janeiro, o faturamento do

setor expandiu em 12,6%, acima da média nacional,
com cerca de 320 redes e mais de 13 mil unidades
franqueadas.

Um dado importante para a economia brasileira
¢ que praticamente 92% das marcas franquiadas em
operagdo no Brasil sdo genuinamente brasileiras. E
desse total, aproximadamente 4,8% operam também
no exterior.

Dentro do setor, 0 segmento que apresentou maior
crescimento em seu faturamento foi o de “esportes,
saude, beleza e lazer”, com 23,9%. Seguido de
“hotelaria e turismo”, 21,9%, “acessorios pessoais
e calgados”, 17,1% e “alimentagdo”, um dos mais
expressivos e consolidados, com crescimento de
16,6%.

Estima-se que o faturamento encerre o ano de
2014 com crescimento de aproximadamente 10%.
Segundo a ABF, o setor continua criando grandes
oportunidades de emprego, podendo aumentar em
9% o nimero de unidades e contratagdes.
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Para quem tem interesse em abrir uma franquia,
aqui vai uma lista com as 5 melhores:

O Boticario
E lider no faturamento do setor e na quantidade de
unidades, venceu o prémio de “Melhores Franquias
do Brasil de 2013”. O investimento médio ¢ de 250
mil reais, com um retorno de até 70 mil por més.

Hering Store

A camped de 2012 ¢ a maior rede de produtos de
vestuarios do Brasil. Possui mais de 515 unidades
espalhadas pelo pais. O investimento médio inicial
variade 500a 700 mil. Oretorno é de aproximadamente
160 mil por més.

Localiza

Empresa especializada em aluguel de carros,

além do Brasil, se faz presente em outros paises da

América do Sul, também. De acordo com a ABF, foi a
4% empresa que mais faturou em 2012. O investimento
inicial € em torno de 400 mil reais, com retorno de
aproximadamente 110 mil reais por més.

Habib’s
A maior rede de fast-food de comida arabe do
mundo e o sexto maior faturamento do setor. O
investimento inicial € a partir de 800 mil reais. O
faturamento médio mensal ¢ de aproximadamente
300 mil reais.
5aSec
Rede de lavanderia que possui mais de 400
unidades franqueadas. Esta na lista das franquias
com empreendedores mais satisfeitos desde 2001. O
investimento inicial gira em torno de 380 a 450 mil
reais, com retorno mensal de 45 mil reais.

CAPITAL
HUMANO

A0 B RS

Escolha a unidade mais proxima de vocé:

Niteroi: (21) 3002 2222
Campos: (22) 2723 8548

Cabo Frio: (22) 2647 7701
Petropolis: (24) 2231 0822

www.capitalhumano-fgv.com.br



RSM Brasil
Auditores Independentes

A RSM Brasil Auditores Independentes, formada
pela RSM ACAL Consultoria e Auditoria € RSM
Brasil Auditores Independentes, ¢ ACAL Capitals,
Corporate Finance, sempre esteve focada, desde a sua
fundagdo, em 1984, na prestacio de servigos contabeis
e financeiros de alto nivel, com padrao internacional,
notadamente, BPO — outsourcing, auditoria sobre
as demonstragdes financeiras, consultoria financeira
e consultoria tributaria, para pequenas e médias
empresas de todo o mundo. Um de seus maiores
diferenciais € o network conquistado com a parceria de
organizagdes lideres em paises como Estados Unidos,
Inglaterra e Alemanha. “A RSM International surgiu
da unido de esforcos e a capacidade de uma empresa
americana, uma inglesa e uma francesa de propiciar o
atendimento de acordo com as necessidades de seus

clientes, que se expandiam por todo o globo”, disse o
socio Cicero Alencar.

Membro da RSM International, que ¢ a 7* maior
rede de empresas de contabilidade e consultoria
independentes do mundo, com 736 escritorios
em 107 paises e mais de 33,5 mil profissionais, a
empresa desenvolveu servigos e se consolidou no
mercado como uma prestadora de solugdes contabeis
e financeiras. Atualmente, atende a clientes privados
ou ligados a governos. “Os servigos oferecidos
compdem a gama completa de Auditoria, Impostos
e Consultoria Financeira (Corporate Finance)
além de BPO (Business Processinhg Outsorucing),
Risk Advisory e Transactional Support”, ressaltou
Alencar.
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“Investimos na capacitacdo de pessoal. Profissionais
bilingues e alto investimento no desenvolvimento desta
capacidade e ainda na troca constante de experiéncias

com firmas em mercados mais desenvolvidos,
notadamente Estados Unidos e Inglaterra.”

Cicero Alencar, socio da RSM Brasil
Auditores Independentes

Presente em 107 paises, ¢ lider na captagdo
e geragdo de trabalhos referidos de uma postura
empresarial que prima pela prontiddo de respostas,
eficiéncia na geracdo de resultados e na producao
de informagdes. De acordo com o principal socio da
empresa, o sucesso se deve fundamentalmente pelo
foco no cliente, destacando o network conquistado
como principal diferencial competitivo. “E o que
sustenta o nosso crescimento ha décadas”.

Recentemente, a RSM incorporou, no Reino Unido,
a Baker Tilly UK, firma com faturamento superior a
US$ 500 milhdes, mais de 3 mil profissionais em 35
cidades no pais. Isso ocorreu apos a aquisicdo da RSM
Tenon, antiga representante da RSM no Reino Unido,
que decidiu deixar a rede a qual dava nome, para
juntar-se 3 RSM. E um fato restrito ao Reino Unido,
diz Cicero Alencar, mas que demonstra a pujanga da
RSM internacionalmente. Com isso, ¢ mais algumas
inclusdes em grandes mercados mundiais, espera-
se que para o ranking de 2015, a RSM retome a 6%
posicao.

Dentro de sua estratégia em atender também
a demanda de empresas que atuam no mercado
internacional, a RSM utiliza ferramentas de ultima
geragdo, uma equipe treinada e qualificada, além de
adotar as melhores praticas do mercado, antecipando
asnecessidades e solugdes. “Investimos na capacitacio
de pessoal. Profissionais bilingues e alto investimento
no desenvolvimento desta capacidade e ainda na troca
constante de experiéncias com firmas em mercados
mais desenvolvidos, notadamente Estados Unidos e

Inglaterra”, destacou Cicero Alencar. E acrescentou:
“O principal investimento ¢ em treinamento. Cerca de
15% da receita da firma ¢é investido em treinamento
de seus profissionais”.

O time é composto por diferentes formagdes
académicas, que se complementam para formar
um nucleo de conhecimento multidisciplinar,
apto a oferecer solugdes globais e abrangentes.
Os investimentos em treinamento sdo focados nas
necessidades dos clientes, possibilitando a reciclagem
e aprendizado continuo dos profissionais. Todos
os esforcos sdo direcionados no desenvolvimento e
aprimoramento daslinhasde solugdes, agregando valor
e respeito a cultura peculiar de cada organizagao.

Reconhecimento

Em marco de 2013, a RSM foi premiada com
o prestigiado Editor’s Special Award for Global
Initiative of the Year (Prémio Especial do Editor para
a Iniciativa Global do Ano) na premiagdo anual do
International Accounting Bulletin (Boletim Contébil
Internacional).

O Editor’s Special Award foi concedido
especificamente para reconhecer a conquista da rede
RSM pela sua iniciativa global - RSM World Day
(Dia Mundial da RSM) — que visa o envolvimento
do funciondrio quanto o do cliente nos projetos
desenvolvidos. Os juizes destacaram a campanha
como um exemplo brilhante de como conectar com
sucesso empresas que sdo membros independentes
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em 107 paises, sob uma visdo comum e um conjunto
de valores.

ARSM World Day reuniu a equipe da RSM ao redor
do mundo para participar em uma grande variedade
de atividades de comunica¢do internas e externas,
incluindo propaganda e relagdes publicas nacionais
¢ internacionais, eventos sociais e de negocios,
voluntariado, filantropia e atividades construtivas em
equipe.

Pesquisas

A RSM também desenvolve pesquisas e fornece
dados de diversos setores da economia. Uma delas
diz respeito a taxa de criagdo de novos negocios
no Brasil. “A pesquisa visa interpretar os dados
estatisticos que sdo disponibilizados, o fenomeno de
empreendedorismo no Brasil ndo tem paralelo com
os outros paises do G7, pois a nossa economia €
muito agil, o que gera uma forte demanda por novos
servigos, com baixo custo de implementagdo, apesar
de toda a burocracia que ronda a criagdo de empresas”,
concluiu Cicero.

Outro estudo desenvolvido pela RSM investigou
0 nascimento ¢ a morte de empresas, durante cinco
anos em 35 paises de sua rede, incluindo o G7,
economias emergentes e os BRICS. Segundo Alencar,
a taxa de criagdo de novas empresas no Brasil é
relevante e substancial, assim como a curta duragao
dos empreendimentos. A taxa de “mortalidade” de
empresas no Brasil estd basicamente associada ao alto
custo de operagdo, lentiddao de processos e excesso de
burocracia para o pequeno empreendedor.

Além disso, a pesquisa também revelou que a
taxa de criagdo de novos negdcios no Brasil é mais
de trés vezes maior do que a media dos paises do
G7. No mesmo periodo, as economias dos BRICS
produziram 4,8 milhdes de novas empresas, numa
taxa de crescimento composta anual de 5,8%. De
acordo com a RSM, “governos ao redor do mundo
tem buscado meios de estimular o empreendedorismo,
na esteira da crise financeira, mas a pesquisa
demonstra claramente que muitos empreendimentos

se defrontam com aumentos de tributos e dificuldades
de acesso a financiamento; ha muito mais a ser feito
para aumentar a criagdo e a sobrevivéncia dos novos
negocios”.

Ametadaempresapara2015 écrescer40%, mesmo
considerando o cenario atual da economia brasileira
“preocupante”, segundo Cicero Alencar. “Existem
varias incertezas no plano macro econdmico que, em
algum momento vao refletir no nivel de investimento
dos empresarios, locais ou estrangeiros. Temos
problemas estruturais sérios em nosso Pais e outros
culturais e ajudam a criar um ambiente naturalmente
hostil para o capital estrangeiro, a despeito das
oportunidades especificas que oferecemos”, concluiu
0 executivo.

A Questio das Marcas - RSM e McGladrey

Nos EUA, a McGladrey, representante da RSM,
¢ a 5* maior firma de auditoria, com faturamento
superior a US$ 2,5 bilhdes, mais de 90 escritorios
e 6,5 mil profissionais. No entanto, a McGladrey,
mesmo sendo parte integral e unida a rede, ndo usa a
mesma tipologia e nome que o restante da Rede. “Isto
em parte enfraquece a percepcao de mercado que se
téem da RSM, que, na cabega dos empresarios, nao
parece tdo grande quanto redes bem menores”.

Esta questdo esta sendo resolvida até o fim do ano,
com a unificagdo das marcas, o que dara ao mercado,
mundialmente, um senso do que realmente ¢ a RSM.

O Foco Certo

A RSM busca o médio mercado, como “target”
mundial, o que no Brasil inclui também o que por aqui
consideramos empresas de grande porte (entre US$ 50
milhdes e US$ 1 bilhdo). O conceito criado nos EUA
¢ “The Power of Being Understood” (o Poder de ser
Entendido), e, se ndo foca exclusivamente no middle
market, faz mais sentido nele, por conta da necessidade
que empresas médias, em internacionaliza¢do ou em
profissionalizacdo, necessitam, antes que qualquer

coisa, de serem entendidas
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Opiniao

A agenda esquecida da produtividade

Reginaldo Pinto Nogueira Junior*

Periodos eleitorais sdo importantes para
a redefini¢do de agendas para o pais. Nesse
caso, dentre as questdes que serdo discutidas
durante a eleicdo desse ano ndo podemos
nos esquecer de um de nossos maiores
problemas: o baixo nivel de produtividade
de nossa economia. Seria muito proveitoso
se os candidatos apresentassem suas
sugestoes para uma agenda de reformas que
vise o aumento de nossa competitividade, e
aretomada do crescimento da produtividade
no Brasil. Essa agenda esquecida ¢
fundamental para nosso desenvolvimento
de longo prazo.

Dados do Total Economy Database (TED) de
janeiro de 2014 nos oferecem um panorama do
problema de produtividade que assola o pais. Tomando
como medida basica de produtividade a produgdo
por trabalhador, temos que, em 2013, um trabalhador
brasileiro possuia apenas 17,2% da produtividade de
um trabalhador americano. Esse percentual é inferior
a média da América Latina, de 22,2%, e representa
metade da produtividade por trabalhador observada
no Chile. Olhando para a evolugdo da produtividade
percebemos que no periodo de 2007-2012, enquanto a
produtividade do trabalho no Brasil cresceu em média
1,6% ao ano, o crescimento foi de 6,2% ao ano entre as
maiores economias emergentes.

Outra forma de avaliarmos a questdo da baixa
produtividade da economia brasileira ¢ através da
chamada “contabilidade do crescimento”. Através
dela conseguimos decompor os fatores que levam ao
crescimento econdmico, dividindo-os em acumulagdo
de capital, aumento da oferta de trabalho, e crescimento
daprodutividade da economia (a chamada Produtividade
Total dos Fatores - PTF). Ainda com base nos dados da
TED, observamos que a contribui¢do da produtividade
no crescimento brasileiro tem sido, na verdade, negativa.
Isso significa que nosso crescimento ¢ cada vez mais
dependente do aumento de insumos de producdo, que
s30 usados de maneira menos produtiva a cada ano.
Essa situagdo € insustentavel, pois impossibilita que o
pais alcance niveis altos de renda ao longo do tempo.

E evidente que um aumento do
investimento privado, que leve a maior
acumulagdo de capital, seria de grande valia
para o pais. Inclusive porque os entraves
de infraestrutura sdo um dos pontos que
reduzem nossa competitividade. E ha muito
espago para isso: em 2011 o estoque de
capital por trabalhador no Brasil era de
apenas 21,9% do americano, segundo dados
da Penn World Tables (PWT). Todavia,
apenas crescimento do estoque de capital
nao soluciona o problema de crescimento
de longo prazo brasileiro.

Cabe, portanto, uma discussio a respeito dos fatores
que afetam a produtividade da economia. Nesse ponto é
obvia a importancia da qualidade das institui¢cdes e das
politicas governamentais. Alguns fatores institucionais
e politicos saltam a frente quando comegamos a discutir
essas questdes. Sem ser exaustivo, podemos enumerar
a estabilidade e a previsibilidade econdmica; o respeito
a propriedade privada e aos contratos celebrados; o
grau de abertura da economia ao ambiente economico
global; a eficiéncia da burocracia publica e o ambiente
tributario e regulatério do pais; bem como o tamanho
e a extensdo das atividades improdutivas (como, por
exemplo, os recursos dispendidos em atividades de
lobby erent-seeking). Todos esses fatores possuem efeito
sobre o ambiente econdomico, afetando a capacidade de
inovacdo e desenvolvimento do setor privado.

Nessa diregdo, basta olhar para indices de
competitividade global, como os do Banco Mundial
e da Heritage Foundation, que sistematicamente
apresentam o pais como um dos quais ¢ mais dificil a
administragdo dos negdécios. Uma ampla discussdo €
preciso sobre melhoria na gestao publica, aumento da
eficiéncia regulatoria e tributaria, focalizagdo do gasto
publico e minimizagdo da burocracia estatal sobre o
setor privado. Toda uma agenda de reformas precisa
ser retomada com o objetivo de retirar as amarras
sobre o setor privado, e possibilitar o crescimento da
produtividade de nossa economia. Nosso crescimento
de longo prazo depende disso.

* Ph.D. em Economia pela University of Kent at Canterbury (Reino Unido); Coordenador do Curso de Relagées Internacionais do IBMEC-MG.
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Opinido

Tecnologia no campo: segredo para evolucao
é o dialogo entre clientes e fornecedores

Carlénio Castelo Branco*

Entre os avangos tecnoldgicos das tltimas
décadas, a informatizagdo das empresas
com a implantacdo de sistemas integrados
de gestdo empresarial ERP (Enterprise
Resource Planning) tem contribuido para a
configurag@o de um novo cendrio corporativo
em varios segmentos economicos.

Isso acontece porque uma proposta de
implantagdo de um sistema ERP que leve
em conta as quatro dimensdes empresariais —
estratégica, operacional, técnica e financeira
— ¢ capaz de subsidiar a tomada de decisdes
de cunho estratégico, o que reflete diretamente nos
resultados e no futuro dos negocios.

No agronego6cio, um dos segmentos de mercado
que mais apresenta significativo crescimento — em
2013, o segmento alcangou expansdo de 7%, o maior
indice desde 1996 — a necessidade de maior eficiéncia
e controle dos processos produtivos e de avaliagdo de
desempenho, de forma continua e segura, ¢ urgente: ¢
preciso buscar ganhos em escala, sempre com atengdo
as capacidades produtivas, com foco na tomada de
decisdes.

Para 2014, ha previsdo de quebra de recordes de
producdo e maior participagdo do setor no cenario
mundial. A cultura da soja, entdo, se destaca por ter
uma das cadeias mais desenvolvidas da agricultura
brasileira, e tem evoluido para um modelo mais
empresarial de produg@o. Se ndo fosse pela grave seca
ocorrida nos principais estados brasileiros nesta safra
de verdo, durante o inicio de 2014, as expectativas eram
que o Brasil produzisse mais que os americanos, lideres
mundiais com producdo de 89 milhdes de toneladas de
soja na ultima safra, contra 86,5 milhdes no Brasil.

O amadurecimento do setor no que tange aos
investimentos em TI e o despertar para o uso de ERPs
j& é notado. Enquanto as cooperativas sdo as maiores
fomentadoras, grandes players ja direcionam esforgos
em pesquisas e investimentos para que seus sistemas
sejam cada vez mais aderentes ao campo.

Os sistemas de gestdo empresarial atuam em toda a
cadeia produtiva, agrupando informacgdes, eliminando
a redundancia e otimizando os processos. Um

sistema eficiente é capaz de sinalizar com
precisdao o saldo em estoque de matérias-
primas, por exemplo, permitindo que haja
a emissdo de ordens de compra tdo logo
se observe que os niveis de estoque sdo
insuficientes para a produgdo. Enquanto
isso, na esfera gerencial, a necessidade
de dispor de ferramentas que permitam o
planejamento das atividades operacionais ¢é
imprescindivel. A possibilidade de previsdo
das tarefas a serem realizadas, a atribuicao de
responsabilidades e prazos constitui recurso
Vahoso para o posterior exercicio de acompanhamento,
controle e avaliagdo das atividades e da utiliza¢do dos
recursos.

Dessa forma, a informatizagdo do agronegdcio
nos leva a um cenario que abre 2014 com otimismo e
urgéncias que se concentram em tomada de decisdo,
inteligéncia de negodcios, logistica e mobilidade — trés
dessas amplamente atendidas pela TI. Com um sistema
de gestdo empresarial implantado, o passo seguinte
para o agronegocio é se aprofundar na inteligéncia
de negodcios. Ferramentas de Business Intelligence,
nesse cendrio, vao auxiliar na identificacdo proativa
de tendéncias, permitindo uma visdo unificada
dos indicadores de desempenho. Além disso, telas
personalizadas e interativas poderdo contribuir com a
melhoria do desempenho em todos os niveis da cadeia,
aumentando a capacidade do gestor em tomar decisdes
— e suprindo mais uma urgéncia —, ja que ele consegue
identificar riscos e oportunidade com agilidade e
estipular metas consistentes através de analises graficas,
tabelas dindmicas e mapas.
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Ofertar todas essas ferramentas a qualquer hora
e a qualquer lugar supre a urgéncia da mobilidade e
os sistemas ja conseguem atender essa demanda com
grande propriedade.

A tecnologia ja é essencial tanto para que o mercado
torne-se ainda mais competitivo, como para que oS
dialogos entre clientes e fornecedores sejam mais
eficientes, amistosos, € levem a uma evolugdo conjunta
dos negocios. E o didlogo continua.

* CEO da Senior Sistemas.
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Internacional

Fluxo de investimentos estrangeiros
mostra confianca no Brasil

Segundo o Banco Central, as fortes entradas de
capital que o Brasil tem recebido nos ultimos meses,
sdo sinal de confianca na qualidade da politica adotada
no pais.

Alexandre Tombini, Presidente do BC, aproveitou

o discurso que realizava durante evento em Londres
para afirmar que o Brasil esta preparado para enfrentar
maiores volatilidades nos mercados, causadas pelo
inicio do processo de normalizagdo das condi¢des da
politica monetaria internacional.
Segundo dados publicados pelo BC, os investimentos
estrangeiros em renda fixa registraram ingresso
liquido de 6,376 bilhdes de dolares em margo deste
ano, valor muito acima do registrado no més anterior,
com aproximadamente 500 milhdes de dolares.

Esse fluxo de capital ¢ considerado pelos
economistas como o melhor tipo de investimento, ja
que esse dinheiro vem do exterior para a construgdo
de fabricas, infraestrutura, empréstimos internos
feitos por multinacionais e fusdes e aquisicOes de
empresas.

O Presidente do BC fez questdo de dizer que a
economia mundial vive um momento de transigao,
com realinhamento de precos relativos que fizeram

com que aumentasse a volatilidade nos mercados

financeiros internacionais. Mas segundo ele,
ndo se deve confundir o termo volatilidade com
vulnerabilidade.

Tombini ainda alertou as autoridades monetarias
paraquesepreparemparafazerajustes,casonecessario,
e que olhem para o processo de normalizagdo com
cautela e flexibilidade. “O Brasil esta preparado para
a normaliza¢do das condi¢des financeiras globais e
¢ totalmente capaz de administrar essa transi¢do de
maneira segura”, disse ele.

Ao longo do discurso, o presidente ainda relembrou
a visdo pessimista do Banco central dos EUA, o
Federal Reserve, de que a reducdo do programa de
compra de ativos causaria crise em paises emergentes.
Mas, segundo Tombini, essa visdo ndo é considerada
e foi completamente repelida pelo BC.

No inicio do ano, noticias como a queda do Brasil
no ranking de ingresso de investimentos estrangeiros
diretos (IED), e a previsdo da Sobeet de que o volume
de recursos em investimento estrangeiro no Brasil
voltaria a cair, foram frequentes. Agora o cenario pode
contrariar as projegoes e se firmar, trazendo confianca
aos brasileiros e investidores.
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Opinido

Tecnologia como aliada das empresas na
hora de atender as mudancgas da legislacao

Flavio Azevedo™*

O uso da Tecnologia da Informagdo (TI) pela
Administracdo Publica no Governo brasileiro se
intensificou a partir dos anos 1990 e foi reforcado em
2000, com a criagdo do Comité Executivo do Governo
Eletronico. A iniciativa surgiu com o objetivo de
promover a integracdo do Governo com o cidadao,
melhorar a gestdo interna e interligar parceiros e
fornecedores.

E assim foi dado o primeiro passo para que novas
leis e regulamentacdes fossem instituidas no pais em
relacdo ao uso da tecnologia - sejam entre Governo e
cidaddos ou entre Governo ¢ empresas. Poderiamos,
aqui, levantar todas as discussdes que vieram sob
o prisma de como a tecnologia tem influenciado a

sociedade atual. O Marco Civil da Internet é o caso
mais recente dessa transformagdo, um projeto de
lei que pretende regulamentar a internet no Brasil,
ditando direitos e deveres. O que ainda deve render
bons debates.

Porém, com esse artigo, quero discutir como
as organizacdes podem se beneficiar da tecnologia
para cumprirem legislagdes que pautam seus
negocios. S80 muitas e constantes as mudangas nas
complexas leis tributarias - mais de 400 mil regras
para serem acompanhadas. Muitas dessas precisam
ser atualizadas e as empresas tém de estar atentas
para garantir a qualidade das informagdes que serdo
transmitidas a Receita Federal, por exemplo. E, mais
do que isso, independentemente do seu tamanho, as
companhias precisam conhecer nao s6 a legislagdo do
estado onde atuam como também a de todos os outros
com os quais se relacionam comercialmente, além
das leis federais.

Para uma empresa estar atualizada com as
frequentes novidades da legislagdo precisaria manter
uma equipe de profissionais s6 para isso. E, ca entre
nods, as companhias tém de estar focadas em seus core
business para serem competitivas no mercado que
atuam. Para sanar essa dificuldade comum a todas as
organizacdes ¢ que a tecnologia ¢ uma aliada essencial
e indispensavel.

Existem no mercado diversos softwares de
gestdo empresarial (ERP) que atualizam os dados
automaticamente de acordo com as mudangas
sugeridas pelo governo. Atualmente, entre os pontos
de atengdo das companhias estdo siglas e nomes como
e-Social, Siscoserv, Sped, Nota Fiscal Eletronica,
entre tantos outros. Cada um com uma finalidade, um
prazo para ser implementado e muitas duvidas que os
acompanham.

36 Revista IBEF



“Nos proximos meses, mais de seis milhoes de empresas
precisam estar adaptadas para atender ao E-social...”

As solugdes tecnologicas ajudam as companhias a
ganhar agilidade na hora de enviar dados ao governo,
assim como minimizam os riscos de transmitir
informacgdes erradas ou faltantes.

Nos proximos meses, mais de 6 milhdes de
empresas precisam estar adaptadas para atender ao
E-social, um sistema de Escrituragdo Digital das
Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas
que unificarda as informac¢des que o empregador
tem de prestar sobre seus empregados a Receita, ao
Ministério do Trabalho, a Caixa Econdmica Federal e
ao Instituto Nacional de Seguro Social (INSS). E uma
iniciativa que impactara ndo s6 o RH das corporagdes,
mas toda a area de gestdo. O desafio ndo € pequeno, o
volume de informagdes que devem ser prestadas soma
mais de 200 paginas e um conjunto de 20 tabelas com
centenas de itens.

O Siscoserv ¢ outra realidade para as companhias
que importam ou exportam servicos intangiveis
ou realizam operagdes que produzam variagdes
no patrimonio. Elas precisam, obrigatoriamente,
se cadastrar no sistema para prestar informagdes
ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior. As multas previstas para quem
nao se adaptar ao novo sistema chegam a R$ 1.500
por més ou 0,2% das transagdes cujas informagdes
tenham sido omitidas, inexatas ou incompletas.

Apresentado em 2007 com o principal objetivo
de aumentar a efici€ncia no processo de arrecadacéo,
o Sistema Publico de Escriturag@o Digital (Sped) ja
estd em uma segunda onda de evolucdo, e traz novas
exigéncias legais como a Nota Fiscal eletronica
(NF-e) 3.10, Nota Fiscal Eletronica ao Consumidor
(NFC-e), Conhecimento de Transporte eletronico
(CT-e) 2.0, Manifesto Eletronico de Documentos

Fiscais (MDF-e) e Manifestacdo do Destinatario.
Essas novas regulamentagdes vao movimentar, e
muito, o ambiente corporativo este ano.

Para se adaptarem a essas centenas de mudangas,
as empresas precisam se antecipar, pois mais grave
do que ndo se atualizar é achar que certas normas nao
entrardo em vigor nas datas referidas e postergar até o
limite a implantacdo de um sistema que auxilie nesse
processo. Tranquilas e preparadas, as companhias
podem concentrar seus esfor¢os no core business,
deixando que a tecnologia trabalhe por elas.

Sobre a TOTVS

Top provedor de software de gestdo, plataforma
e consultoria para empresas - com mais de 50% de
marketshare no Brasil, lideranca na América Latina*
e sendo uma das maiores provedoras de ERP Suite
do mundo -, a TOTVS ¢é uma desenvolvedora de
tecnologia e servicos para empresas de todos os
portes. Considerada a 22° marca mais valiosa do
Brasil, avaliada em US$ 569 milhdes, segundo o
ranking da BrandAnalytics, a TOTVS possui no pais
cinco filiais, 52 franquias, mais de 200 distribuidores
e nove centros de desenvolvimento. No exterior,
esta presente em 39 paises, entre filiais, franquias e
dois centros de desenvolvimento (Estados Unidos e
México).

Com o compromisso de tornar os seus clientes
competitivos no mercado que atuam, oferece solugdes
para 10 segmentos. Suas operagdes sdo conduzidas
por trés conceitos: tecnologia fluida, essencialidade
e ERP agil, complementados por um amplo portfélio
de solugdes verticais e por servicos como Consultoria
de Negocios, Cloud Computing e SaaS. Em 2013,
registrou R$ 1,6 bilhdo em receitas. Mais informagdes
em www.totvs.com.

*Fonte: Gartner - “Market Share: All Software Markets, Worldwide, 2013

* Diretor regional da TOTVS BH.
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Nacional

RioPrevidéncia e a busca por captacao

Diante da emenda constitucional que introduziu
mudangas nos regimes proprios de previdéncia dos
servidores publicos, o Governo do Rio de Janeiro
instituiu o Fundo Unico de Previdéncia Social do
Estado do Rio de Janeiro , o RioPrevidéncia.

Em fevereiro de 1999, a autarquia publica foi
criada com o intuito de gerir os ativos financeiros,
visando o custeio de pagamentos dos proventos,
pensdes e outros beneficios previdenciarios.

Além de receber as contribuic¢des, o instituto foi
autorizado, pela Lei n°2.666/13 a captar recursos no
mercado usando a antecipacdo de receitas de royalties
e participagdes especiais do petroleo.

Os royalties representam uma parcela significativa
da receita do RioPrevidéncia. No periodo de janeiro
a novembro de 2013, somaram R$ 4,7 bilhdes, ou
aproximadamente 41% do total. As contribuigdes
previdenciarias, por sua vez, totalizaram R$ 3
bilhdes.

Ainda no ano passado, o Rioprevidéncia cedeu
royalties do petroleo para a Caixa Econémica e Banco
do Brasil em troca de antecipagao de receitas. O saldo
devedor dessa operagdo soma hoje R$ 3 bilhdes.

Os ativos do fundo de pensdes diminuiram 14% no
mesmo periodo, pois os titulos do Brasil atrelados a
inflagdo, que representam cerca de metade dos ativos
da fundagdo, cairam 11%., marcando a maior perda
desde 2004.

Embora os titulos tenham se recuperado neste
ano, os fundos brasileiros de pensdes sofreram um
déficit recorde de RS 22 bilhoes (USS$ 9,9 bilhdes) em
2013. Para evitar que isso se repita, o Rioprevidéncia
planeja utilizar royalties recebidos pelo Rio de Janeiro
principalmente da produtora estatal de petroleo
“Petroleo Brasileiro SA” como garantia de pagamento
na sua venda de titulos.

Além disso, o Fundo esta recorrendo ao mercado
de divida apds depender do caixa arrecadado com a
diminuicao de titulos emitidos pelo governo federal
em 1999 para financiar sua insuficiéncia de caixa.
As tultimas dessas notas, emitidas ao fundo de
pensdes como parte da renegociacdo da divida do
estado, foram reduzidas em 2012.

O RioPrevidéncia ainda pretende emitir US$
1 bilhdo em divida com garantias de royalties do
petroleo, que serd a primeira venda de titulos da
histdria feita por um fundo de pensao brasileiro.

Para cumprir com suas obrigagdes de
financiamento no ano passado, o RioPrevidéncia
vendeu direitos sobre a receita do petroleo aos
bancos federais Caixa Econdmica Federal e
Banco do Brasil SA por R$ 2,2 bilhdes e R$ 1
bilhdo, respectivamente. A Caixa e o Banco do
Brasil venderao os direitos sobre a receita que
eles possuem de volta ao Rio Finance Oil Trust,
veiculo especialmente criado para vender titulos do
RioPrevidéncia. Por sua vez, os bancos receberdo
RS 2,7 bilhdes em titulos locais garantidos pelos
fluxos de royalties do petrodleo.

Japara levantar fundos e criar uma estrutura para
pagar antecipadamente dividas com o BB e a Caixa,
a fundacdo optou pela captagdo externa, estimada
em 2,3 bilhdes de reais. O valor pode cobrir o déficit
do RioPrevidéncia pelos proximos quatro anos e,
a partir disso, as necessidades da fundag¢dao podem
ser supridas apenas pelo aumento de producdo de
petroéleo com o pré-sal, e consequentemente, dos
royalties.

Essa ¢ a primeira captagdo externa lastreada em
recebiveis do petrdleo feita pelo RioPrevidéncia.
Em 2005, a fundagdo fez uma operagdo no mercado
local com a criacdo de um fundo de investimentos
em direitos creditorios (Fidc) de R$ 600 milhdes.
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Panorama economico incerto

A politica econémica atual do governo
brasileiro pode ser caracterizada por
um total esquecimento dos principais
fundamentos da economia que vem nos
orientando no periodo pds Plano Real.
Na verdade, os agentes governamentais
procuram atuar de forma a apagar
incéndios, 0 que ndo permite projetar
um cenario favoravel em curto prazo,
justificando uma das maiores crises
de confianca enfrentadas pelo pais nos
ultimos anos.

A principal base deveria ser o controle da inflacao,
que afeta o poder de compra da populagdo e dificulta
o planejamento das empresas. O governo brasileiro
tem langado mao do controle de precos sobre alguns
produtos e servigos que estao sob sua influéncia, caso
dostransportes publicos,dos combustiveisedaenergia
elétrica, entre outros, causando grande expectativa
de aceleracdo da inflacdo quando os reajustes desses
precos forem autorizados. Logicamente isso s6 devera
acontecer ap0s as proximas elei¢des, deixando para o
préximo ano as surpresas desagradaveis.

Nesse panorama nao existem condi¢des favoraveis
aos empresarios brasileiros, principalmente aqueles
do segmento industrial, hoje nitidamente os mais
afetados pela falta de uma politica econémica com
bases solidas. Com um cenario de descontrole da
inflagdo, a primeira atitude do governo é sempre
aumentar, encarecendo ainda mais os custos de
producdo e atraindo dodlares estrangeiros que vém
aproveitar as maiores taxas de juros do planeta,
diminuindo a cotagdo do dolar em relagdo ao Real.

Dessa forma, os industriais veem agravar ainda
mais sua capacidade de competir com produtos
importados, que entram mais baratos e tomam o lugar
dos produtos nacionais nas prateleiras. Associada a
isso, ainda estd uma cronica falta de competitividade

Ricardo Martins*

devido ao famigerado custo Brasil.
Recente estudo CIESP/FIESP indica
que os bens produzidos pela industria de
transformacdo brasileira estiveram 34%
mais caros que os produtos importados
dos principais parceiros comerciais. Por
tras desses precos mais caros, estdo a alta
tributagdo e a burocracia, juros elevados,
energia ¢ matérias-primas mais caras que
seus concorrentes internacionais.

O setor industrial padece da falta de
uma politica industrial séria, que vise dar melhores
condi¢des de competitividade, com vistas ao
abastecimento tanto do mercado nacional quanto
do mercado internacional por meio de exportagdes.
Precisamos de uma politica que priorize o combate
a burocracia, a diminuicdo da carga tributaria, a
reducdo do custo efetivo do capital de giro e a busca
de acordos comerciais internacionais que nos permita
atingir mercados de outros paises.

O governo acaba de informar que a desoneragdo
da folha ndo terd volta e ¢ definitiva. Os resultados
sdo favoraveis a todos os setores intensivos em mao
de obra, mas deveriam abranger todos os setores
produtivos para que todos pudessem impactar na
reducdo dos custos de producdo da industria em
geral.

Deve-se observar que muitas das grandes empresas
ja haviam terceirizado seus processos produtivos,
reduzindo efetivamente o custo da mio de obra,
dessa forma, o ganho esperado pela desoneragdo
pode ndo se concretizar e ndo impactar numa redugao
significativa de custos. Ha de salientar-se ainda que,
quaisquer que sejam as iniciativas no sentido de
reduzir a carga tributaria, principalmente aquela
relacionada ao custo da mao de obra, sdo benéficas
mas ndo suficientes para garantir perspectivas
melhores a industria brasileira.

* Diretor titular do Centro das Industrias do Estado de Sdo Paulo (CIESP - Distrital Leste) .
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Governanca Ativa

Governanga Ativa, da Editora Elsevier, revela
os bastidores dos sucessos e armadilhas de um
novo modelo de liderangca compartilhada entre
conselheiros e executivos e apresenta um total de
18 checklists que transformardo os conselheiros
de monitores a lideres. Os autores Ram Charam,
Dennis Carey e Michael Useem oferecem um
guia inteligente e pratico para todos os lideres,
independentemente de atuarem na sala do conselho
ou na sala da diretoria executiva. A obra traz relatos
de organizagdes importantes como a americana
Ford Motor Company, a australiana BHP Billiton, o
Grupo brasileiro RBS, a britdnica GlaxoSmithKline, a indiana
Bharti Airtel, a chinesa Lenovo, entre outras, nas quais vocé
encontrara exemplos de conselheiros que mudaram o destino
dessas instituigdes.

Para ver como alguns conselhos também podem
deixar a empresa e seus stakeholders a deriva, os autores
analisam ainda empresas que fracassaram, incluindo

Tributério - Societario + Energia - Oil & Gas - Navegacao

GOVERNANCA

L, ATa

varias que cairam no abismo. A lideran¢a de um
conselho de administragdo pode criar valor e
sua auséncia pode destrui-lo. Os CEOs devem
dirigir a empresa, mas os conselheiros também
sdo encarregados de liderar a organizacao
nas questdes mais cruciais. O monitoramento
continua sendo importante, a governanga ainda
¢ relevante, mas os conselhos de administragdo
precisam reequilibrar suas responsabilidades.
Cada vez mais pressionados por reguladores,
investidores e colaboradores, os conselheiros
precisam cumprir suas responsabilidades e
garantir resultados para a empresa.

“Buscamos desenvolver um guia pratico para saber
quando liderar, quando atuar em parceria e quando ficar fora
do caminho. No desenvolvimento deste guia, preocupamo-nos
menos com as teorias da governanga corporativa ou avaliagdes
de boa governanca e nos concentramos mais nas medidas
praticas que os conselheiros e os executivos podem tomar
para aumentar a eficacia de sua lideranca colaborativa”.
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Nacional

2015, Rio 450 anos

Em 1502 Gaspar Lemos chegava a Baia de
Guanabara e fundava o atual Estado do Rio de
Janeiro. E ha quase 450 anos atras, Estacio de Sa
fundava a Cidade Maravilhosa, ou a Sdo Sebastido do
Rio de Janeiro, como escolheu nomear na época, em
homenagem ao Rei de Portugal.

Anos depois, com uma forte economia, o Estado
do Rio se tornaria a capital do Império e, com a
Proclamacao da Republica, seria a Capital Federal do
Brasil.

No periodo de Império, o Rio de Janeiro
aproveitava de seu potencial portuario e dos
ciclos da cana-de-agucar, ouro e café para crescer
economicamente. No século XX, ja com a Republica
instalada, o estado crescia em construgdo civil
e educacdo, com direito a abertura da primeira
Universidade do Pais, a URJ.

O estado se manteve como capital até 1960, quando
Brasilia foi inaugurada e tomou esse posto. Mas ainda
assim, o Rio continuou estabilizado e desde entio se
tornou o grande polo cultural e turistico de todo o
pais.

Perto de comemorar 450 anos, a capital do Rio de
Janeiro ocupa o segundo lugar como maior economia
do Brasil. Principalmente por conta do parque
industrial e da indastria do turismo, sem contar o
fato de ser conhecida e reconhecida ndo s6 nacional,

mas internacionalmente, também, como “Cidade
Maravilhosa”, principalmente por contar com uma
das sete maravilhas do mundo moderno, o Cristo
Redentor.

De certo modo a economia da cidade ¢ bem
diversificada, uma vez que o parque industrial ¢é
composto por diversos ramos da industria, como a
metalurgica, siderurgica, quimica, de alimentos, etc.
E a principal atividade economica esta ligada ao setor
terciario, de prestacao de servigo.

A cidade concentra praticamente 70% da forga
econdmica de todo o estado e 8% de todos os bens
e servicos produzidos em todo o pais. Além de ser
cidade sede de grandes empresas brasileiras, como
a Petrobras e a Companhia Vale do Rio Doce, sem
contar as empresas privadas com grande influéncia
nacional e internacional, como as Organizagdes
Globo, por exemplo.

Com quase 5 décadas, meio milénio, e cinco
séculos a Cidade Maravilhosa se prepara para uma
grande comemoracdo. A prefeitura criou um comité
denominado Rio450 para preparar um calendario
rico em homenagens, atividades e comemoragdes
ao longo de 2015. A marca Rio 450 ja foi criada e o
calendario ja comeca a valer no primeiro dia do ano,
no Réveillon.
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Opinido

A complexidade do sistema de saude brasileiro e a visao
do agente financiador da demanda de medicamentos

Carlos Pappini Jr*

O sistema de saude representa em torno de 9% do
Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro. Uma parcela
significativa dariquezanacional. Paises desenvolvidos
socialmente apresentam indicadores que oscilam entre
7% a 10%. Na América Latina, perdemos apenas para
0 nosso vizinho argentino, que investe 10% do seu
PIB, segundo dados da OMS (Organizagdo Mundial da
Satde) em 2010. Mas se estamos investindo na média
dos principais paises socialmente desenvolvidos,
quais os nossos problemas para avangarmos em um
sistema mais equanime em sua qualidade e acesso?

Podemos considerar que o ambiente da saude
possui caracteristicas peculiares quando comparado
a qualquer outra atividade econdmica do mercado.
Tradicionalmente, a relagdo de oferta e demanda de
um bem tem uma trajetdria linear. Podemos verificar
que ha um equilibrio entre as necessidades do cliente-
consumidor versus a capacidade de atendimento e
produgdo do agente produtor, ocorrendo uma relagédo
de troca econdmica, ou seja, a concessdo de um bem
ou servigo por uma compensagdo pecuniaria. Ao
completar esta dindmica, o ciclo econdmico se encerra,

tendo o agente demandador sido atendido pelo agente
produtor, sem nenhuma outra interferéncia na cadeia
de compra e venda.

A ndo linearidade entre a oferta e a demanda
observadas no ambiente da saude € caracteristica de
um sistema complexo, onde podemos observar uma
vasta diversidade de interesses distintos entre os
multiplos stakeholders. Dentre estes diversos agentes,
destaca-se o profissional médico. Ele exerce um papel
importantissimo, de praticamente um regulador da
demanda do bem ou servi¢o a ser ofertado. A sua
funcdo assume a figura de um agente intermediario
entre o paciente ¢ o financiador, seja este uma empresa,
plano de saude ou proprio sistema publico (SUS).
Outros agentes intermedidrios também compdem
este cenario e complexidade, sendo eles hospitais,
farmacias, clinicas e laboratdrios de diagndstico, mas
nenhum com um papel tdo decisivo no processo.

Mas o que isto pode impactar na qualidade do
sistema satde? Tudo. Buscar o equilibrio entre os
diferentes interesses dos stakeholders em prol do
beneficio ao paciente ¢ o grande desafio dos gestores
do sistema.
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“No segmento da saude suplementar, responsavel pela cobertura de
aproximadamente 25% da populagdo brasileira, de acordo com dados
da ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar), as estratégias de

verticalizacdo vém sendo tomadas como forma de gerar um maior
alinhamento entre os diferentes interesses.”

No segmento da saude suplementar, responsavel
pelacobertura de aproximadamente 25% da populacéo
brasileira, de acordo com dados da ANS (Agéncia
Nacional de Saude Suplementar), as estratégias
de verticalizagdo vém sendo tomadas como forma
de gerar um maior alinhamento entre os diferentes
interesses. Ao integralizar a gestdo da carteira de saude
com a execugdo dos procedimentos demandados, por
meio de hospitais, clinicas e laboratorios proprios, as
operadoras de saude buscam fazer com que o objetivo
final estabelecido para o tratamento de cada paciente -
através de protocolos clinicos definidos por patologias
- seja cumprido em sua totalidade, proporcionando,
assim, maior previsibilidade orgamentaria e um
incremento do nivel de resolubilidade dos casos
gerados. Apropriando-se do conceito de vantagem
competitiva de Porter, a integralizacdo para a frente
e para tras pelas operadoras de saude torna-se uma
estratégia imperativa para o sucesso destas empresas,
ainda mais quando a sinistralidade beira em torno de
90% de todas as receitas.

Mas como ocorre este processo, no que tange a
demanda de medicamentos - insumo fundamental
para fechar o completo ciclo do tratamento do
paciente? Ao extrapolarmos esta mesma dindmica
para o setor farmacéutico, um segmento ligado a area
da satide que movimenta uma cifra de 50 bilhdes de
reais ano no Brasil, o modelo de geragdo da demanda
e efetivagdo da oferta ¢ semelhante. O paciente ao
realizar uma consulta, adquire uma prescrigdo médica
para ser aviada diretamente em uma farmacia ou

ambiente de dispensagdo aprovada pelas autoridades
competentes. Se o paciente ¢ o pagador do proprio
medicamento, o processo de transagdo econdmica
se encerra automaticamente, sem analise prévia ou
posterior quanto a efetividade da acdo. Este cenario
¢ inibidor do acesso efetivo a real necessidade dos
pacientes, uma vez que, ao ter que desembolsar
seus proprios recursos para aquisi¢do da medicacgio,
muitos cidaddos se veem impossibilitados de seguir
o tratamento prescrito. Esta ruptura no processo gera
um ciclo vicioso onde o ndo acesso a medicagao faz
com que o paciente retorne ao sistema demandando
mais consultas, exames e nos casos mais agravados,
procedimentos de internagdo que elevardo os custos
de todo o sistema.

Torna-se, entdo, estratégia crucial no ambito da
assisténciafarmacéutica, assim como éaverticalizagdo
as operadoras de saude, incentivar o fortalecimento da
figura do financiador institucional do medicamento,
0 que os americanos convencionaram chamar de
players.

Ao subsidiar a conta dos remédios para os
individuos, este novo agente na cadeia farmacéutica
- empresa, operadoras de saude, além do governo em
suas trés esferas - proporcionara uma ampliacdo real
do acesso a quem de fato precisa, além de servir como
um agente regulador da oferta e demanda, suportado
em protocolos que validem a real necessidade. Vale
dizer que este modelo hoje no Brasil representa,
segundo dados do IMS Health em 2013, apenas 30%
do setor. A mudanga ja comegou, mas ha um longo
caminho para percorrermos.

*Mestre em administracdo pela PUC SP com MBA em Economia e Gestio da Satide pela Unifesp.
Possui 20 anos de experiéncia no segmento da saiide. E professor universitirio e também diretor de marketing da ePharma S/A.
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Jurisprudéncia

Escritorio de advocacia entende o Compliance?

Reginaldo Silva*

Entender as regras dos clientes e o0 motivo
destas é de cunho prioritario e obrigatorio.

H4 muito tempo empresas nacionais e
internacionais trabalham com aplicabilidade das
regras de Compliance. Isto ¢ fato. Consequentemente
e acertadamente, os ditames regrados sdo expostos
aos colaboradores terceirizados, situa¢do muito
comum na relagdo dos Escritorios de Advocacias e os

Departamentos Juridicos.

Eis que surge uma davida. Serd que ha um correto
entendimento dos escritdrios parceiros nas normas
impostas? Em um pensamento rapido, poderiamos
falar que sim, pois estamos falando de Advogados
que entendem de leis e regras. No entanto, na pratica
¢ diferente, os detalhamentos e aplicabilidades vao
muito mais além.

E sabido que um negdcio bem organizado,
obrigatoriamente, envolve todos os departamentos
nas regras de Compliance. O Financeiro, por exemplo,
vem exercendo um papel fundamental nas decisdes
e planejamentos; ademais, a gestdo de recursos ¢
indispensavel, é o corpo central.

Dentro deste diapasdo, nods, colaboradores
de Departamentos Juridicos e Departamentos
Financeiros, temos o dever de entender o que
realmente se busca, ndo apenas obedecer as normas
enviadas em apostilas ou expostas em treinamentos,
mas ha necessidade de adentrarmos na visao do cliente
e buscarmos os resultados esperados. Observando a
necessidade do Financeiro em revisdes e ajustes, os
Advogados ligados diretamente nestas operacdes,
possuem papéis estratégicos, principalmente nas

questdes trabalhistas, tributarias e fiscais. Estas
podem traduzir receita futura ou despesas diretas.

Sem retirar a autonomia do Advogado, que ¢
garantida por lei, ¢ de suma importancia criarmos
regras dentro dos ditames de condugdo processual,
algo uniforme e integrado visando o lucro ou ao
menos diminuindo os custos processuais. Tais regras
devem ser acompanhadas pelo Compliance de
perto, atentando a observancia da ética, seguranca ¢
confiabilidade dos profissionais.

Temos ciéncia das dificuldades encontradas em
sua aplicabilidade, porém, a implementacdo desta
demonstra uma integragdo entre os departamentos
mais estratégicos da organizacdo empresarial.
Entender as regras dos clientes e o motivo destas ¢ de
cunho prioritario e obrigatorio.

Outro ponto importante ¢ a realizagdo da
comunicacdo direta que integra diversas areas da
empresa. Situacdes ficam mais claras, perceptiveis
e justas, acabando com a falta de abertura entre
equipes. Isso tudo transmite aos colaboradores maior
segurancga de informagdes e subsidios para defesas do

grupo.

Acreditamos na mudanga de cultura empresarial,
principalmente na Juridica e Financeira, com novas
regras ¢ formas de fazer acontecer e evoluir a
gestdo do Compliance. Nao temos duvida que se
praticadas com afinco elas serdo um diferencial
para qualquer negoécio.

* Socio Fundador do Escritério Canizo e Silva Advogados Associados.
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Entrelinhas

Tempo presente

* O Banco BRIC nasce com capital inicial de US$ 50 bilhoes e ja ¢ maior que o BID.
* O euro comercial estd valendo R$ 3,0119 para compra e R$ 3,0130 para venda.
* O Rio de Janeiro tera um gasto de R$ 15,31 por eleitor para a elei¢do de governador.
« A India é a quarta economia do mundo e teve crescimento de 3,2 % do PIB em 2013.
» Na proposta de governo da presidente Dilma Rousseff para se reeleger, o Brasil
precisa intensificar a politica externa com a Africa, a Asia e o mundo arabe.
» Ja o candidato Aécio Neves, quer recuperar os objetivos iniciais do Mercosul.
» Apenas 35 % das escolas brasileiras tem bibliotecas enquanto que na Europa indice ¢ de 67 %.
* A cidade do Rio de Janeiro recebeu durante a Copa do Mundo 471 mil turistas estrangeiros e
415 mil visitantes nacionais e pesquisa apurou que 58 % querem voltar para as Olimpiadas 2016.
* Sdo Paulo inaugurou em julho uma usina de triagem de lixo com equipamento moderno e leitor 6tico.

* Os bancos brasileiros estao testando um caixa eletronico unico sem tarifa no saque 24 horas.

O Instituto Brasileiro de Executivos de Finangas - IBEF Rio de Janeiro - criado em 19 de maio de 1971, na cidade de sua sede nacional, o Rio de Janeiro,
é uma entidade sem fins lucrativos considerada de utilidade piiblica nas esferas de governo federal, estadual e municipal,
apartidaria e que retine os principais executivos e empresarios do pais.
Avenida Rio Branco, 156/4° andar Ala C - Centro - Rio de Janeiro, RJ - CEP:20040-003 - Tel: (021) 2217-5555 Fax: (21) 2262-6247- www.ibefrio.org.br

BIENIO 2013/2015 - IBEF RIO DE JANEIRO

CONSELHO DE ADMINISTRACAO CONSELHO FISCAL
Presidente - Mdrcio Joao de Andrade Fortes e aemtie - it Calas Reidmems Wiadar
Vice-presidente - Theophilo de Azeredo Santos

Membros - Claudio Roberto Contador e José Carlos Fardim,
Membros - Ary da Silva Graga Filho, Jodo Carlos Franga de Luca,
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Nacional

Vinho Penedo Borges, de Mendoza,
mas com toque bem brasileiro

Tudo comegou em 2004, quando cinco amigos
brasileiros, apaixonados por vinhos e pela Argentina,
decidiram ingressar no mundo da enologia em Lujan
de Cuyo, a “Terra do Malbec”, um dos ferroirs mais
elegantes e emblematicos para os tintos argentinos.
Instalaram-se em Alto Agrelo, a 1.050 metros
acima do nivel do mar, ao pé da Cordilheira dos
Andes. La encontraram solos profundos e franco
arenosos, amplitudes térmicas e excelentes condigdes
climaticas.

Neste lugar privilegiado, onde 60% dos vinhos
argentinos sao produzidos e que retine o maior niimero
de vinhedos e bodegas, surgiu a Finca Don Otaviano.
La sdo produzidos os vinhos Penedo Borges, que
conquistaram o gosto dos apreciadores, especialmente
do Brasil e Nova York.

Os vinhos sdo produzidos por meio de técnicas
inovadoras de preservagdo e colheita — que ¢ feita
a mao, ressaltando-se a peculiaridade de cada
variedade da uva, em perfeita e delicada harmonia de
amadurecimento. Além disso, as uvas sdo cultivadas
artesanalmente e desfrutam das aguas puras do degelo
dos Andes.

A uva emblematica ¢ a Malbec e as condigbes de
solo e clima proporcionam a obten¢do de um vinho
macio e de cor violeta intensa. Na Argentina, a uva
encontrou condi¢des perfeitas para produzir vinhos

frutados, macios, encorpados, com a vantagem de ser
consumido ainda jovem.

Para aqueles dispostos em conhecer o vinhedo, onde
sao produzidos os vinhos Penedo Borges, ¢ possivel
realizar tours privados, degustar os produtos desde
os tanques as garrafas, e conhecer a gastronomia
apresentada pelo Restaurante Dantesco.

O local, alinhado a natureza, foi projetado por
Renata Dantas especialmente para receber pessoas.
“O conceito de taverna foi totalmente modernizado
e adaptado a comodidade atual sem relaxar na
concepcdo do campesino e do bruto”.

O estilo minimalista se utiliza de materiais rasticos,
como o concreto e o tijolo, privilegiando, ainda mais,
a vista panoramica para os Andes.

Dos 70 hectares da propriedade, 48 sdo cobertos de
vinhedos, unindo-seaestruturae fazendoacombinagdo
perfeita entre a natureza ¢ a intervengdo do homem.
O lugar que ja ¢ visualmente impressionante, torna-se
mais agradavel com um espelho d"agua e o mobiliario
feito com elementos em madeira, 0 que permite
conforto natural. Foram incorporadas a natureza
e a bela constru¢do, um conjunto de gigantescas
esculturas do artista Raul Mourdo.
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Top Down, ha 28 anos contribuindo
com o bem-estar da sua empresa.

HA 28 ANOS NO MERCADO DETI,ATOPDOWN ECONSULTORA NA AREA DE
INFORMATICA, COM PACOTES PRE-FORMATADOS E SISTEMAS DESENVOLVIDOS
SOB MEDIDA, CONTRIBUIMOS COM A GESTAD DE SUA EMPRESA DE MANEIRA TOP,
PARA QUE VOCE FOQUE SEUS ESFORCOS NOS PONTOS PRINCIPAIS DO NEGOCIO.
0 DOMINIO DATECNOLOGIAALIADO AO DIALOGO E CUMPLICIDADE SAD 08

VALORES PRINCIPAIS NO RELACIONAMENTO DE NOSSA EQUIPE COM OS CLIENTES.

O Top Saude Medico € o produto ideal para seu negocio. Ele gerencia

TopSaud
odas as etapas dos pr s administralivos de Planos de Saude, op auae

contribuindo com sua produtividade e auxiliando na tomada de decisoes G |

Gestho de sadde inteligante

www.topdown.com.br = www.facebook.com/topdownsistemas = www.twitter.com/topdownsistemas



32.000 men-t 700 escrltorlos 9@ palses | network

Dentro de nosso network global de empresas de auditoria e
consultoria contabil e fiscal, vocé ird descobrir um time de
experientes profissionais que vai além das expectativas, unidos
por um forte espirito empreendedor e uma unica abordagem de
foco no cliente.

Com um alcance global e perspectiva local, as empresas-membro
da RSM entregam solucdes inovadoras, ajudando vocé a ver mais
longe, adaptar-se rapido e crescer mais forte.

Conecte-se awww.acal.com.br e a www.rsmi.com e se ’ RS M BRAS"—
-

conecte com sucesso. Connect for Success

RSM é a marca utilizada por umarede de empresas de consultoria e auditoriaindependentes, que prestam servicos em seu préprio direito.
RSMInternational Limited ndo fornece sozinha nenhum servigo de contabilidade ou consultoria.




