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Editorial

III’ y

Brasil ja € a sexta economia do mundo.

A escalada do Brasil nos degraus da economia mundial, ocupando o sexto lugar na lista dos paises com
as maiores economias do mundo merece destaque nesta edicdo da Revista IBEF.

Os dados apresentados recentemente pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
confirmaram a posicdo brasileira, a frente do Reino Unido, uma das maiores poténcias econdmicas mundiais
desde o século XVIII. Assim, estamos abaixo somente dos Estados Unidos, China, Alemanha, Japdo e
Europa.

Mesmo com crescimento inferior do PIB (Produto Interno Bruto) em relagdo ao ano de 2010, de
2,7% em 2011, com valor calculado de US$ 2,469 trilhdes, a noticia ¢ uma grande conquista para o pais que
mais uma vez ocupou a primeira pagina de jornais do mundo todo.

Muito se especula sobre a ultrapassagem brasileira, mas a grande verdade é que ha tempos o pais
merece a ateng@o mundial e vem conquistando seu espago na economia. A ascensao social, o modo como vem
passando pelas crises que afetam grandes poténcias, a participacdo ativa frente as decisdes internacionais,
a decolagem de empresas nacionais fazem valer nossa posi¢do, hoje merecedora. Sem falar de toda a
atencdo que nosso pais tem recebido por sediar os jogos da Copa de 2014 e Olimpiadas de 2016, atraindo
investimentos do mundo todo.

Devo citar, inclusive, o lugar de destaque que a cidade do Rio de Janeiro ocupa atualmente em
nossa economia. Por conta disso, a prefeitura do Rio organizou o Day Investors 2012, que ird apresentar
as oportunidades em diversos setores, no cenario carioca. Em seu segundo ano consecutivo ira reunir
grandes nomes do mundo corporativo — alguns detalhes do evento vocé confere em matéria publicada
nas paginas a seguir.

Boa leitura!

Abril 2012

Marcos Chouin Varejao

Revista IBEF
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Entrevista

Antdonio Pita de Abreu

presidente da EDP Brasil.

Revista IBEF - O Grupo EDP esta entre os grandes
operadores europeus do setor de energia, sendo um
dos maiores operadores energéticos da Peninsula Ibé-
rica, o maior grupo industrial portugués e o 3° maior
produtor mundial de energia edlica. No Brasil, qual a
participacdo da companhia e onde atua?

A EDP no Brasil é uma holding que detém investimen-
tos no setor de energia elétrica, consolidando ativos de
geracdo, distribuicdo e comercializagdo. Esta presente no
segmento de geracao nos estados do Espirito Santo, Mato
Grosso do Sul, Tocantins, Amapa/Para, Ceara, Santa Ca-
tarina e Rio Grande do Sul. J& no segmento de distribui-
¢do, a EDP atua em 70 municipios do Estado do Espirito

Santo, com a EDP Escelsa, ¢ em 28 municipios de Séo
Paulo, com a EDP Bandeirante.

Revista IBEF - Quais empresas de geraciao de energia
elétrica fazem parte do grupo EDP no Brasil?

A EDP atua em trés segmentos na geracdo de energia
no Brasil: hidrica, edlica e termelétrica. A capacidade ins-
talada de geragdo da EDP no Brasil ¢ de 1.828 megawatts
MW):

* Geragdo = 1.790 MW
* EDP Renovaveis = 37.8 MW(valor que corresponde a EDP no Brasil)
* Geragdo em construgdo = 1.213 MW

4 Revista IBEF



Em geragdo hidrica atua por meio de UHEs (Usinas
Hidrelétricas) e PCHs (Pequenas Centrais Hidrelétricas)
nos estados do Espirito Santo e Mato Grosso do Sul. Com
a Investco, controla a Usina Hidrelétrica Lajeado, no es-
tado do Tocantins. E a maior usina do Brasil que pertence
a uma empresa privada. J& com a Enerpeixe, que detém
60% da participacdo acionaria, opera a Usina Hidrelé-
trica Peixe Angical, também no Tocantins. No primeiro
semestre de 2011, o Grupo EDP adquiriu a UHE Santo
Antodnio do Jari (Amapé/Pard), com capacidade instalada
de 373 MW.

Em geragdo eolica participa com 45% do capital da
EDP Renovaveis Brasil. A entrada na EDP no setor foi
marcada pela aquisi¢do da Cenaeel (Central Nacional de
Energia Edlica) — primeiro investimento privado do setor
no Brasil. Ainda tem operagdes em Santa Catarina, com
a UEE Horizonte e UEE Agua Doce, e no Rio Grande do
Sul com o Parque Edlico de Tramandai. A EDP Renova-
veis, braco edlico do Grupo EDP, ¢ a 3° empresa mundial
nesse segmento.

Em geragao termelétrica a EDP possui em construgéo
a Usina Termelétrica Energia Pecém (720 MW), locali-
zada no Ceard, um empreendimento em parceria com a
MPX Energia (50%-50%), que entrara em operagdo em
2012.

Revista IBEF - A EDP no Brasil é uma holding que
consolida ativos de geracao, distribuicio e comercia-
lizacdo. Qual a perspectiva da companhia no pais e
investimentos no setor?

A empresa mantém a meta de crescer no setor de
geragdo. E a 5° maior geradora privada em capacida-
de instalada e com meta de ampliar a participacdo em
geragdo. A previsdo é que até 2012 a empresa chegue
a 2.150 MW, poténcia quatro vezes maior em relagdo a
registrada em 2005.

Com a entrada em operagdo comercial de Pecém I (360
MW em 2012), a finalizagdo da repotenciacdo da UHE
Mascarenhas (+9 MW em 2013), a entrada em operagao
da UHE Santo Antonio do Jari (373,4 MW em 2015) e a
entrada em operagdo dos parques eodlicos Baixa do Feijao
LILII e IV (54 MW em 2016) a capacidade instalada
prevista atingira 2.625 MW em 2016.

Em distribui¢do é a 4* maior companhia privada do
setor elétrico brasileiro, possuindo o controle integral da
EDP Escelsa (ES) e EDP Bandeirante (SP). A EDP Ban-
deirante fornece energia para 1,5 milhdo de clientes em 28
municipios do Alto Tieté, Vale do Paraiba e Litoral Norte
do Estado de Sao Paulo. A EDP Escelsa distribui energia
para 1,2 milhdo de clientes em 90% do Estado do Espirito
Santo, o que contempla 70 municipios capixabas. O vo-
lume de energia em transito nas redes destas duas Distri-
buidoras somou 9.413,9 GWh, em 2011, um aumento de
4,2% comparado com o mesmo periodo do ano anterior.
Ja o volume de energia vendida a clientes finais alcangou,
no acumulado de 2011, 14.624,4 GWh, alta de 2,9% em
relagdo ao ano anterior.

Na area de comercializagdo, ¢ a 3* maior comerciali-
zadora privada do setor elétrico brasileiro. A EDP atua no
mercado livre de energia e ¢ uma das maiores empresas
do segmento, com 8.263 GWh comercializados em 2010
e 9.895 GWh em 2011, aumento de 19,7% em compara-
¢do com 0 ano anterior.

Revista IBEF - A Lei da Eletricidade introduziu mo-
dificacoes significativas na regulamentacdo do setor
energético brasileiro. Quais acoes a EDP realizou para
manter a capacidade de producio e assegurar o forne-
cimento de eletricidade no Brasil?

O setor eletrico €, em todos os paises do mundo, um
setor fortemente regulado . A EDP opera em varios paises
ha muito anos. A regra do jogo é adaptar a nossa organi-
zagdo e estrutura produtiva as novas regras que periodica-
mente sdo estabelecidas pelas autoridades. Foi o que tam-
bém fizemos com a Lei da Eletricidade e estamos seguros
que manteremos o caminho de crescimento e sucesso que
tivemos até aqui.

Revista IBEF - A EDP Renovaveis, detida em 77,5%
pelo Grupo EDP, opera nos mercados de energias re-
novaveis, fundamentalmente na energia edlica. Qual
a capacidade de producio e a perspectiva de cresci-
mento?

A EDP Renovaveis ¢ a 3* maior operadora de empreen-
dimentos edlicos do mundo.

Revista IBEF
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Entrevista

Aqui no Brasil ela tem uma parceria com a EDP -
Energias do Brasil S.A e atua nos Estados de Santa Cata-
rina (Cenaeel), com a capacidade instalada de 13,8 MW,
e no Rio Grande do Sul (Parque Eolico Tramandai), com
70 MW.

No Leildo A-5, realizado em 20 de dezembro de 2011,
a EDP Renovaveis Brasil S.A. vendeu 57,2 MW médios
de energia nova, que vai gerar em 4 usinas eolicas a serem
construidas no estado do Rio Grande do Norte: Baixa do
Feijao I, IL, Il e IV.

Revista IBEF - Qual foi o desempenho da companhia
em 2011 e qual a perspectiva para crescimento até
2013?

A receita liquida acumulada pela companhia em 2011
totalizou R$ 5.401,7 milhdes, com aumento de 7,3% em
comparagdo a 2010.

Mantivemos o nosso foco estratégico no crescimento
do negocio da geragdo com a aquisi¢@o da Usina Hidrelé-
trica de Santo Ant6nio do Jari e, como vocés se referiram,
de quatro novos projetos de geragdo eodlica.

A qualidade de servigo das nossas redes de Distribui-
¢do continuou melhorando. Vitdria, capital do Espirito
Santo e servida pela nossa concessionaria EDP Escelsa,
¢ a cidade com a melhor qualidade de servico em todo o
Brasil.

Revista IBEF - A EDP no Brasil realiza acoes sustenta-
veis que integram o Indice de Sustentabilidade Empre-
sarial (ISE) da Bolsa de Valores de Sao Paulo. Quais as
principais atividades desenvolvidas na area?

Por seis anos seguidos a EDP esta listada no ISE, Indi-
ce de Sustentabilidade Empresarial da BM&F/ BOVES-
PA, para onde estdo selecionadas apenas 38 empresas de
18 setores em todo o Brasil. A participagdo da EDP com-
prova o resultado do trabalho da companhia em adotar em
seu Plano de Negodcios os conceitos de Inovagéo e Susten-
tabilidade. Para a empresa, o principio da sustentabilidade
esta diretamente ligado a inovacdo. Para se ter praticas
sustentaveis a empresa tem que ser inovadora. Sustentabi-
lidade e Inovagdo sdo fundamentos que a EDP aplica em
toda a cadeia de valor, servindo-se para isso deste novo
conceito, difundido como regra de vida a todos os seus

colaboradores e, progressivamente, aos seus fornecedores
e demais stakeholders.

E como a sustentabilidade faz parte da vida diaria do
Grupo EDP no Brasil, a empresa tem implementado uma
série de agdes para mobilizacdo de seus colaboradores e
executivos, no sentido de disseminar a cultura de buscar
diariamente a solugéo para os seus desafios de forma ino-
vadora e com beneficios ao meio ambiente.

Um dos programas que colaborou para que a EDP no
Brasil fosse reconhecida é o Econnosco, que teve inicio
em 2009 e estimula o consumo racional de agua, energia
elétrica, combustiveis, residuos e papel. Consta ainda do
programa o incentivo a reciclagem e a utilizagdo do con-
ceito de pegada ecoldgica, que calcula o impacto ambien-
tal de individuos, organizagdes e populagdes.

A EDP também possui uma politica de agdes de efi-
ciéncia energética e redes inteligentes, promovendo o
desenvolvimento de tecnologias mais limpas e eficientes,
e também conscientizando a populagéo sobre o uso racio-
nal de energia elétrica. Entre os exemplos, vale referir o
programa Inovcity, que esta sendo implantado em Apare-
cida, area de concessdo da EDP Bandeirante — que sera a
primeira cidade dotada de uma rede inteligente de energia
(smart grid) no Estado de Sao Paulo, onde serdo aplicadas
solugoes inovadoras de mobilidade elétrica, eficiéncia
energética, novas tecnologias na iluminagao publica, me-
didores inteligentes nas residencias, geraggo distribuida/
microgeragdo de energia, entre outros

O Instituto EDP, criado em 2007 para atuar nas are-
as ambientais, sociais e culturais ja ¢ uma referéncia. Ele
apresenta como diferencial o fato de utilizar como fonte
de financiamento os recursos oriundos da venda de crédi-
tos de carbono originados em projetos da EDP.

Revista IBEF - A empresa também aderiu aos princi-
pios do Pacto Global da ONU. Quais sdo os conceitos
seguidos?

Com a ades@o ao Global Compact, a EDP no Brasil
afirmou em 2007 a sua inten¢do de prosseguir no cami-
nho da sustentabilidade e se comprometeu a apoiar os
seus principios, ndo apenas agindo de acordo com eles,
mas também propagando a sua aplicagio.

6 Revista IBEF
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Entrevista

Esse compromisso ¢ reafirmado todos os anos com a
entrega, por parte da empresa, do COP - Communication
on Progress, documento que ratifica a adesdo ao desafio.
Ao atender todos os critérios estabelecidos pelo Global
Compact, a EDP no Brasil atingiu o GC Advanced Le-
vel, que tem como objetivo criar um padrdo mais alto de
desempenho em sustentabilidade corporativa e reporte da
sustentabilidade.

Revista IBEF - Em sua opinido, qual o futuro do setor
elétrico brasileiro?

O setor elétrico brasileiro vai sofrer uma grande evolu-
¢do principalmente nas areas de geragdo e de transmissao
de energia. O crescimento destas atividades resulta da ne-
cessidade de dotar o pais com as infraestruturas energéti-
cas que possam suportar o forte crescimento econémico
que se vai verificar.

Jéa nas redes de distribui¢@o que foram muito desenvol-
vidas com o programa governamental, Luz para Todos o
enfoque sera mais na modernizacgdo e automatizacao.

Revista IBEF - O Instituto EDP foi criado como uma
plataforma de relacionamento com todas as partes in-
teressadas na dimensao socioambiental. Quais as ati-
vidades desenvolvidas?

O Instituto EDP foi criado em 2007 para agrupar as
acdes socioambientais, educativas e culturais do Grupo
EDP no Brasil.

Entre os projetos gerenciados pelo Instituto EDP esta
o EDP nas Escolas, que desde 2011 atua para contribuir
para o desenvolvimento do aluno e para a melhoria da
qualidade do ensino fundamental em escolas publicas
municipais, desenvolvendo a¢des de melhoria do ambien-
te escolar, concursos culturais, capacitacdo de professores
e campanhas de saude bucal e de conscientizagdo para o
uso racional e seguro de energia elétrica. Na edigdo de
2011, cerca de seis mil kits escolares foram distribuidos a
alunos de 17 municipios dos estados de Sdo Paulo, Espiri-
to Santo, Santa Catarina, Mato Grosso do Sul, Rio Grande
do Sul e Tocantins.

O Programa EDP Solidaria, criado em 2007, tem como
objetivo apoiar organiza¢des ndo governamentais a colo-
car em pratica ag0es sociais nas areas de educacdo, as-
sisténcia social e desenvolvimento regional. Por meio de
selegdo publica, com divulgagdo de edital, sdo indicadas
as iniciativas mais adequadas as propostas de atuagdo da
organizagdo. Todos os projetos devem contar com agdes
referentes ao negdcio da empresa, estimulando o uso ra-
cional e seguro da energia elétrica.

Ja o projeto EDP Amiga da Crianga patrocina e apoia
projetos que contribuem para o desenvolvimento pes-
soal, fisico, social e cultural de criangas e adolescentes.
Em 2011, o programa atendeu 1.061 criangas e adoles-
centes nos projetos desenvolvidos em S&o Paulo, Espi-
rito Santo e Tocantins, como Projeto Lumiar, Musica
na Escola, Fazendo Arte, Projeto Ponte, [lumina Agéo e
Projeto Candeia.

O EDP Cultura seleciona e apoia, por meio do Edital
de Cultura, iniciativas e projetos que ampliam o acesso a
cultura, valorizam a diversidade e fortalecem expressoes
artisticas regionais brasileiras. O projeto pretende desen-
volver a produgdo artistica nacional, com realce para o in-
centivo a formagao de novos artistas e as artes performa-
ticas (teatro, danga e outros), artes plasticas e literatura.

O carro-chefe do Instituto EDP no segmento de ar-
tes plasticas, o Prémio EDP nas Artes ¢ uma parceria
com o Instituto Tomie Ohtake. Envolvendo atividades
de oficinas capacitagdo de artistas locais para criacdo de
portfolio, palestras e exposi¢do dos trabalhos criados,
o programa ¢ um estimulo a producdo de arte entre o
publico universitario.

Desde 2008, o projeto EDP Esportes atua no apoio
e patrocinio de agdes que ampliam o acesso as prati-
cas esportivas em suas multiplas modalidades, visando
contribuir para a formagdo humana integral e estimular
a inclusdo social. Em 2010, a EDP no Brasil recebeu
distingdo do Ministério dos Esportes como uma das
companhias que mais se destacaram nesse patrocinio
por meio de recursos da Lei de Incentivo ao Esporte.

8 Revista IBEF



A Turma do Bem ¢ uma OSCIP (Organizagio da So-
ciedade Civil de Interesse Publico), fundada em 2002,
pelo cirurgido-dentista Dr. Fabio Bibancos. Essa or-

ganizacdo presta atendimento odontologico gratuito, a
partir do projeto Dentistas do Bem, para criangas e ado-
lescentes de baixa renda com graves problemas bucais,
por meio do trabalho voluntario de cirurgides-dentistas.
Atualmente, o projeto conta com mais de 10 mil dentis-
tas voluntarios espalhados por todo o Brasil ¢ ja atendeu
mais de 21 mil criancas.

O Didlogos com a Comunidade ¢ uma iniciativa do
Instituto EDP em parceria com a EDP Renovaveis, reali-
zado desde 2010 no municipio de Tramandai (RS) e im-
plementado durante a construgdo do parque edlico local.
Promove a integrago entre empresa, comunidade e poder
publico com o objetivo de esclarecer duvidas sobre o em-
preendimento e atuagdo da EDP a respeito da instalagéo,
expansdo ou implantacdo deste novo projeto na regido.
E uma oportunidade para a comunidade empoderar-se e
organizar-se numa relagdo de confianga e proximidade
com o poder publico.

O Portable Light ¢ desenvolvido para auxiliar comuni-
dades isoladas da regido Oeste do Para, em parceria com
o BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento e a
empresa norte-americana KVA, em ligacdo com o MIT.
Ainda, promove a inclusdo e 0 acesso a energia, por meio
da disponibilizagdo de kits de ilumina¢do, com base na
energia solar. Além dos kits, serdo fornecidos também os
componentes dos sistemas: painel fotovoltaico flexivel,
bateria e lampada.

O Programa de Voluntariado da EDP incentiva os cola-
boradores das empresas do Grupo a doar tempo, trabalho
e talento a iniciativas que contribuem para a inclusdo e
transformagdo social.

Buscando reunir colaboradores interessados em
sustentabilidade ¢ em atualidades na hora do almogo,
o Boca Livre é um bate papo mensal e conta com um
orador convidado, apresentagdes musicais e exibi¢do
de trechos de filmes ligados a ética, responsabilidade
social e meio ambiente.

Além dos projetos, gerenciados pelo Instituto EDP,
também sdo estabelecidas parcerias que visam a integra-
¢do social, cultural e socioambiental.

Para acompanhar o desenvolvimento de todas estas
atividades, o Instituto conta em seu Conselho Consulti-
vo com alguns dos nomes mais respeitados em suas areas
de atuagdo, como a psicdloga Viviane Senna, presidente
do Instituto Ayrton Senna; o fisico Jos¢ Goldemberg, ex-
secretario estadual do Meio Ambiente; o arquiteto e de-
signer grafico Ricardo Ohtake, diretor do Instituto Tomie
Ohtake; e o economista Rodolpho Tourinho, ex-ministro
das Minas e Energia.

Revista IBEF - Em sua opinido, qual o grande desafio
que o Brasil tem frente a seu futuro?

Em minha opinido, o grande desafio ¢ a qualificagéo
das pessoas. O Brasil precisa com muita urgéncia de me-
lhorar o nivel médio de qualificagdo profissional da sua
populagdo. S6 assim podera aproveitar as oportunidades
de crescimento econdmico que lhe pode vir da grande ri-
queza de recursos naturais que possui.

Revista IBEF - Qual a sua opinifio sobre o atual cena-
rio nacional e internacional?

Vivemos tempos complexos ao nivel do modelo eco-
némico em que estamos e, porventura, em consequéncia
disso, também do modelo de organizagdo social. O ca-
minho que foi seguido até agora levou-nos a uma si-
tuacdo em que estamos consumindo em cada dia mais
recursos — agua, alimento, matérias primas do que a na-
tureza pode repor.

Temos urgentemente de reformular a nossa forma de
viver e 0s nossos valores. Isso é muito evidente na Europa
e nos Estados Unidos. No Brasil ainda nao, porque s6 ha
poucos anos o pais comegou a crescer. Mas € necessario
que o Brasil observe os erros que os paises mais avanga-
dos cometeram para ndo cometer 0s mesmos erros.

Sendo europeu e tendo vivido a maior parte do tempo
na Europa e, agora, hd quatro anos no Brasil, tenho a
sensacdo nitida que a Europa ja vem retornando, cansa-
da, de uma viagem que o Brasil esta comecando, ainda
cheio de entusiasmo.

Revista IBEF
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Rio Investors Day 2012.

Evento no Rio reunira CEOs e CFOs das principais empresas de capital aberto.

De 21 a 22 de maio acontece o Rio Investors
Day 2012, evento promovido pela Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro que ird reunir CEOs e
CFOs das principais empresas de capital aberto
e representantes do governo federal, estadual e
municipal, além de investidores institucionais
nacionais e internacionais.

A cidade maravilhosa esta em uma posi¢do
de destaque em meio ao cendrio econdomico
mundial. “Além da elogiada beleza natural e do
encanto mundialmente conhecido do nosso povo,
os participantes do Rio Investors Day 2012 terdo
a oportunidade de conhecer um outro lado da
cidade, apontada como uma das dez metropoles
que melhor reagiram a crise financeira mundial de
2008. O trabalho de quase trés anos de recuperagao
das finangas publicas e da economia local ja rendeu
frutos”, declarou o prefeito da cidade, Eduardo
Paes, referindo-se ao grau de investimento global
(Investment Grade) concedido pela Standard &
Poor’s, agéncia internacional lider mundial na
provisao de informacgdes para o mercado financeiro.
A agéncia de classificagdo de risco Mondy’s
também conferiu o grau de Investment Grade pela
segunda vez a cidade.

O Rio de Janeiro vive em uma de suas melhores
fases, onde se prepara para sediar os dois maiores
eventos esportivos do mundo, a Copa de 2014 e
as Olimpiadas de 2016. As obras estdo sendo
realizadas em ritmo acelerado, como a ponte
estaiada da Transcarioca, cujos pilares ja comegam

10 Revista IBEF

a ser erguidos, que ligard a Barra da Tijuca ao
Aeroporto Internacional Tom Jobim/Galedo, na
Ilha do Governador.

Ligacdo entre os bairros do Recreio e Guaratiba,
o tinel da Grota Funda, batizado como a “Estrela
da Transoeste” é mais uma inovacao que esta sendo
realizada na cidade. Esta 80% concluido, incluindo
toda tecnologia necessaria para ser o mais moderno
da historia da cidade.

E ¢ neste cendrio de investimentos e ascensao
que a prefeitura realiza, em seu segundo ano
consecutivo, o Rio Investors Day, uma oportunidade
para conhecer as agdes que estdo modificando os
mais diversos espacos urbanos e influenciando
positivamente na vida dos cidaddos. O evento
ira apresentar painéis setoriais moderados por
renomados analistas sell-side. Paralelamente,
também estdo programados horarios para reunioes
institucionais e

one-on-one com investidores

empresas participantes.

Asempresas que ja confirmaram participacao sao:
Ambev, Amil, B2W, BNDES, Bradesco, Braskem,
BRMalls, Multiplus, MMX, Odontoprev, OGX,
Neoenergia, BTG Pactual, Cielo, DASA, Contax,
Gerdau, Gol, O1, Tim, SulAmérica, Usiminas, Vale,
Vivo, Lojas Americanas, Itau-Unibanco, Light,
CSN, Petrobras, Santander, entre outras.



Opiniao

Crescimento de 4% em 20127

O IBGE acaba de anunciar um
crescimento de 2,7% do PIB em 2011.
Alguns analistas fizeram comentarios
um tanto pessimistas por esse desem-
penho, como se fosse uma surpresa
desagradavel e ruim para a economia
brasileira. O indicador antecedente
do Banco Central (IBC-Br) havia tor-
nado publico ha algum tempo o resultado de seus calculos
com o mesmo percentual. Esse crescimento foi bastante
razoavel tendo em vista: 1°) a desintegracdo das economias
desenvolvidas, principalmente da area do Euro, e 2°) as
medidas restritivas na drea monetaria para acalmar a taxa
de inflagdo.

A politica econdmica mostrou avangos que terdo efeitos
futuros: a) melhor coordenacdo fiscal e monetaria, b) de-
cisdo do Comité de Politica Monetaria (Copom) de imple-
mentar a redugdo dos juros Selic discordando da opinido da
maioria dos analistas, ¢ ¢) determinagdo de exercer maior
controle sobre os gastos de custeio.

Hoje parece claro que a politica que deu mais énfase
ao aspecto fiscal proporcionou maior grau de liberdade a
monetaria para usar outros instrumentos como, por exem-
plo, o IOF sobre transagdes que envolvem a taxa de cam-
bio. A meta fiscal de produzir um superavit primario de
3,1% foi essencial para dar conforto do Banco Central na
redu¢do continuada dos juros. Hoje parece claro que a agéo
do Copom estava mais atenta a realidade do mundo e com
o desenvolvimento recente da Economia do que uma boa
parte dos seus criticos.

Antonio Delfim Netto*

O compromisso do Governo
de produzir novamente um superavit
primario de 3,1% do PIB em 2012
¢ importante para a continuagdo da
reducdo cuidadosa da taxa de juros
real para um nivel parecido ao do
mercado internacional. Esta é uma
das condi¢Ges necessarias para que
funcione adequadamente o sistema de cambio flutuante.
Outros indicadores fiscais importantes como o déficit
nominal e a divida publica/PIB, que mostraram melhoras
em 2011, devem continuar na mesma diregao.

E preciso lembrar: 1°) que a taxa de cambio (junta-
mente com adequada matriz de tarifas efetivas) determina
o equilibrio entre o valor do fluxo de bens e servigos expor-
tados e dos importados e ¢ um dos pregos mais importantes
para manter a economia num alto nivel de utilizacdo dos
fatores de produgao internos, inclusive o emprego da mao
de obra e 2°) que ela ¢ sensivel a politica fiscal.

O que se pode esperar do crescimento em 20127 A
maioria dos que, por motivos profissionais, tem orbigacao
de prevé-la afirma que ela sera qualquer coisa entre 3% e
3,5%, sem explicitar as condicionalidades dessa profecia.
Felizmente, ninguém mais fala que o “produto potencial”
brasileiro ¢ de 3,5%. Fala-se agora de 4,5%. Ja deviamos
saber que a unica forma segura de prever o futuro ¢é tentar
construi-lo. Nada indica que ndo possamos crescer 4% se
o Governo cumprir seu programa fiscal, cooptar o setor
privado e ativar os investimentos do PAC. Transferir com
rapidez os investimentos em infraestrutura para o setor pri-
vado através de concessdes e parcerias ¢ tdo fundamental
quanto eliminar alguns absurdos tributarios.

* Ec ista e profe Foi

0 da Fazenda, da Agricultura, do Planejamento e embaixador do Brasil na Franga.
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Os beneficios da gestao do conhecimento
para as organizagoes.

Praticas de gestdo do conhecimento ndo sdo apenas
modismos da administragdo moderna. Nao ¢ de hoje
que as empresas ja a utilizam como ferramental de ca-
pacitagdo profissional. Temos intimeros exemplos de
mestres que passam os oficios de sua profissdo a seus
aprendizes, desde os grandes mestres da arte como Da
Vinci ao um simples carpinteiro em sua oficina rudi-
mentar.

A economia mundial j& viveu varios ciclos marcados
pelas revolugdes Agricola e Industrial e, mais recente-
mente, pela Revolucdo da Informagao. Na Revolugao
Agricola, o poder politico e econdmico baseava-se na
posse da terra. Ja na Revolugdo Industrial, o determi-
nante era o capital financeiro. Nela, passamos pela eras
da produgdo em massa, da eficiéncia, da qualidade, da
competitividade. Agora, em plena Era da Informacao
0 que pesa € o conhecimento.

O saber e o aprender sempre foram as molas propul-
soras da humanidade. Dados, informagdes e conheci-
mentos sempre existiram em todas as organizagdes,
sejam elas do primeiro, segundo ou terceiro setor. O
que héa de novo nesse processo ¢ entender o conheci-
mento como capital intelectual ativo das institui¢des.
Saber geri-lo, conserva-lo, dissemina-lo, combina-lo,
criar e aplicar o conhecimento ¢ fundamental para
obter sustentabilidade e vantagem competitiva, por
meio de melhorias, inovagdo e aumentando a quali-
dade de vida das pessoas, nesse mundo de constantes
mudancas. Por isso ¢ necessario que os gestores
estejam abertos a criagdo de um ambiente favoravel
ao apoio de praticas que levem a formag¢ao de mais
conhecimento, permitindo a captura e o filtro desse
saber por meio de processos, métodos, praticas, acdes
e de sistemas internos de compartilhamento entre seus
parceiros.
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Sonia Wada*

A grande questdo ¢é: onde estd armazenado todo
esse conhecimento? Ele esta em toda parte, na cabega
das pessoas. E o conhecimento tacito, ou seja, aquele
que foi formado pela vivéncia e pela interpretagdo
e pela aplicagdo constante de dados e informagdes.
Como transformar esse saber em conhecimento ex-
plicito, aquele que pode ser formalizado, armazenado,
transportado, utilizado e mensurado? Somente com o
gerenciamento de todo esse capital intelectual cole-
tivo. Dai a necessidade da gestdo do conhecimento!

Com a velocidade das transformagdes e a atual
complexidade dos desafios, ganhar longevidade nesse
mercado inconstante ndo ¢ tarefa facil. Empreendi-
mentos publicos e privados devem antecipar suas es-
tratégias aos fatos, precisam ser pro-ativos em suas
decisdes e reinventar-se a cada dia.

O que garante a seguranca na tomada de decisdes
¢ a disponibilidade de todas as informacgdes ¢
conhecimentos possiveis. Quando esse capital
intelectual esta inacessivel, disperso ou desorganiza-
do, o futuro torna-se temeroso, incerto. A gestdo do
conhecimento veio em auxilio dos empreendedores no
desenvolvimento de solugdes relacionadas a competi-
tividade e inovacgao nas empresas.

O cerne da gestdo do conhecimento ¢ justamente
preocupar-se com a organizagdo do conhecimento
humano para que esse possa ser usado de maneira
inteligente, gerando mais valor e aumentando o
desempenho e a vantagem competitiva. Cabe a GC
(Gestdo do Conhecimento) criar, identificar, recolher,
organizar, integrar, partilhar, difundir,
transferir, socializar, usar e explorar toda informacao,
filosofia, politica, cultura, valores, normas, procedi-

armazenar,
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mentos, rotinas, processos, praticas e experiéncias dos
colaboradores.

Muitos profissionais, com seus saberes indi-
viduais, deixam de trocar experiéncias entre si,
impossibilitando o encontro de solu¢des na base da
pirdmide e impedindo a implementacdo de uma boa
gestao do conhecimento. Apoiada na participagao ati-
va da alta administragdo, a GC coloca todos trabalha-
dores em contato constante, criando comunidades de
aprendizado mutuo, disponibilizando a informacao,
na hora e no lugar acessivel para cada necessidade,
evitando retrabalho e sem duplicidade de esforgos.

A gestdo do conhecimento estimula os individuos a
buscarem e compartilharem seu capital intelectual, de
acordo com suas habilidades, por meio de ferramentas
criadas para esse fim como, por exemplo, redes inter-
nas, portais, conversas informais, grupos de trabalho,
licdes aprendidas, comunidades de praticas, assistén-
cia a colegas, andlise de rede social, colaboragdo em
rede, narrativas, educagdo corporativa, inteligéncia
nos negocios, processo de criagdo e inovagado e gestao
de intangiveis. O resultado se materializa na aplicacdo
desses saberes cotidianos no ambiente de trabalho.

Os beneficios sdo intimeros tanto para a pequena
empresa como para as gigantes multinacionais e até
governos e o melhor: estd disponivel para qualquer
tipo de empreendimento. Basta vontade de crescer e
aprender sempre. Em primeiro lugar, as institui¢des
ganham agilidade e mais capacidade de resposta aos
problemas imediatos, tornam-se mais competitivas
e rentaveis. Os trabalhadores, por sua vez, sentem-
se valorizados e motivados. Isto aumenta o seu ren-
dimento produtivo, auxilia no desenvolvimento de
competéncias e facilita a comunicacéo entre os pares.
Esses perdem o medo natural de compartilhar ideias
geradoras de inovacdo e de enfrentar novos desafios.
Além disso, a GC também propicia conscientizagdo
do pessoal em torno do negdcio, criando e aplicando
o conhecimento em novos produtos, nos processos, na
execugdo de tarefas para atingir a exceléncia opera-

*Pesquisadora, formada em Bibli ia e Doc

cional, no atendimento ao consumidor etc. Tudo isso
agrega valor a organizacao.

Para as empresas, a GC melhora a capacidade de
atrair profissionais comprometidos com resultados de
longo prazo, com conhecimentos e habilidades diver-
sas, gera empregabilidade, diminui a rotatividade, es-
timula a criatividade e a vontade constante de apren-
dizado. Otimiza, ainda, o0s processos internos € 0s
fluxos de trabalho. Desta forma, a gestdo do conheci-
mento gera valor as organizacdes, diferenciando-as
das demais. Propicia um melhor aproveitamento do
conhecimento ja existente, contribui para a redugdo
de custos, para o aumento de competitividade e re-
ceita. Também os investimentos em capacitagdo
profissional acabam por retornar mais rapidamente.

A agilidade nas respostas € 0 comprometimento sdo
notados pelos clientes que percebem a sensivel melhora
no atendimento ¢ na qualidade dos servigos, ou seja,
quando uma decisdo é tomada com mais seguranga,
rapidez e competéncia hd uma melhor obtencdo de
resultados percebidos. Outra vantagem ¢ conhecer os
pontos fortes e fracos da organizagdo para buscar a
correcdo de rumos ¢ a melhoria continua.

Invariavelmente, empreendimentos bem sucedidos
s30 aqueles nos quais a gestdo do conhecimento faz
parte do ambiente ¢ de sua cultura organizacional.
Em outras palavras, faz parte do seu DNA, isto ¢, esta
intrinseca nos processos, sistemas, comportamento
e valores. Sdao aqueles que utilizam a GC como re-
curso estratégico para gerar vantagem competitiva e
aumentar o valor de mercado. Sao os que incorporam
essa inteligéncia coletiva a tecnologia, atendimento,
produtos e servigos. Exemplos nao faltam, Apple,
IBM, MPX, Tetrapak, Natura, Correios, Petrobras,
Vale, entre muitas outras. Essas empresas ja enten-
deram que o conhecimento ¢ um gerador de riquezas,
¢ um fator fundamental para manté-las competitivas
no mercado, fortalecer suas competéncias e melhorar
seu desempenho. Esse capital ndo tem prego, portan-
to, ndo pode ser negociado!

¢do pela ECA/ USP . Atualmente é diretora presidente da SBGC - Sociedade Brasileira de Gestio do

Conhecimento e do KM Brasil 2012 — Congresso Brasileiro de Gestio do Conhecimento , evento que acontece em agosto, em Sio Paulo.
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Opiniao

Mercado de combustiveis no Brasil:
crescimento, oportunidades e desafios.

José Lima Neto*

O mercado brasileiro de distribuicdo de combus-
tiveis, medido pelo volume de vendas, tem apresen-
tado, nos ultimos anos, um crescimento superior ao
da economia brasileira. De acordo com o IBGE, em
2011 o Produto Interno Bruto apresentou um cresci-
mento de 2,7%, enquanto o mercado de distribuicao
de combustiveis cresceu 3,1%, segundo a ANP.

Esse comportamento tem se mantido desde 2007.
Em média, o mercado cresceu nesse periodo 6,6% ao
ano, enquanto o PIB cresceu 4,2% ao ano. No periodo
anterior, entre 2001 e 2006, a excegdo de 2004, o mer-
cado de combustiveis teve crescimento menor que o
da economia brasileira, conforme grafico.

VENDAS PELAS DISTRIBUIDORAS DE DERIVADOS DE
PETROLEO E BIOCOMBUSTIVEIS (MILHOES M3)

+0,4% a.a.
PIB + 3,0% a.a.

+6,6% a.a.
PIB + 4,2% a.a.

AN
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77 77 76 72 77 77

o
o
o
(o]

Fonte: ANP, IBGE

TAXA DE CRESCIMENTO

2004
2008
2009
2010
2011

2001
2002
2003
2005
2006
2007

VENDAS |-0,1|-08]| -53| 6,1/ 0622 |87 |93(32]90]31
PIB 13127 |11 5732|4061 |52(-03|75]|27

Entre os principais fatores que contribuiram para
essa mudanca, destaca-se a recente alteragdo na estru-
tura social no pais, com a significativa migracao das
classes D e E para a classe C. De acordo com estudo
do Centro de Politicas Sociais da FGV, a classe C, que
representava 39,73% da populagdo em 2004, aumen-
tou a sua participagdo para 55,05% em 2011, fruto da
migracdo das classes D e E que correspondiam, em
2004, a 52,56% da populagdo, caindo para 33,19%,
em 2011.

O crescimento da classe média provocou uma forte
ampliag¢@o do consumo de diversos bens e servigos, o
que pode ser observado no significativo crescimento
dos licenciamentos de automoveis e comerciais leves
que ocorreu a partir de 2004. Os licenciamentos au-

LICENCIAMENTO DE AUTOMQVEIS
COMERCIAIS E LEVES (MILHOES)

3,4

2004
2006
2007
2008
2009

2005
2010
2011
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N N (o] (o]

Fonte: ANFAVEA
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Opiniao

mentaram em média 14,5% ao ano de 2004 a 2010,
enquanto no periodo entre 2000 e 2004 esses licen-
ciamentos tiveram um crescimento de 1,3% ao ano.
Um outro dado que comprova a mudanga estrutural
pela qual passa a economia brasileira ¢ o numero de
passageiros transportados pelas empresas aéreas, que
apresentou um crescimento médio de 17% ao ano,
nos ultimos trés anos. Isso foi acompanhado pelo au-
mento médio da demanda de combustivel de aviacdo
também em dois digitos.

Destaque-se, também que a demanda de combus-
tiveis, a exemplo do PIB, vem crescendo mais em re-
gides que historicamente cresciam abaixo da média
nacional. As regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste
tiveram seu consumo de combustiveis ampliado em
8% ao ano entre 2006 e 2011, comparado com o cres-
cimento de 6,6% ao ano do mercado nacional. Esse
deslocamento do consumo provoca efeitos relevantes
na logistica de distribui¢do do pais.

Além dos impactos do crescimento acelerado do
consumo ¢ da interiorizacdo da demanda, a logistica

de distribuig@o também ¢ afetada por mudangas no
perfil de consumo, como a introdugdo dos veiculos
flex. A frota desses automoéveis, com inicio de fabri-
cacdo em 2003, atingiu aproximadamente 15 milhdes
de unidades em 2011, o que correspondente a metade
da frota de carros leves do pais. Esse novo contexto
provocou mudancas bruscas na demanda de abaste-
cimento dos veiculos de passeio, a exemplo do que
ocorreu em 2011, quando o percentual de etanol re-
cuou para 22%, ap6s ter alcangado 37% em 2009. E
um desafio a mais, que, no entanto, sob a dtica do
consumidor, significa poder exercer de forma plena o
seu direito de escolha.

Assim, o crescimento acelerado da demanda de
combustiveis, acima inclusive do PIB, a afluéncia de
novos consumidores ao mercado e a regionalizacao
do consumo geram desafios importantes e, certamen-
te, também devem continuar gerando grandes oportu-
nidades para um mercado que hoje movimenta mais
de R$ 200 bilhdes e que deve se manter como um dos
segmentos mais relevantes no contexto do crescimen-
to do pais nos proximos anos.

* Presidente da BR Petrobras Distribuidora S.A.
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Internacional

Aeroportos brasileiros e
a iniciativa privada.

Trés dos maiores aeroportos brasileiros vao ser
administrados pela iniciativa privada, cujo valor ar-
rematado por meio de leildo somou R$ 24,5 bilhdes,
quase cinco vezes os R$ 5,477 bilhdes estipulados
inicialmente. Sao eles o Aeroporto Internacional Gov-
ernador André Franco Montoro, em Guarulhos, Sdo
Paulo (R$ 16,213 bilhoes), o Aeroporto Internacional
de Viracopos, Campinas, também em Sao Paulo (R$
3,821 bilhdes), e o Aeroporto Internacional Juscelino
Kubitschek, em Brasilia (R$ 4,51 bilhdes).

Além dos valores dos lances, as concessionarias
terdo de investir mais R$ 16,1 bilhdes previstos
no edital - sendo quase R$ 3 bilhdes até a Copa do
Mundo, com objetivo de dar padrao internacional aos
servigos, que vao desde informatizagdo, adequa-
¢do de lojas, publicidade, novos terminais, entre
outras melhorias em servigos, como transporte. Para
o0 aeroporto de Brasilia, estdo previstos nesta fase R$
626,53 milhdes em investimentos, incluindo um novo

terminal para, no minimo, dois milhdes de pas-

sageiros por ano. Em Viracopos, os investimentos até
a Copa somardo R$ 873,05 milhdes, com novo termi-
nal para, no minimo, 5,5 milhdes de passageiros por
ano. No caso de Guarulhos, os aportes serdo da ordem
de R$ 1,38 bilhdo, incluindo o novo terminal, com
capacidade para sete milhdes de passageiros por ano.
Além dos terminais, estdo previstas obras em amplia-
¢do de pistas, patios, estacionamentos, vias de acesso,
entre outras.

No total, para o aeroporto Internacional de
Guarulhos serdo R$ 4,6 bilhdes, para o de Campi-
nas, R$ 8,7 bilhdes e para o de Brasilia esta previsto
investimento de R$ 2,8 bilhdes. Os aeroportos
de Guarulhos, Campinas e Brasilia, que estdo entre os
maiores do pais, respondem conjuntamente pela mo-
vimentagdo de 30% dos passageiros, 57% da carga e
19% das aeronaves do sistema brasileiro.
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Segundo informagdes da Secretaria de Comunica-
¢do Social da Presidéncia da Republica, “A partir da
celebracdo do contrato havera um periodo de tran-
si¢do de seis meses (prorrogavel por mais seis meses),
no qual a concessionaria administrara o aecroporto em
conjunto com a Infraero, detentora de participagdo
acionaria de 49% em cada aeroporto concedido. Apos
esse periodo, o novo controlador assume as operagdes
do aeroporto”.

NAS MAOS DE GIGANTES

O consorcio Invepar (Investimentos e Participa-
¢oes em Infraestrutura) — ACSA foi o vencedor do
leildo para o aeroporto de Guarulhos, conhecido como
Cumbica, e vai administrar e operar um dos aeropor-
tos mais importantes do pais, por 20 anos.

O Grupo Invepar opera e administra hoje sete em-
presas: seis importantes rodovias no pais e uma con-
cessdao metroviaria, o MetroRio. O total dos ativos de
suas empresas soma cerca de R$ 4 bilhdes, segundo
Relatdrio Anual de 2010. O faturamento aproximado
do grupo, conforme demonstragdes financeiras do
semestre de 2011 sdo de aproximadamente R$ 660
milhdes.

A ACSA Airport Company South Africa € respon-
savel pela operagio de 9 aeroportos da Africa do Sul.
Entre eles, os trés principais aeroportos internacio-
nais de O.R. Tambo, Cape Town e King Shaka, que
juntos receberam, em 2010, cerca de 30 milhdes de
passageiros. Também opera, desde 2006, o aeroporto
de Mumbai, na India, que recebeu 29 milhdes de pas-
sageiros em 2010. O seu principal acionista ¢ o gov-
erno sul-africano, que controla 74,6% da companhia.

O aeroporto de Viracopos, em Campinas passara
a ser operado pelo Consorcio Aeroportos Brasil, for-
mado por trés empresas: TPI - Triunfo Participagdes e
Investimentos S.A. (com participacdo de 45%), UTC
Participagdes S.A. (com outros 45%) e Egis Airport

Operation (com os 10% restantes). A Triunfo Partici-
pagdes atua no segmento rodoviario por meio de suas
controladas Concepa, Concer e Econorte e detém
participacdo acionaria majoritaria na Rio Guaiba, Rio
Bonito ¢ Rio Tibagi, empresas que prestam servigos
gerais as suas concessiondrias. Com a Portonave, a
companhia também esta autorizada a explorar o Ter-
minal Portuario de Navegantes, destinado a contéi-
neres. Além disso, por meio da Rio Verde, possui
autoriza¢do para exploracdo da Usina Hidrelétrica
Salto, em Goias.

A UTC se destaca nos segmentos de producdo e
processamento de petroleo e gés, petroquimica, ge-
racdo de energia, siderurgia, papel e celulose, meta-
lurgia, construcdo e manutengdo industrial. Criada
em 1974, a empresa faz gerenciamento, construgédo,
montagem e manuten¢do tanto de pequenas unidades
a grandes complexos integrados, inclusive platafor-
mas offshore. Possui duas bases de operagdes off-
shore em Niterdi e Macaé, ambas no Rio de Janeiro,
localizadas estrategicamente proximas a Bacia de
Campos e ao Polo de Construgdo Naval da Baia de
Guanabara.

A Egis Airport Operation tem a concessdo de 11
aeroportos no mundo todo. Possui sede na Franga e
volume de negocios de mais de 31,4 milhdes de
euros.

Ja o consoércio Inframérica Aeroportos, formado
pela Infravix Participagdes e Corporation America,
da Argentina, ficou com a concessdo do aeroporto
de Brasilia. A Infravix ¢ o brago do grupo Engevix,
maior empresa de engenharia consultiva do Brasil,
com faturamento anual na marca de R$ 1,6 bilhdo
e cerca de 45 anos de experiéncia. Esta presente em
seis paises da América do Sul, América Central e
Africa, e atua, principalmente, nas areas de 6leo e
gas, energia, siderurgia, mineragdo, papel e celulose
e infraestrutura.

18 Revista IBEF



terminais
mMaritimos

Operamos dois terminas adjacentes
no Porto do Rio de Janeiro, o Terminal
de Contéineres MultiRio e o Terminal
de Veiculos MultiCar, ambos sob
concessao da Ca Docas do Rio de
Janeiro

terminais

aeroportua rios

Geograficamente localizado entre
o5 principais aeroportos brasileiros, o
Aeroporto Regional da Zonada Mata
estd equipado para decolageme
pouso dos maiores avides cargueiros
e de passageiros

Usando tecnologia de ponta como:
SAP R/3, Navis SPARCS e também
software proprietario, oferecemos
rastreamento em tempo real de toda
a cadeia logistica.

* Totalmente operacienal até Junho 2011

MULTITERMINAIS
LOGISTICA INTEGRADA

portos
SeCcos

Localizados estrategicamente nas
cidades do Rio de Janeiro, Resende

e Juiz de Fora, recebemos carga
importadas e a exportar sob diversos
regimes aduaneiros

logistica
integrada

Através da nossa rede integrada de
portos maritimos, portos secos e
terminais aeroportuarios, oferecemos
solugdes customizadas de logistica
integrada

Av. Nilo Pecanha 11 - Grupo 405
Rio de Janeiro, Brasil - 20.020-100
Tel +55 21 3095-6600

Fax+55 21 2262-9486

contato@multiterminais.combr
www.multiterminais.com.br




Opinido

A internet ainda distante do Direito.

Nehemias Gueiros, Jr *

Vivemos numa época extraordinaria. A inter-

net, rede mundial de computadores desenvolvida
nos EUA no inicio da década de 60 e que mo-
nopolizou a vida cotidiana da sociedade, criou
um novo mundo entre nos: o ciberespaco (cyber-
space). Um mundo literalmente sem fronteiras,
o ciberespago tem sido objeto de intensos estu-
dos e pesquisas pelos operadores do Direito em
todo o mundo civilizado, mas ainda com poucas
solugdes praticas para as questdes juridicas que
pontuam o mundo fisico. Perda de privacidade,
protecdo a propriedade intelectual e ao consu-
midor, impostos, investimentos, jogos online, e
a certeza de que as autoridades precisam mudar
para adaptar-se a nova paisagem juridica do e-
commerce que nao depende da localizagdo fisica
das partes comerciais sdo apenas alguns dos
exemplos desta nova realidade. Entre as sugestdes

examinadas, estd um estudo da Ordem dos Ad-
vogados dos EUA (ABA) intitulado Business
Law Global Cyberspace Jurisdiction Project que
apresenta possiveis solugdes para as complexas
questdes jurisdicionais resultantes do advento
da web, incluindo novos protocolos e principios
uniformes, o desenvolvimento de novas formas
de resolucao de conflitos e a utilizacdo de agentes
eletronicos automatizados nas transacoes online
para proteger os consumidores de sitios eletroni-
cos que possam lhes causar danos. A jurisdigdo
vem se tornando cada vez mais uma questdo
fundamental para consumidores e empresas no
ambito da internet, em fun¢do do novo ambi-
ente eletronico propiciado pela Grande Rede de
computadores. Todos que fazem negocios pela
Internet precisam conhecer as leis a que terdo de
obedecer, que impostos pagar ¢ quando, assim
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Embora a chegada da internet ndo tenha modificado a natureza
dos crimes e das acoes humanas pré-eletronicas, a velocidade da
luz dos elétrons da rede resultou na necessidade de maximizar a
eficiéncia do controle eletronico, embora os governos ndo
consigam redigir e aprovar leis em velocidade suficiente para
acompanhar a evolugdo tecnologica.

como as protegdes a que tém direito como con-
sumidores ou prestadores de servigos e/ou fabri-
cantes de produtos. Embora a chegada da inter-
net ndo tenha modificado a natureza dos crimes
e das acdes humanas pré-eletronicas, a veloci-
dade da luz dos elétrons da rede resultou na ne-
cessidade de maximizar a eficiéncia do controle
eletronico, embora os governos nao consigam
redigir e aprovar leis em velocidade suficiente
para acompanhar a evolugdo tecnologica. Nesse
estudo, os advogados americanos concluem que
nenhum Estado sozinho tem condi¢des de im-
plantar certificagdo suficiente para o ciberespago
e recomendam a criacao de uma comissao multi-
nacional para estabelecer as regras necessarias. A
regulamentacdo convencional do mundo fisico,
especialmente em relacdo aos consumidores e
a propaganda, se baseia na premissa do Velho
Mundo de que os consumidores ndo abrem mao
de efetuarem suas compras nas proximidades de
suas residéncias e contam com a aplicagdo ju-
risdicional das leis que os protegem. Na linha
de pensamento de que a tecnologia deve ser
empregada para resolver os problemas que ela
propria cria, agentes eletronicos poderiam socor-

rer os consumidores. Ciberrobds ou bots pode-
riam oferecer aos consumidores ferramentas para
assimilar a enorme quantidade de informagao
originada na internet. Esses “entes eletronicos”
seriam programados para informar as regras de
jurisdi¢do incidentes sobre as transacdes online,
facilitando e acelerando o comércio na rede. A
implantacdo de um conjunto padrdo de normas
nesse sentido possibilitard aos usudrios baixar
um aplicativo que oferecera todas as respostas
e caminhos necessarios para conduzir os seus
termos de comércio em determinado sitio. Entre
as ideias apresentadas pelos juristas americanos
estdo a criacdo de cibertribunais, com aparelha-
mento tecnoldgico capaz de rescindir disputas
comerciais eletronicas, a monitoragao constante
de intermediarios nas transagOes efetuadas e¢ a
participagido coletiva de outros paises. E
inexoravel o impacto da internet sobre o co-
tidiano, principalmente no ambito juridico, for-
¢ando a sociedade a rever os seus conceitos de
convivéncia e relacionamento para adaptar-se a

este admiravel mundo novo.

* Advogado especializado em Direito Autoral, Show Business e Direito da Internet, professor da Fundag¢io Getitlio Vargas-RJ e FGV-SP e da Escola Superior de
Advocacia - ESA-OAB/RJ, membro da Ordem dos Advogados dos Estados Unidos e da Federagio Interamericana dos Advogados em Washington D.C.
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Internacional

Energia limpa para
Copa 2014 e Olimpiadas Rio 2016.

Segundo a Organizagdo das Nagdes Unidas
(ONU), o Brasil ¢ o quinto maior investidor em ener-
gias renovaveis do mundo e somou em 2010 cerca de
US$ 7 bilhdes. O estudo revelou que pela primeira
vez na histéria o investimento em energia limpa - que
chegou a US$ 211 bilhdes - superou os investimentos
em tecnologia para a energia fossil.

Empresas publicas e privadas, em parceria com
governos e prefeituras, estdo implementando projetos
estruturantes para apoiar a realizagdo das competi¢oes
da Copa de 2014 e das Olimpiadas de 2016, como
também para inovar no fornecimento de energia na
cidade, pois se sabe que o legado deixado ¢ uma
heranca importante para a populagdo das cidades-
sede dos jogos.

CEMIG

A CEMIG, por exemplo, estd desenvolvendo pro-
jetos para implantagdo de Pequenas Centrais Hidrelé-
tricas (PCHs) em Minas Gerais, de eficientizagdo
energética da capital mineira e de energia solar para
0 Mineirdo. O KFW (banco de fomento do governo
alemdo) serd responsavel pelo financiamento desses
empreendimentos. Estdo em desenvolvimento proje-
tos para a instalacdo de Pequenas Centrais Hidrelé-
tricas (PCHs) em Minas Gerais, o que garantira toda
a infraestrutura necessaria para receber turistas, diri-
gentes esportivos e jogadores do mundo todo.

O gestor da Cemig, Rodolfo de Souza Monteiro,
diz que a empresa esta agindo de acordo com a filoso-
fia da Federacdo Internacional de Futebol (Fifa), que
estabelece que a Copa do Mundo garanta uma série

de melhorias para a populacdo dos locais onde os jo-
gos serdo realizados. “Os trabalhos visam a qualidade
de vida e o turismo. Queremos fazer o possivel para o
visitante sair com a melhor impressao e também para
deixar um legado de maior conforto e segurancga na
cidade”, esclarece Rodolfo.

ENERGIA LIMPA NO MARACANA

Em ritmo acelerado de obras, o Maracana tam-
bém vai produzir energia limpa, a partir de janeiro
de 2013. A afirmacgdo ¢ da Light, que comunicou a
constitui¢do de um consorcio entre a sua subsidiaria
Light Esco e a EDF Consultoria em Projetos de
Geragdo de Energia Elétrica, com participagdes de
51% e 49% respectivamente, para o desenvolvimento,
construcdo e operacao de uma usina fotovoltaica, com
capacidade de 391 KW a ser instalada na cobertura
do estadio.

“O investimento total estimado para o projeto é de
R$ 7 milhGes e a energia gerada sera comercializada
no mercado livre a um preco que remunere o inves-
timento a taxa de juros basica da economia (Taxa
SELIC), resultando em um valor presente liquido
(VPL) igual a zero. Apds a recuperagdo do capital
investido, a Light Esco e a EDF Consultoria doardo
os ativos da usina para o Estado do Rio de Janeiro”,
disse a companhia em comunicado. A conclusdo da
obra esta prevista para dezembro de 2012.

O projeto podera ser expandido até em locais no
entorno do estadio, inclusive para outras instalagdes,
como o Maracanazinho, o Parque Aquatico Julio de
Lamare e o Estadio de Atletismo Célio de Barros.
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Estamos crescendo, ' ¢
Olda! Somos a edp. inovando, evoluindo,
porque sabemos que
tudo que fazemos
tem impacto.

Sabemos que sé
a boa energia
nos trard boa energia.

E por isso que mais
de 60% da energia

que produzimos

no mundo é limpa.

E, assim, conseguimos ..sem prejudicd-lo...
por tudo para funcionar...

| ' '
..e respirando. ..nadando... para que eles
continuem cantando...

Podemos ver o futuro porque \Vamos construir juntos.
estamos construindo-o.

uma boa energia
www.edpbr.com.br



Day Trade

Uma das atividades do principe Harry no Rio foi
participar do langamento da Campanha GREAT no
Brasil. O principal objetivo do evento foi celebrar os
lacos entre Brasil e Reino Unido e desenvolver no-
vos relacionamentos em diferentes setores, além de
gerar beneficios econdmicos de longo prazo trazidos
pelos Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de 2012, ja
que o Reino Unido este ano ¢ sede de um dos maiores
eventos esportivos do mundo, e a cidade carioca o
sera em 2016. Varias agdes marcaram o evento, cComo
a exposi¢do da taca da Copa da Inglaterra, da Tocha
Olimpica e das medalhas de ouro de Londres 2012.
A estilista brasileira radicada em Londres, Daniella
Helayel, responsavel por desenhar o vestido de noi-
vado da Duquesa de Cambridge, realizou um desfile
de moda para exibir sua cole¢do do Rio, inspirada
pela Cidade Maravilhosa. O Reino Unido € o quarto
maior investidor no Brasil e, por isso, exibiu alguns
dos principais investimentos no pais, incluindo o ex-
pertise em aguas profundas da BP, o investimento
da BG no programa Ciéncia sem Fronteiras, além
de seu futuro centro de pesquisa e desenvolvimento
no Rio e o expertise da Ernst&Young no auxilio de
grandes eventos esportivos.

EMBRAER

A cidade de Sorocaba, localizada a 90 quilémetros
de Sao Paulo, estd se consolidando como um polo
para a aviagdo executiva do pais. Recentemente a
Embraer anunciou concessdo de area no aeroporto
Bertram Luiz Leupolz, onde sera instalado o centro
de servigos da Embraer na cidade. Com um investi-
mento estimado em USD 25 milhdes nos primeiros
cinco anos do projeto, o novo centro de servigos
ocupara uma area de 20 mil metros quadrados e ird
gerar até 250 empregos diretos. O local vai abrigar
um hangar cinco vezes maior do que o centro de
servigos localizado na sede da Embraer, em Sao
José dos Campos. “A rede global de suporte de ja-
tos executivos da Embraer ja conta com cerca de
60 centros de servicos proprios e autorizados no

GRUPO OURO FINO

A empresa brasileira anunciou recentemente a in-
auguracao de seu escritorio de representacdo em Xan-
gai, China. “Este passo reafirma a visdo da Ourofino
sobre a importancia do investimento em solugdes para
0 agronegocio brasileiro. Esta representagdo significa
maior proximidade dos fornecedores internacionais,
preocupagao no controle de qualidade na compra de
matéria-prima e presenca em mercados que represen-
tam inovagdo e tecnologia”, explica o presidente da
Unidade de Negocios Agricolas Ourofino Agrocién-
cia, Jurandir Paccini. A atuag¢do da Ourofino em Xan-
gai com uma equipe formada por engenheiros também
facilitara processos regulatorios de produgédo e supply,
com finalidade de prospeccao e validagdo de novos
fornecedores e tecnologias industriais. Atualmente a
China representa cerca de 75% das importagdes do
Grupo Ourofino. A demanda atende as unidades de
satde animal (Cravinhos-SP) e defensivos agricolas
(Uberaba-MG). Os principais produtos importados
sdo intermediarios e principios ativos para a agricul-

tura e pecuaria.

mundo. O Brasil, um de nossos principais merca-
dos, merece atengdo especial”, disse Marco Tulio
Pellegrini, vice-presidente de Operagdes da Em-
braer Aviagao Executiva. “Até o final do segundo
semestre de 2012, o primeiro simulador de voo de
jatos executivos Phenom 100 e Phenom 300 entrara
em funcionamento, aprimorando o atendimento aos
nossos clientes deste segmento tdo exclusivo.”
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BRASIL E ISRAEL

As relacdes entre Brasil e Israel estdo em ebu-
licdo. Esta ¢ a expectativa de Jayme Blay, presidente
da Camara Brasil-Israel de Comércio e Industria, en-
tidade que tem como missdo incrementar as relagoes
comerciais e culturais entre Brasil e Israel, além de
buscar a abertura de novas oportunidades e o acesso
a novas tecnologias entre os dois paises. Segundo o
executivo, as empresas israelenses estdo muito ati-
vas e um grande exemplo € Elbit, que duplicara seus
investimentos em Porto Alegre até 2013. A infor-
macao foi dada durante um encontro que aconteceu
em Haifa, Israel, entre o prefeito de Porto Alegre,
José Fortunati e o presidente da Elbit Systems, em-
presa que tem uma subsidiaria na capital gaucha (a
AEL Sistemas S.A). A empresa israelense ja iniciou
o processo de ampliacdo de suas instalagdes, o que
vai exigir a duplicacdo do nimero de funcionarios,
de 250 para 500. A AEL sistemas ¢ especializada em
tecnologia de defesa, com origem na area de avia-
¢do, e também em tecnologia de seguranca publica.
A empresa desenvolveu um sistema que simula o
potencial de risco de um determinado evento com
grande publico e calcula as providéncias a serem
adotadas pelos varios 6rgdos publicos envolvidos.

LIVRO E FILME

Em “Nunca houve um
homem como Heleno”,
0 jornalista  Marcos
Eduardo conta
a histéria do jogador
Heleno de Freitas, idolo
do Botafogo na era pré-
Garrincha, com passagem
pelo Fluminense, Vasco
da Gama, Boca Juniors
e pela Selecao Brasileira.
Interpretado por Rodrigo
Santoro em filme de José
Henrique Fonseca, Heleno, segundo as palavras do
jornalista, “era um turbilhdo dentro dos campos. Fora
do gramado era um sedutor irresistivel”. Outro trecho
que cita a vida do jogador: “Também era frequentador
da alta sociedade carioca, boémio, perfeccionista, im-
pulsivo e viciado em lanca-perfume e éter. No fim da
vida, sofrendo de sifilis e consumido pela doenga, foi
internado em um hospital psiquidtrico em Barbacena,
Minas Gerais. Morreu, em 1959, em um sanatorio,
considerado louco”. Vale a pena a leitura.

Neves

ipranan

MEMORIAL OSWALDO ARANHA

As margens da BR 290, em Alegrete,
no Rio Grande do Sul, sera construido
o Memorial Oswaldo Aranha, mais |
precisamente entre a Ponte do Rio Ibi-
rapuitd e o trevo de acesso a estrada |
que da acesso ao Balneario Cavera. O
prefeito Erasmo Guterres Silva assinou
em solenidade no Museu Oswaldo Aranha a outorga
publica do terreno, um ato tdo sonhado durante déca-
das por diversos administradores deste municipio. O
Memorial Oswaldo Aranha serd construido por uma
correlagdo de forgas entre poder publico e patrocina-
dores, garante a secretaria-geral do Instituto Memorial
Oswaldo Aranha, Zazi Aranha Corréa da Costa, neta
do homenageado. Segundo ela, a entidade terd duas

funcdes. A primeira sera narrar os fatos.
“Queremos que este memorial conte e
reconte a historia, servindo de exemplo
para todos que busquem a vida publi-
ca”. A segunda sera servir para o desen-
volvimento de Alegrete e o entorno,
“mas ndo apenas as cidades vizinhas,
também Uruguai, Argentina e Paraguai”. Zazi destaca
ainda que serdo utilizados métodos audiovisuais para
mostrar a linguagem dos jovens com cinematecas e
recursos tecnologicos comparaveis a de grandes cen-
tros. Para isso, sera dado inicio aos estudos para orgar
a obra ¢ estimar custos de manutencdo, a fim de bus-
car patrocinadores.
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Day Trade

REVISTA

Um dos cofundadores da rede social Facebook,
Chris Hughes, comprou uma participagdo majori-
taria da revista impressa politica americana “The
New Republic”. O jovem de 28 anos aposta no tradi-
cional veiculo por acreditar que “o dano causado
pela tecnologia aos formatos tradicionais dos meios
de comunicacdo levou muitos a acreditarem que os
pilares do pensamento independente estdo em que-
da”, declarou em carta publicada. Em 2007, Hughes
decidiu abandonar o Facebook para se dedicar a ar-
recadar fundos para o entdo candidato a presidéncia

da republica, Barack Obama. A quantia do investi-

mento nao foi revelada.

VICTORINOX

BB E MAPFRE

O Grupo Segurador Banco do Brasil e Mapfre
registrou lucro liquido de R$ 813,9 milhdes em 2011.
O lucro antes dos impostos e participagoes foi de R$
1,2 bilhdo. Ja os prémios emitidos liquidos totalizaram
R$ 9,6 bilhdes no ano passado. O Grupo apresentou
um indice de sinistralidade de 52%, um dos meno-
res do mercado, gragas as politicas de subscrigdo.
O patriménio liquido do Grupo Segurador Banco
do Brasil e Mapfre totalizou R$ 4,9 bilhdes. “Nos-
sos resultados confirmam que a unido estratégica que
formou o Grupo Segurador BANCO DO BRASIL e
MAPFRE esta sendo muito bem-sucedida”, comenta
Marcos Ferreira, presidente do Grupo nas areas de
Auto, Seguros Gerais e Affinities. “Comegamos com
grande competitividade, capacidade de investimento
e potencial de expansdo, ocupando a lideranca em
segmentos importantes do setor de seguros”, diz.

Com mais de 125 anos de tradicdo, os canivetes
sui¢cos Victorinox se destacam pela exceléncia em
qualidade, acabamento e servico. A histéria da
empresa comeca em 1884, no pequeno vilarejo
de Ibach, Cantdo de Schwyz, proximo aos Alpes
Suicos, quando Carl Elsener iniciou sua fabrica de
cutelaria e se tornou o fornecedor oficial do Exército
Suico, com o famoso Canivete do Soldado. O nome
Victorinox resulta da jun¢do dos nomes Victoria,
mae do fundador da empresa, e Inox, em referéncia
ao ago inoxidavel usado nas laminas dos canivetes.

Hoje a empresa ¢ gerenciada pela terceira e quarta
geracdes da familia, com Carl Elsener e seu filho,
Carl Elsener Jr. E a maior empregadora da cidade,
com cerca de mil funcionarios, bem como a maior
fabricante de facas da Europa. Os nimeros mostram
a grandeza da Victorinox, que fabrica 25 milhdes
de ferramentas de bolso e facas por ano e produtos
de alta qualidade, com utilidade pratica, entre os
quais canivetes suigos, relogios e linha de cutelaria
doméstica e profissional, que sdo distribuidos em
mais de cem paises. A empresa ainda oferece aos
consumidores linhas de malas, perfumes e roupas.
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Pensou em agilidade, pensou SLGC

* Solugdes Logisticas e Customizadas para entrega de
suas correspondéncias e encomendas.

* Servigco de Manuseio e Armazenagem.
* Coletas Programadas e Extras com Frota Propria.
* Gerenciamento Personalizado de Conta.
* Central de Atendimento.

* A Melhor Estrutura de Tratamento e Envio de
Correspondéncia e Objeto do Rio de Janeiro.
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A SLGC & a maior
agéncia do Estado
do Rio de Janeiro.
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e Eficiéncia.

Nao importa o tamanho da sua

empresa, teremos sempre o
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S&o Luiz Conzaga Correios
Rua S&o Luiz Gonzaga, 501
SdaoCristéoviao
20910-970 Rio de Janeiro, RJ

(21) 3860-7105

faleconosco@slgc.com.br
www.slgc.com.br




Opiniao

Planos de saude: equilibrio
financeiro e o direito a vida.

O Superior Tribunal de Justica estd prestes a
definir se é legitima a rescisdo de plano de satde
em razdo da alta sinistralidade do contrato de se-
guro em grupo, caracterizada pela idade avangada
dos segurados. O artigo 1° da Lei n°® 9.656/98 traz a
definicdo de Plano Privado de Assisténcia a Saude
como aquele que se caracteriza pela prestacdo con-
tinuada de servigos, por prazo indeterminado, com
a finalidade de garantir, sem limite financeiro, a as-

sisténcia a saude.

JaaResolugaon® 14, do Conselho de Saude Suple-
mentar, define, em seu artigo 4°, o plano ou seguro
de assisténcia a saude de contratacdo coletiva como
sendo aquele em que, embora oferecido por pessoa
juridica para massa delimitada de beneficiarios, tem
adesdo apenas espontanea e opcional de funcionarios,
associados ou sindicalizados, com ou sem a opg¢ao
de inclusdo do grupo familiar ou dependentes. Ou
seja, € aquele firmado entre uma pessoa juridica
(empresa, associa¢do, fundagdo ou sindicato) e uma
operadora de planos de saude, do qual ¢ beneficiaria
a pessoa na condicdo de empregado, associado ou

sindicalizado.

O cerne da discussao travada perante o STJ é o
fato da Sul América Seguro ter se negado a renovar
apolices coletivas, sob alegacdo de alta sinistrali-
dade do grupo, decorrente de maior concentracio
dos segurados nas faixas etarias mais avangadas.
Além disso, facultou a adesdo dos segurados a nova
apolice de seguro, que prevé aumento de cerca de
100%, sob pena de extingdo da apodlice anterior.

Sandra Franco* e Adriana Paula Rosa**

No voto da Ministra Nancy Andreghi, relatora do
recurso, constou ser “ilegitima a rescisdo de plano
de satide em razdo da alta sinistralidade do contrato,
caracterizada pela idade avangada dos segurados”.
Assevera que, na hipotese, trata-se de vetar a dis-
criminagdo do idoso em razdo da idade, o que im-
pede, especificamente, o reajuste das mensalidades
dos planos de saude por mudanca de faixa etaria en-
volvendo idosos. Nao envolve, portanto, os demais
reajustes permitidos em lei, os quais ficam garan-
tidos as empresas prestadoras de planos de saude,
sempre ressalvada a abusividade. Assim, o entendi-
mento foi dar provimento ao recurso especial para
vetar os reajustes nas mensalidades dos planos de
saude em razdo da alta sinistralidade das apoélices.

A ministra do STJ ressalvou que o consumidor que
atingiu a idade de 60 anos, antes ou ap6s da vigéncia
do Estatuto do Idoso, esta sempre amparado contra
a abusividade de reajustes das mensalidades dos
planos de saude, com base exclusivamente na alta
sinistralidade da apolice, decorrente da faixa etaria

dos segurados.

Como regra geral, os contratos de plano ou se-
guro de assisténcia a saude de contratacdo coletiva
contém clausula que admite a rescisdo do contrato,
em vigor por tempo indeterminado, ou seja, apos
expirado o prazo previsto contratualmente, por ini-
ciativa de qualquer das partes, mediante notificagdo
prévia. Neste diapasdo, a pergunta ¢ se estariam

atendidas pela Sul América de Seguro as exigén-
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cias para a rescisao unilateral do plano de saude, em
razdo da alta sinistralidade do contrato de seguro em
grupo, caracterizada pela idade avangada dos segu-
rados. Parece que sim, em tese.

Para responder tal questdo, cabe conferir trecho
dos argumentos do ministro do STJ Massami Uyeda
no julgamento do REsp 889.406/RJ: “Deve ser res-
saltado, também, ndo se afigurar escorreito que o
contrato de Assisténcia Médica e Hospitalar cole-
tivo, por prazo indeterminado, estabelecido entre
a recorrente, empresa de administragdo e correta-
gem de seguros, tendo como segurados seus em-
pregados e respectivos dependentes, ainda que de
adesdo, eternize-se, impedindo a denuncia, prevista
contratualmente ¢ ndo vedada em lei, quando ndo
mais remanesga o interesse econdomico em dar-lhe
continuidade. Entendimento contrario propiciaria o
comprometimento financeiro de toda entidade pri-
vada do seguimento de prestacdo de servigo a saude,
incorrendo em inequivoco desestimulo a atividade,
obrigando-lhes a suportar prejuizos decorrentes do

desequilibrio econémico”.

No entanto, ndo foi este o entendimento do rela-
tor, ministro Luis Felipe Salomio, que votou pela
impossibilidade da rescisdo do contrato. O ministro
citou que o seguro visa atender a necessidade e o
direito a satide e levou em conta também o Estatuto
do Idoso, afirmando que haveria discrimina¢do na
rescisdo do contrato por causa de idade. Seu voto
foi acompanhado pelos ministros Nancy Andrighi e

Paulo de Tarso Sanseverino. Outros dois ministros,

Massami Uyeda e Raul Aratjo, votaram pelo ndo

conhecimento dos embargos de divergéncia, uma
vez que para tal recurso € necessario que sejam apre-

sentados dois acorddos divergentes.

Os ministros entenderam que tais pegas nao foram
apresentadas, por isso o recurso ndo deve ser conhe-
cido. Se o recurso for conhecido pela maioria, outros
quatro ministros terdo de analisar o seu mérito, além
de Uyeda e Aratjo. Assim, o placar que esta em trés
a zero, ainda teria seis votos para definir a disputa.
Atualmente a votagdo estd suspensa por pedido de

vista da ministra Isabel Galotti.

Em suma: fica a controvérsia a ser decidida so-
bre a legitimidade da rescisdo do contrato de plano
de saude, firmado por entidade associativa a favor de
seus socios, com previsdo de rescisdo unilateral por
qualquer das partes: a motivacdo deve ser o fator de-
cisorio? Ou basta que sejam cumpridas as exigéncias
das clausulas especificas, dentre elas a notificagdo
com a antecedéncia prevista, possibilitando aos bene-

ficiarios, nesse periodo, a migragdo para outro plano?

Mais uma vez esta o Poder Judiciario intervindo
nas relagdes contratuais entre operadoras versus ben-
eficiarios, com o escopo de buscar o equilibrio entre
0 econOmico ¢ o social. Até esse momento, a balanga
tem se mostrado favoravel ao consumidor, sempre em
nome do direito a satde e do principio da dignidade
humana. Nao obstante, ¢ importante a reflexdo: pode-
se obrigar as operadoras a suportarem prejuizos decor-

rentes do desequilibrio econdmico e social?

* Sandra Franco é consultora juridica especializada em Direito Médico e da Saiide, membro efetivo da Comissdo de Direito da Saitide e Responsabilidade Médico
Hospitalar da OAB / SP e presidente da Academia Brasileira de Direito Médico e da Saiide

** Adriana Paula Rosa é advogada da Sfranco Consultoria Juridica, especialista em Responsabilidade Civil
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Ibope informa que consumo no Brasil
deve superar R$ 1 trilhdo em 2012.

De acordo com o Pyxis Consumo, ferramenta de
potencial de mercado do IBOPE Inteligéncia, a regiao
Norte tem o maior potencial de crescimento

O consumo no Brasil deve crescer 13,5% em 2012
na comparagdo com 2011, atingindo R$ 1,3 trilhio,
o equivalente a 30% do Produto Interno Bruto (PIB)
brasileiro, segundo estimativas do Pyxis Consumo,
ferramenta de dimensionamento de mercado do
IBOPE Inteligéncia. A regido Norte ¢ a que tem o
maior potencial de expansdo, de
26,5%. Na sequéncia aparecem
as regioes Nordeste (24,1%), Sul
(19,7%), Centro-Oeste (19,4%) e
Sudeste (6,5%).

Atualmente, a regido Norte, com
8,4% da populagio, representa apenas
5,2% do consumo no pais. As regioes
que apresentam o0 maior consumo sao
a Sudeste, com 42% da populacdo e
53,5% do consumo, ¢ a Sul, com 14,3% da populagéo
e 16,4% do consumo.

Potencial de consumo por classe

As classes A e B absorvem acima de 50% do
consumo na maior parte dos grupos pesquisados pelo
Pyxis Consumo. A classe A, que ocupa 2,6% dos
domicilios brasileiros, se destaca principalmente pelo
consumo de CDs e DVDs (27,3% do total de consumo
dessa categoria), produtos financeiros (25,7%), artigos
de decoragdo (25,3%) e aquisigdo de veiculos (25%).
Combustivel e ensino sdo os principais gastos da
classe B, que representa 58,3% do consumo de
cada um desses grupos. Cinema (54,6%), servigos
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“O consumo no Brasil
deve crescer 13,5% em
2012 na comparacgdio
com 2011, atingindo
RS 1,3 trilhdo, o
equivalente a 30% do
Produto Interno Bruto
(PIB) brasileiro,...”

automotivos (53,8%) e artigos esportivos (53%) sdo
outros produtos consumidos majoritariamente por
esta classe.

Metade do consumo com tabaco e acessorios €
realizada pela classe C, assim como praticamente
carnes ¢ derivados, mercearia e matinais. As classes
D/E t€ém maior participagdo no consumo de produtos
de mercearia e cigarros (13% em cada um desses
mercados). As duas classes também representam
12% do consumo de cal¢ado infantil,
matinais e carnes e derivados.

Sobre o Pyxis Consumo

O Pyxis Consumo é umabase de dados
que apresenta o potencial de consumo
(demanda) por familia ou grupo de
produtos de todos os municipios
brasileiros. Esta base permite ao
usuario identificar diferengas entre
21 setores disponibilizados, quatro
classes socioecondmicas (A, B, C, D/E) e 50 grupos
de produtos.

Sobre o IBOPE Inteligéncia

O IBOPE Inteligéncia ¢ uma organizagdo do
Grupo IBOPE que contribui para seus clientes terem
conhecimento e compreensao adequados da sociedade
e dos mercados onde atuam, auxiliando na tomada
de decisOes taticas e na elaboracdo de estratégias
no planejamento de negocios. Seu diferencial estd
baseado em uma equipe multidisciplinar integrada,
profissionais altamente qualificados e especialistas no
conhecimento do cidaddo e do consumidor.
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Nacional

O Rio de Janeiro e
seu polo automotivo.

O Estado do Rio de Janeiro quer se transformar em
uma referéncia como polo automotivo. Segundo infor-
magoes da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico,
Energia, Industria e Servicos, em poucos anos, a capaci-
dade produtiva do estado deve dobrar.

O secretario de Desenvolvimento Econémico, Ener-
gia, Industria e Servigo do Rio, Julio Bueno, indicou re-
centemente que existem negociagdes em andamento com
a BMW, JAC Motors e Volkswagen. Outras ja anunciaram
investimentos em novas fabricas, como é o caso da Nis-
san. A companhia possui planos de investir cerca de R$
2,6 bilhdes e gerar mais de dois mil novos postos de tra-
balho. O inicio de producao estd previsto para o primeiro
semestre de 2014. “A fabrica ¢é parte importante na estra-
tégia global da Nissan de se tornar a marca asiatica lider
da industria automotiva no Brasil — a quarta maior do
mundo em volume de produgado — e atingir pelo menos 5%
do mercado no pais, até 2016”, ressaltou a companhia, em
comunicado.

A nova fabrica também ¢ um passo importante na es-
tratégia global da Nissan como fabricante nos mercados do
BRIC (Brasil, Russia, india e China) “Estamos investindo
em regides com potencial. E o Brasil tem se mostrado o
motor que impulsiona o crescimento do mercado latino-
americano. Estamos ansiosos para contribuir para o cendrio
econdémico brasileiro e sua indistria automotiva, no século
217, afirmou Carlos Ghosn, presidente ¢ CEO da Nissan.

Em fevereiro ultimo, a Neobus, fabricante de Onibus,
anunciou que ird implantar uma unidade de produgdo no
municipio de Trés Rios, no Estado do Rio de Janeiro. O
investimento previsto ¢ de R§ 90 milhdes, que devera
produzir 13 6nibus por dia. Segundo o presidente da
Neobus, Edson Tomiello (foto), a fabrica de Trés Rios
produzira 6nibus urbanos e alguns modelos de micro-6ni-
bus. “Estamos nos preparando para as demandas provo-
cadas pela Copa do Mundo e pelas Olimpiadas”, afirmou
Edson Tomiello, destacando que o Rio de Janeiro ¢ hoje o
principal mercado da empresa.

MONTADORAS NO BRASIL

Parte do crescimento do setor e a consolidagdo do estado
como polo automotivo acontecem pelo avanco de grandes
montadoras, como a PSA Peugeot Citroén, que ja completa
10 anos de produgdo de veiculos no Brasil. Atualmente, os

produtos fabricados no Centro de Produg@o de Porto Real
sdo exportados para 17 paises, tais como Chile, México
e Franga, por isso, recentemente a companhia ganhou o
Prémio Rio Export, na categoria “Destaque Mercosil”
como maior exportadora do Estado do Rio de Janeiro para
aregido que integra a Argentina, o Uruguai, o Paraguai e o
Brasil. A premiacdo leva em conta o volume de exportacao
em dolares referente ao desempenho registrado no fecha-
mento do ano anterior, de acordo com o comportamento
retratado nos numeros oficiais da Secretaria de Comércio
Exterior (Secex) do Ministério do Desenvolvimento, In-
dustria e Comércio Exterior.

Outra montadora que ja esta estabelecida no estado é
a Volks, com sua fabrica localizada na cidade de Resende
e area de 1 milhdo de metros quadrados, 110 mil metros
quadrados de area construida e cerca de 3.700 pessoas,
entre empregados, parceiros do Consorcio Modular e ter-
ceiros. Um investimento de US$ 250 milhdes, o Consorcio
Modular levou para dentro da fabrica os principais for-
necedores para a montagem de veiculos. A unidade bateu
recordes de produg¢do, ultrapassando a marca dos 100 mil
caminhdes e 6nibus produzidos.

A Marcopolo Ciferal também ¢ uma das gigantes
instalada no Estado do Rio, mais precisamente em Duque
de Caxias. Uma das maiores fabricantes mundiais de oni-
bus, foi adquirida totalmente pela Marcopolo em 2011 e
¢ focada na producdo de modelos urbanos, participando
efetivamente no desenvolvimento e implementacdo de
solugdes para o transporte coletivo. A companhia recente-
mente divulgou suas expectativas para 2012, que “sdo de
atingir receita liquida consolidada de R$ 3,6 bilhdes, com
crescimento de 7,5% em relacao a este ano. A produgdo
global também devera ser maior, com a fabricagdo de
32,5 mil unidades”. Ainda segundo a empresa, mantida as
condicdes atuais de mercado e do desempenho economi-
co do pais, a producdo em suas unidades no Brasil devera
atingir 20 mil unidades. Para isso, a companhia pretende
aplicar investimentos no montante de R$ 140 milhdes,
incluindo nesse valor, o investimento recentemente
anunciado na Australia.

32 Revista IBEF




Opinido

Mobilidade como chave
para o crescimento.

Frederico Vilar *

O uso da mobilidade no ambiente
corporativo nunca esteve tdo em
alta. De acordo com uma recente
pesquisa conduzida pela Check
Point, a quantidade de dispositi-
vos moveis conectados as redes
corporativas dobrou entre 2009 e
2011. Tanto a maior variedade de
smartphones e tablets quanto os
esforgos dos fabricantes para con-
quistarem o consumidor tém levado a uma reduc¢do nos precos
desses dispositivos.

Apenas no ultimo trimestre de 2011, foram 157,8 milhdes
de smartphones vendidos no mundo, ntimero 54,7% maior que
o registrado no mesmo periodo de 2010, segundo a consultoria
IDC. A massificagdo da mobilidade nas empresas se traduz em
inimeros beneficios para o negocio. Um bom exemplo é o nivel
de integracdo e sofisticagdo ja alcancado entre as ferramentas
de gestdo e o ambiente movel, fazendo com que as informagdes
estejam disponiveis aos clientes cada vez mais em tempo real.

Todo o sistema de inteligéncia de negocios (Business In-
telligence) ja pode ser gerenciado por meio de tablets e smart-
phones. Isso significa poder acessar uma informagdo com-
plexa, como relatorios e painéis com indicadores, tudo em
tempo real, exatamente no momento da tomada de decisdo,
algo que antes so era possivel nos PCs ou notebooks.

No atual estagio acirrado de competicdo entre as empresas
para elevarem sua participacdo no mercado, esse pode ser o fa-
tor determinante entre o fechamento ou a perda de um contrato,
0 sucesso ou fracasso de um projeto, a aceleragdo do time-to-
market ou a aplica¢do inadequada dos investimentos.

E inevitavel que os gestores de TI apliquem cada vez
mais tempo e recursos na integra¢do de suas aplicagdes de
negocios aos dispositivos moveis. A inovagdo nessa area sera
um divisor de dguas entre 0s que querem realmente competir
ou apenas ser “mais um” player, pois chega um determinado
momento em que ndo € mais possivel crescer sem inovar.

Essa afirmacgdo ¢ corroborada por uma recente pesquisa
com mais de 3 mil CIOs feita pela IBM. Para ampliarem a
competitividade ao longo dos proximos anos, 83% dos CIOs
brasileiros afirmaram ser vital o investimento em sistemas vi-
suais para o gerenciamento das informagdes corporativas. E
as solugdes de mobilidade fazem parte dos planos de 74% dos
gestores de TI no mundo.

Outro estudo global conduzido pela SAP em 2011 constatou
que o grau de utilizagdo dos dispositivos moveis para aplicagdes
e processos funcionais esta diretamente relacionado ao maior
crescimento de receita por funcionario. Um universo inferior
a 25% das empresas conta com alto nivel de maturidade em
relagdo a adocdo de praticas de mobilidade, o que ¢ totalmente
compreensivel pelo fato de ser uma area nova, na qual os de-
senvolvimentos s3o constantes e as possibilidades ilimitadas.

Outro dado interessante apurado na pesquisa ¢ que
11% dos usudrios ja acessam remotamente aplicativos para
gestdo de processos corporativos, seja nas areas de BI,
CRM, financas, RH, gestdo de estoque, gerenciamento de
projetos, entre outras.

Em 2012, além da expansdo do niimero de empresas que
adotardo essas ferramentas no ambiente movel como diferen-
cial competitivo, assistiremos também a uma integragdo de
novas tecnologias que chegam para acompanhar de perto a
evolugdo alcangada pelos terminais, como ¢ o caso da plata-
forma in-memory HANA, da SAP.

Apesar de grande parte das empresas no Brasil ainda se
encontrarem em um estagio de experimentacdo das ferra-
mentas de mobilidade, algumas organizagdes com historico
de investimentos em inovacdo ja trabalham com projetos
mais complexos e comegam a colher os frutos: aumento de
produtividade, eficiéncia operacional e obtengdo de ROI em
um curto espago de tempo. Mais que realidade, para essas
companhias a mobilidade ¢ considerada como a principal
chave para o crescimento.

*Presidente da Neoris Brasil
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Opiniao

O que a engenharia brasileira precisa?

Mario Guerreiro*

Os empresarios brasileiros devem comegar a per-
ceber as universidades de engenharia como um pro-
jeto de investimento. Sem ela o crescimento brasileiro
vai se estagnar e ndo conseguird atingir todo seu po-
tencial com plenitude. Enquanto, segundo pesquisa
de 2009 do IPEA, apenas 38% dos engenheiros tra-
balharem diretamente na sua area, nosso pais vai
continuar sendo um “6timo” importador de tecno-
logia. Deste modo, ele perde muito em relacdo aos

paises que produzem tecnologia em larga escala.

As empresas precisam agilizar todo o processo de
resgate da engenharia, que ficou engessada no final
dos anos 80 e na década de 90. Ha 12 anos na UFRJ,
por exemplo, a evasdo de estudantes da graduagao era
de 60% devido a falta de empregos.

No cenario atual, um dos principais problemas ¢é
a falta de vagas nas universidades. As empresas de-
veriam investir mais nestas instituigdes, com o obje-
tivo de um importante retorno financeiro de médio a
longo prazo. Ndo s6 em consultoria, mas nas pessoas
e na infraestrutura, atraindo de uma forma direta a
nata de determinado ramo da engenharia. Ocorre, que
a grande maioria das mesmas ndo participa tdo ativa-
mente do processo educativo. Estas deixam, também,
de incentivar a realizacdo de cursos de mestrado e

doutorado.

Muitas vezes elas utilizam a universidade como
prestadora de servigo para que seus empregados se
qualifiquem sem dar nada em troca. Cultura bem

diferente se comparada a americana, de doagdo e
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“Um ponto nevralgico do problema é a dificuldade, principalmente das

médias empresas, em criar uma interface eficiente com as faculdades para

negociacoes e gerar uma maior fomentacdo de negocios e parcerias.”

investimento. As bolsas que o governo oferece para
o mestrado e para o doutorado giram em torno de
R$1200,00 ¢ R$1800,00, respectivamente. Estas
muito baixas se comparadas com salarios pagos pelo
mercado, remuneracdo ainda insuficiente. A ma re-
muneragdo ¢ o principal motivo para o desvio de
engenheiros para outras areas, como o mercado finan-
ceiro. Além destes fatores, a maioria dos estudantes
tem a mentalidade de que mestrado e doutorado sdo
apenas para a vida académica, o que ndo ¢ verdade, ja
que hoje, grande parte das pessoas que ocupam car-

g0s importantes em empresas possuem tais cursos.

Um ponto nevralgico do problema ¢ a dificuldade,
principalmente das médias empresas, em criar uma
interface eficiente com as faculdades para negocia-
¢Oes e gerar uma maior fomentagdo de negocios e
parcerias. A cultura empresarial brasileira, em sua
maioria, criou uma barreira ideologica gerando dois
mundos desconexos: o mundo académico e o mundo
empresarial. Uma consequéncia deste distanciamento
¢ que aqui hd um predominio da cultura do learning
by doing e da reengenharia. Ja nos paises desenvolvi-
dos a cultura do learning by rechearching prevalece.

Como consequéncia desta cultura um pouco primiti-

va, 0 Brasil pouco inova se comparado a outros pais-

es. Na China, por exemplo, houve um aumento no
numero de pedidos de patentes no exterior de cerca de
200% no ano de 2011 em relagdo a 2010, totalizando
16.406 , enquanto o Brasil fez apenas 572 pedidos,
apresentando um crescimento de 44% nos ultimos 4
anos, 17% apenas em 2011, segundo a Organizagao
Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI). Em 2011
o Brasil pediu cerca de 8500% a menos patentes que
os EUA, apontando uma disparidade impressionante.
O governo, por sua vez, criou diversos programas para
incentivar a formagao de engenheiros qualificados e de
profissionais atrelados aos mesmos, como ¢ o caso do
Pronatec e do Ciéncias Sem Fronteiras(CSF).O CSF
tem como meta oferecer 100 mil bolsas de estudo no
exterior a universitarios até 2015, 25% destas dadas
pela iniciativa privada. Além disto, ele tem investido
cada vez mais nas universidades e nos estudantes,
mas a velocidade de processamento da administragado
publica somada as amarras licitatorias impede uma
resposta que acompanhe a demanda do mercado e

faga com que consigamos reverter o quadro atual.

Uma maior interacdo universidades-empresas
sera capaz de lastrear eficientemente o crescimento

brasileiro trazendo o core tecnoldgico para ca.

* Aluno de engenharia elétrica da UFRJ.
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Opiniao

O poder da escolha.

Em fevereiro deste ano a JBS anunciou ao mer-
cado que abrira o capital da Vigor, sua subsidiaria do
setor de lacteos. A medida garantird & empresa uma
maior liberdade de atuacdo, além de permitir que
os investidores enxerguem nela o real potencial que
pode oferecer, escondido até o momento pelo taman-
ho e foco de sua controladora. Vemos a Vigor como
um diamante bruto, com um portfélio de produtos de
alto valor e marcas reconhecidas, que passara a ser
lapidado por seu management e pelo proprio mercado
a medida que seu capital estiver aberto e suas acdes
negociadas livremente em bolsa.

Mais importante do que listar uma nova empre-
sa talvez seja a forma com que a JBS decidiu fazer
isso. Diversas maneiras poderiam ter sido escolhidas,
desde as mais simples até as mais complexas, mas
o caminho adotado foi inovador: uma Oferta Publica
Voluntaria de Ag¢des (OPA). O ineditismo da operagao
em terras brasileiras por si s6 valeria uma ampla dis-
cussao sobre o tema, mas o olhar cuidadoso para com
todos acionistas, sem distingdo de tamanho ou poder
econdmico, ¢ o que realmente merece destaque.

Diferente do que o mercado viu no passado, o des-
membramento da Vigor ndo sera impositivo a nenhum
acionista. A separacdo acontecera da forma mais
democratica possivel, ou seja, o acionista, seja ele do
tamanho do que for, controlador ou ndo, tera o poder
de escolher. Ele podera “comprar” a¢des da Vigor uti-
lizando a proporcionalidade dos papeis da JBS como
moeda de troca, ou entdo, manter suas agdes na em-
presa de carnes com um consequente aumento per-
centual na companhia, sem que haja qualquer tipo de
perda para ele.

Jeremiah O’Callaghan*

A importancia de optar pela democracia pode ser
explicada por uma série de motivos, mas o principal
¢ que, ao fim do processo, ndo haja insatisfeitos. Um
exemplo visto mais de uma vez no mercado de capi-
tais brasileiro ¢ quando uma empresa decide separar
uma subsidiaria por meio de uma cisdo. Nesse caso,
o0 acionista da controladora é praticamente obrigado a
abrir espago em sua carteira para uma empresa nova,
que pode ndo fazer parte de suas estratégias.

Muitos fundos, por exemplo, s6 aportam seus re-
cursos em empresas listadas no Ibovespa por determi-
nacdo do seu proprio estatuto. Ter um papel que ndo
faca parte do indice gera, para esses fundos, a necessi-
dade de desfazer parte da carteira. Ja para outros inves-
tidores, ter acesso a uma empresa nova, de um setor
diferente, pode ser considerado uma oportunidade de
diversificacdo e reforco de seu negdcio. No caso da
abertura de capital da Vigor, a estratégia escolhida
permitira que qualquer tipo de investidor decida, de
acordo com seus proprios critérios, o melhor caminho
a ser seguido.

Outro ponto que merece destaque € a limitagao que
cada acionista da JBS podera ter na Vigor. Em situa-
¢des convencionais, eles poderiam entrar no leilao de
permuta com a quantidade de agdes que fosse con-
veniente, inclusive, com volume superior ao total
emitido pela subsidiaria. Essa estratégia, no entanto,
ndo ¢ a mais justa com os minoritarios, que tendem a
ficar pressionados pelas ofertas mais volumosas dos
majoritarios e perder participag@o no capital da nova
empresa.

No caso da operacdo sugerida pela JBS, os
acionistas terdo o direito de preservar na Vigor exata-
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mente a mesma propor¢ao que ja possuem no capital
da empresa de carne. O grupo controlador, por exem-
plo, ja informou ao mercado que fara a permuta de
forma integral e mantera na Vigor a mesma participa-

¢do que tem na JBS.

No fim do processo, duas perguntas ficam no ar.
O que sera feito das agoes da JBS em tesouraria? E o
que acontecerd com as acdes da Vigor que nao tiverem
demanda por alguma parcela dos acionistas da JBS?
A resposta para a primeira pergunta é: estdo sendo
canceladas. No caso da segunda pergunta, os papéis
da Vigor ficardo com a JBS, sua atual controladora.
Essas ag¢oes, no entanto, certamente serdo oferecidas
ao mercado na medida em que as condi¢cdes forem

atrativas na avaliacdo da JBS.

A eventual abertura do capital da Vigor ¢, sem
duvida, um dos eventos mais importantes do ano
para a JBS. Em que pese os passos que precisam ser
respeitados na aprovagao do processo pelos orgaos
reguladores, acreditamos que ainda no primeiro se-
mestre esse processo estara concluido. Apesar de
sua importancia para as empresas, a forma trans-
parente, democratica e inédita com que o proces-
so vem sendo conduzido ¢, sem duavida, o grande
diferencial. Certamente acreditamos no sucesso da
operagdo, mas somente o tempo e o mercado, com
sua soberania, é que dirdo.

* Diretor de Relacio com Investidores da JBS.
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Opinido

Negocio social e a solugao para
organizacoes se manterem e crescerem.

Ricardo Castilho*

O Brasil vem passando por um momento muito
especial na economia, com taxas de crescimento,
taxas de juros, valorizagdo do Real, entre tantos
outros fatores que geram longas discussoes e 6timas
perspectivas. Economistas discutem se o crescimento
¢ suficiente, se as taxas devem ser mantidas ou
ndo, enfim, tudo isso gera impactos, ndo apenas
no dia a dia da economia, mas também afetam as
Organizagcdes Nao Governamentais (ONGs), que
trabalham em agdes sociais. Segundo o Relatorio da
Organizagdo para a Cooperagdo e o Desenvolvimento
Econémico (OCDE), o Brasil, que ja foi prioridade
das nacoes doadoras, vem sofrendo uma reducéo de
destinagdo desses recursos desde que a economia
brasileira passou a dar sinais positivos. De acordo
com o relatorio, o Brasil registrou uma queda de 25%
no periodo 2005-2010 em termos de ajuda recebida,
apesar de a América do Sul ter crescido 18% neste
periodo. Isto acontece porque, hoje, estes paises
doadores enxergam o Brasil como uma nagéo que esta
ajudando outros paises, inclusive paises europeus,
sendo assim, ndo precisa de ajuda financeira.

Com este cendrio conturbado e incerto quanto
aos investimentos em ONGs no Brasil, por parte
de instituigdes internacionais e localmente, vemos
que ainda ndo ha investimentos suficientes. E
neste momento que se cria um modelo de negodcio
social como solu¢do, em que o projeto torna-se
autossustentavel e gera resultados para investir no
proprio crescimento e em desenvolvimento de novas
tecnologias.

O Projeto CIES (Centro de Integracao de Educacao
e Saude) busca cobrir uma lacuna na area da satde
que ndo ¢ atendida pelo poder publico, levando
exames de média e alta complexidade e pequenas
cirurgias possiveis de serem feitas fora de uma
institui¢do hospitalar, como de catarata, por exemplo,

a areas onde a demanda nio € grande suficientemente
para o investimento em uma unidade de saude para
atender aquela especialidade, porém, ela existe € € um
problema a ser resolvido. Atende também a regides
em que ha hospitais, mas onde as filas de espera s@o
imensas.

O caminho ¢ junto a Secretaria da Saude das
prefeituras ou estados e, também, com empresas
dispostas a investir na comunidade onde est4 inserida.
Para atuar, antes o projeto CIES busca entender
a demanda da regido para oferecer uma solucao
adequada a ela.

As ferramentas utilizadas pelo CIES para atender
os locais onde ndo se justifica uma unidade fixa s@o as
Unidades moéveis de saude. Hoje temos trés sistemas
moveis diferentes, que sdo utilizados de acordo com
a demanda e localizagao a ser atendida.

A “Carreta da Saude” é uma unidade mével com
mais de 100 metros quadrados de area construida,
onde podemos atender mais de dez especialidades
diferentes, como: Oftalmologia, Cardiologia,
mamografia, ultrassonografia, eco cardiografia,
teste ergométrico, eletrocardiograma, endoscopia
digestiva, colonoscopia, otorrinolaringologia,
audiometria, urologia, exames de urodinamica e
pequenas cirurgias. Ainda possuimos um “Box da
Saude”, que, construido sob uma base de container
maritimo, funciona como uma clinica para até quatro
especialidades. E ainda temos a “Van da Saude”,
para uma especialidade. Normalmente trabalhamos
na van com a Saude da mulher (exames clinicos e
ultrassonografia) ou eletrocardiografia.

Para o Projeto CIES ser autossustentavel ¢
fundamental que as especialidades escolhidas tragam
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sempre um equilibrio financeiro. Quando firmamos
contratos de parceria com o poder publico, quase
sempre somos obrigados a trabalhar com os valores
da tabela de pregos do Sistema Unico de Satde (SUS).
Para viabilizar o projeto, trabalhamos basicamente
com dois focos.

A primeira € com o aumento do numero de

atendimentos para a redugdo do custo médio
por paciente. No ano de 2011 atendemos 12.800
pacientes, com um custo médio de R$ 97,30 por
paciente. Para 2012 temos uma meta de atender
54.400 pacientes. Com isso reduziremos o custo
médio por paciente para R$ 65,20, o que nos permite
atender um nimero maior de especialidades, mesmo
as ndo rentaveis, mas que nem por iSso sa0 menos
importantes para a populacao.

Asegunda forma € atender ademanda de empresas, que
buscam investir na comunidade onde estdo inseridas,
pois podemos trabalhar com valores baseados nos
custos reais do atendimento. H4 empresas que
contratam o Projeto CIES, como a Metalfrio, por
exemplo, que investe no atendimento diferenciado
para os seus colaboradores dependentes e pais destes
colaboradores, bem como anualmente investe no
atendimento da comunidade que esta inserida.

Este modelo de negdcio social traz a capacidade
financeira para ndo depender de doagdes, crescer,
investir em tecnologia médica e cumprir com sua
missdo de tratar, educar e prevenir, levando saude
a pessoas que necessitam e ndo teriam acesso a
um tratamento de boa qualidade em funcdo de sua
condic¢ao social.

* CEO do Projeto CIES.
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Nacional

Graca Foster
e o plano de negécios da Petrobras.

FOTO FOLHA DIRIGIDA

A primeira mulher em 58 anos de existéncia da Petrobras,
Maria das Gragas Silva Foster assumiu em fevereiro ultimo, o
cargo de presidente da Petrobras, a fim de substituir José Ser-
gio Gabrielli de Azevedo, que ocupou a cadeira por seis anos
e sete meses. Foster, engenheira, funcionaria de carreira da
empresa ha 32 anos, desde 2007 ocupava o cargo de diretora
de Gas e Energia da companbhia.

A presidente da Republica, Dilma Rousseff, participou da
cerimdnia de posse. Na oportunidade, destacou a importancia
da companhia para o Brasil. “Conhego a competéncia do cor-
po funcional desta empresa, que representa a capacidade des-
te pais de superar desafios. Quero despedir-me do Gabrielli,
grande companheiro que dirigiu a Petrobras nos ultimos anos,
e cumprimentar a Graca Foster, que sabera dar continuidade
as conquistas da gestdo que termina, com toda a capacidade e
seriedade que sempre nortearam a sua vida profissional.”

Apds assumir o cargo, a executiva, em sua primeira co-
letiva de imprensa, destacou a estratégia da companhia em
relagdo a politica de conteudo local. A presidente ressaltou
que varios e importantes paises produtores de petroleo t€ém
politicas semelhantes a do Brasil e observou a importancia
do ganho de competitividade da industria brasileira de bens
e servigos para o segmento de petroleo e gas. “A questdo da
competitividade ¢ fundamental”, disse aos jornalistas. Foster
afirmou que estard em constantes conversas com os fornece-
dores e que o conteudo das negociagdes serd, principalmente,
em torno de precos e prazos.

Sobre a prevengdo de acidentes, a nova presidente da
companhia enfatizou a preocupacdo. “As auditorias internas
da Petrobras estdo e serdo mais rigorosas do que as inspegdes

de outros o6rgdos, agéncias e institutos”. Para ela, o assunto
deve estar ainda mais presente entre os gerentes e técnicos
da Petrobras.

Sobre a area de Exploragdo e Produgdo, destacou que lhe
sera dada prioridade, ja que ela consome mais da metade do
investimento total e que “o resultado vem, em grande parte,
dessa area”, disse. Ela avaliou como “extremamente positi-
vo” o crescimento do consumo de combustiveis no Brasil e
destacou os investimentos da companhia em refino. “Esta-
mos investindo pesadissimo em refino. S0 quatro novas re-
finarias (em construg@o) e o mercado precisa ser sustentavel
para ser ainda maior quando as novas unidades estiverem
prontas”, avaliou.

PERSPECTIVAS DE INVESTIMENTO

O Plano de Negocios 2011-2015 da Petrobras prevé inves-
timentos de US$ 13,2 bilhdes na area de Géas e Energia. A
maior parcela dos recursos (US$ 5,9 bilhdes) sera destinada a
conversao de gas natural em ureia e amonia para produgao de
fertilizantes e a producdo de metanol, melamina, acido acético
e acido férmico, bem como aos projetos GTL Parafinas, Flua
(Arla 32) e sulfato de amonio.

Entre 2012 e 2013, entrardo em operagdo 14 novos pontos
de entrega de gas natural, acompanhando o crescimento do
mercado das distribuidoras estimado em 12,5% nesse periodo,
0 que equivale a um volume adicional de 5,1 milhdes m?*/dia.

Até 2015, a Petrobras investira US$ 1,2 bilhao em agdes de
eficiéncia energética e de reducdo de intensidade de emissoes,
incluindo pesquisa e desenvolvimento na area. A redugdo das
emissoes de gases de efeito estufa (GEE), por exemplo, ¢ tema
de dois programas tecnologicos desenvolvidos pelo Centro
de Pesquisas da Petrobras (Cenpes): o Proclima (Programa
Tecnoldgico de Mudangas Climaticas), que estuda solugdes
tecnologicas para a redugdo das emissdes nos processos da
Companhia, e o ProCO2 (Programa Tecnoldgico de Geren-
ciamento do CO2), que visa desenvolver e implementar tec-
nologias de captura, transporte, armazenamento e aproveita-
mento do CO2 que serd produzido no Pré-Sal. Com a entrada
em operagdo do FPSO Angra dos Reis na Bacia de Santos, a
Petrobras reinjeta atualmente 220 toneladas/dia de CO2 no
reservatorio produtor.
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Estante

O livro do Bon..

Langamento da Editora Casa da Palavra, em
O livro do Boni, o protagonista ¢ José Bonifacio de
Oliveira Sobrinho, o Boni, 0 homem que inventou a
televisdo brasileira tal qual a conhecemos hoje — e que

Os grandes autores, como Janete Clair e Dias
Gomes, humoristas como Chico Anysio e J6 Soares, e
atores que se transformaram em referéncias nacionais,
como Tarcisio Meira, Gloria Menezes, Regina Duarte

ainda ditou um padrdo de exceléncia que colocou a
producdo televisiva nacional girando em telinhas pelos
quatro cantos do planeta.

e Tony Ramos, além de notaveis jornalistas e diretores,
como Daniel Filho, acompanham as historias de Boni.
O autor relata o convivio carinhoso e dificil com
Chacrinha, o surgimento dos especiais de Natal do
cantor Roberto Carlos ¢ a relagdio com Dr. Roberto
Marinho e sua familia.

O livro retne uma série de historias inéditas de
sua vida e profissdo, que tem como protagonistas
alguns dos nomes mais importantes e conhecidos da
comunicagdo do pais: seja do radio, onde ingressou
aos 15 anos (fazendo parte, inclusive, de programas . .
historicos como PRK-30) e atuou em seguida em Com bom humor e riquezas de detalhes, o leitor
programas célebres; da publicidade (época em que tera a chance de conhecer em O livro do Boni mais de
criou campanhas inesqueciveis, como a da Varig) e, é claro, da televisio ~ 60 anos de historia da comunicagdo brasileira narrada por seu grande
— ndo apenas da TV Globo, onde se notabilizou, mas também da TV ~ mestre. Ao fim, vera que o melhor de todos os enredos ¢, sem duvida, o
Tupi, onde ingressou em 1952, TV Paulista, TV Rio, TV Excelsior. de sua propria vida.

DWAALE

Confianga, Compromisso, Seguranca... JRESHEREIESE TRl IeRI R F EETSRE R (TSIt o)
trabalho de 10 anos dedicados a voce e a sua empresa.

Uma histona de sucesso,

hrancoconsultores.com.br AOVDGATDS



Opiniao

O turismo sustentavel precisa
ganhar espaco no Brasil.

Mauricio Ferraz de Paiva *

O turismo € uma atividade do setor ter-
ciario e que vem crescendo cada vez mais
no Brasil ¢ no mundo. A riqueza de opgdes
em entretenimento e lazer que o pais tem a
oferecer ao turista brasileiro e estrangeiro sao
diversas, com destaque para as belas praias
que despertam a aten¢do de empresarios
interessados em investir na construcdo de
complexos hoteleiros e parques aquaticos.
As regides costeiras, 0os campos, as mon-
tanhas, os lagos e os rios, juntamente com
o clima, constituem os recursos naturais para a realizag@o
da experiéncia turistica e existem independentemente da
presenga de visitantes, mas podem ter a sua disponibili-
dade e suas caracteristicas afetadas por eles. Com o
crescimento acelerado do turismo e o grande numero de
empreendimentos implantados, se faz necessario uma
maior preocupacdo em relacdo aos impactos negativos
causados sobre as paisagens dos locais frequentados pe-
los visitantes e isso precisa ser melhor estudado para tudo
ser baseado na sustentabilidade.

Um estudo denominado Documento Referencial Tur-
ismo no Brasil 2011-2014 apresenta uma avaliagdo sobre o
dinamismo do setor dentro do ambiente econémico nacio-
nal e internacional e procura se antecipar aos principais de-
safios que a iniciativa publica e a privada terfo para prepa-
rar o turismo brasileiro para a Copa do Mundo de 2014. O
estudo aponta para a consolidac¢do do turismo como produto
de consumo do brasileiro. Estima-se que os desembarques
domésticos saltem dos 56 milhdes, registrados em 2009,
para 73 milhdes, em 2014. Projeta-se também a geracdo
de 2 milhdes de empregos formais e informais de 2010 a
2014. A entrada de divisas internacionais deverdo crescer
55%, no mesmo periodo, subindo de R$ 6,3 bilhdes para
RS 8,9 bilhdes no ano de realizagido da Copa no Brasil.

Contudo, deve-se ressaltar que as construgdes de em-
preendimentos turisticos para atender esses visitantes pro-
vocam uma série de efeitos negativos sobre o meio ambi-
ente: A devastagdo das florestas, a erosdo das encostas, a
destruicdo da cobertura vegetal do solo, a ameaga de extin-
¢do de varias espécies da fauna e da flora, a polui¢do sonora,
visual ¢ atmosférica, além da contaminagdo das aguas de
lagos, rios e oceanos. Diante de todos esses efeitos deve-se
buscar responder o seguinte questionamento: Quais os im-
pactos ambientais gerados por um empreendimento turis-

tico? A deteriora¢do dos ambientes urbanos
pela poluigdo sonora, visual e atmosférica, a
violéncia, os congestionamentos ¢ as doen-
¢as provocadas pelo desgaste psicofisico das
pessoas sdo as principais causas da fuga das
cidades e da busca do verde nas viagens de
férias e de finais de semana. Nessas ocasides,
0 homem urbano, agredido em seu proprio
meio, passa a agredir os ambientes alheios.
Trata-se de um circulo vicioso que € preciso
romper por meio de planejamento dos centros
urbanos e de medidas enérgicas que visem a conscientiza-
¢do para preservagdo dos meios naturais, promovendo a
sua conservagao e perenizacao.

O impacto ambiental ¢ entendido como qualquer alte-
racdo nas propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do
meio ambiente, causada por qualquer forma de matéria ou
energia resultante das atividades humanas que, direta ou
indiretamente, afetam a satide, a seguranga, o bem estar da
populagdo, as atividades sociais e econdmicas, a biota, as
condigdes estéticas e sanitarias do meio ambiente e a quali-
dade dos recursos ambientais. E essencial que as empresas
tenham plena consciéncia de todos os impactos gerados
por sua atividade, para que dessa forma possa preparar-se
e realizar os procedimentos indicados em cada caso. Cada
atividade gera um tipo ou varios tipos de residuos diferen-
ciados, sendo, portanto, nio viavel a adogdo de tratamentos
generalizados. E preciso tomar algumas iniciativas, alinha-
das a preocupag@o com a questdo ambiental, que ddo sub-
sidios para que a explorag@o do turismo em diversas areas
do mundo possam acontecer, assegurado a sustentabili-
dade do meio ambiente e a consolidagdo do setor turistico,
ndo como usurpador dos recursos naturais € econdomicos
de uma regido, mas como agente facilitador da preserva-
¢do ambiental e do surgimento de novas oportunidades de
crescimento econdmico, social e humano.

Por todos esses desafios, a NBR 15401, de 2006, espe-
cifica os requisitos relativos a sustentabilidade de meios de
hospedagem, estabelecendo critérios minimos especificos
de desempenho em relag@o a sustentabilidade e permitindo
formular uma politica e objetivos que levem em conta os
requisitos legais e as informagdes referentes aos impactos
ambientais, socioculturais e econdmicos significativos, de
acordo com explicacdes do presidente da Target Engenha-
ria ¢ Consultoria, Mauricio Ferraz de Paiva. “Ela se aplica

42 Revista IBEF



aos aspectos que podem ser controlados pelo empreendi-
mento ou sobre os quais ele possa exercer influéncia e em
qualquer meio de hospedagem que deseje implementar,
manter e aprimorar praticas sustentaveis para as suas ope-
racdes, assegurar-se de sua conformidade com sua politica
de sustentabilidade definida, demonstrar tal conformidade
a terceiros e buscar a certificag@o segundo essa norma por
uma organizagdo externa”, explica.

Segundo ele, o turismo - que ¢ um dos maiores seg-
mentos econdmicos do mundo - é cada vez mais objeto
de atencdo em relacdo & sua potencial contribui¢do para
o desenvolvimento sustentavel e a0 mesmo tempo quanto
aos impactos que pode provocar nos campos ambiental, so-
ciocultural e econdmico. As organizagdes de todos os tipos
no setor do turismo estdo cada vez mais preocupadas em
atingir e demonstrar um desempenho correto em relagao
a sustentabilidade, gerindo o impacto de suas atividades,
produtos ou servigos, levando em consideragdo sua politica
e seus objetivos de sustentabilidade. “Esse comportamen-
to se insere no contexto de uma legislagdo cada vez mais
exigente, do desenvolvimento de politicas econdémicas, de
outras medidas destinadas a estimular a protecdo ao meio
ambiente e ao patrimonio cultural e de uma crescente preo-
cupagdo das partes interessadas, em particular os clientes,
em relagdo a qualidade, as questdes ambientais e ao desen-
volvimento sustentavel”, assegura.

Em vista disso, muitas iniciativas t€ém surgido com o
proposito de promover o turismo sustentavel. O desen-
volvimento de normas que estabelecam os requisitos mini-
mos para o turismo sustentavel, aliadas a mecanismos de
certificacdo, tem se destacado como uma das tendéncias
mais presentes no mercado internacional, despertando um
maior engajamento das partes interessadas. Essa norma
estabelece requisitos para meios de hospedagem que pos-
sibilitem planejar e operar as suas atividades de acordo
com os principios estabelecidos para o turismo susten-
tavel. Ela foi redigida de forma a aplicar-se a todos os ti-
pos e portes de organizacdes e para adequar-se a diferentes
condi¢des geograficas, culturais e sociais, mas com aten-
¢do particular a realidade e a aplicabilidade as pequenas
e médias empresas. Nesse sentido, essa NBR estabelece
requisitos objetivos que podem ser verificados, seja para
fins de certificagdo, seja para os empreendimentos efetu-
arem autoavaliagdes fidedignas e comprovaveis.

O presidente da Target destaca que existe uma impor-
tante distingdo entre esta especificagdo, que descreve os
requisitos para a sustentabilidade de um meio de hospeda-
gem e possibilita a sua verificagdo e inclusive a certifi-
cacdo, e uma diretriz ndo certificavel destinada a prover
orientagdo genérica a um meio de hospedagem que visa
implementar ou aprimorar praticas de turismo sustentavel.

Para Mauricio, a sustentabilidade do turismo ¢ fundamen-
tada por um conjunto minimo de principios. “Varias ini-
ciativas tém sido empreendidas para estabelecer esse con-
junto minimo de principios. Embora variem em termos
de redagdo, de uma forma geral, os diversos conjuntos de
principios disponiveis tém um ntcleo essencial comum”.

O turismo deve respeitar a legislagdo vigente em todos
os niveis no pais e as convengdes internacionais de que
o0 pais ¢ signatario. Outra é garantir os direitos das popu-
lagdes locais, ja que o turismo deve buscar e promover
mecanismos e agdes de responsabilidade social, ambien-
tal e de equidade economica, inclusive a defesa dos
direitos humanos e de uso da terra, mantendo ou amplian-
do, a médio e longo prazos, a dignidade dos trabalhadores
e comunidades envolvidas.

Outra iniciativa € conservar o ambiente natural e sua
biodiversidade, pois em todas as fases de implantagao e
operagdo, o turismo deve adotar praticas de minimo im-
pacto sobre o ambiente natural, monitorando e mitigando
efetivamente os impactos, de forma a contribuir para a
manutencdo das dindmicas e processos naturais em seus
aspectos paisagisticos, fisicos e biologicos, considerando o
contexto social e econdmico existente. Também deve con-
siderar o patrimoénio cultural e os valores locais. O turismo
deve reconhecer e respeitar o patrimonio historico-cultural
das regides e localidades receptoras e ser planejado, im-
plementado e gerenciado em harmonia com as tradigdes
e valores culturais, colaborando para seu desenvolvi-
mento. Igualmente, deve estimular o desenvolvimento so-
cial e econémico dos destinos turisticos. O turismo deve
contribuir para o fortalecimento das economias locais, a
qualificac@o das pessoas, a geragdo crescente de trabalho,
emprego e renda e o fomento da capacidade local de desen-
volver empreendimentos turisticos”, acrescenta.

Para ser sustentavel, o turismo deve avaliar a satisfagao
do turista e verificar a adogdo de padrdes de higiene, segu-
ranc¢a, informagao, educacdo ambiental e atendimento es-
tabelecidos, documentados, divulgados e reconhecidos. E
deve estabelecer procedimentos éticos de negdcio, visando
engajar a responsabilidade social, econdmica ¢ ambien-
tal de todos os integrantes da atividade, incrementando o
comprometimento do seu pessoal, fornecedores e turistas,
em assuntos de sustentabilidade, desde a elaboragdo de
sua missdo, objetivos, estratégias, metas, planos e proces-
sos de gestdo.

2

‘Presi da Target Eng ia.
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Opinido

Sua empresa sabe gerenciar projetos?

Paul Dinsmore*

Ao longo da vida, os seres humanos passam por esta-
gios de amadurecimento, pessoal e profissional, e as empre-
sas transitam por semelhante caminho. Em muitos casos,
o comportamento das pessoas depende da posicdo em que
estas se encontram em suas trajetorias. Analogicamente, as
companhias demonstram comportamentos que refletem seu
nivel de maturidade.

O amadurecimento empresarial em atividades relaciona-
das a gerenciamento de projetos ndo estd necessariamente
vinculado a passagem do tempo. Uma companhia pode es-
tar em operagdo ha 100 anos, sendo altamente amadure-
cida em marketing e relagdes com clientes, mas ainda estar
engatinhando quando se trata de gestdo de grandes proje-
tos. Outra empresa pode ter poucos anos de existéncia, mas
operar em um modelo desejado pelas concorrentes desde a
fundagéo.

O tempo e o bom senso nos ensinam que a administragao
de uma empresa baseada em uma abordagem puramente in-
tuitiva e aleatoria costuma dar menos resultado do que uma
gestdao em que os projetos sdo controlados e gerenciados por
metodologias comprovadamente acertadas. Antes de qualquer
acdo, no entanto, uma completa avaliagdo do nivel de matu-
ridade da empresa e de seus gestores se faz necessaria para
identificar os pontos fortes e fracos da organizacdo.

Hoje, hé varios modelos para analisar o nivel de capaci-
tacdo em gerenciamento de projetos. Em comum, todos t€ém
cinco bases estabelecidas: Capacidade Inicial, quando a
gestdo ainda ndo tem clareza, sendo constantemente afetada
por problemas de custo, qualidade e programagio; Capaci-
dade Repetitiva, em que o planejamento, a programagio, o
controle e previsdo passam a ser apropriados, mas os resul-
tados ndo sdo evidentes por falta de experiéncia; Capacidade
Definida, onde os sistemas de gerenciamento sdo documen-
tados e se integram aos demais procedimentos, conferindo
elevado grau de precisdo e previsibilidade; Capacidade
Gerenciada, em que toda a administracdo ¢ medida e con-
trolada, estando permanentemente conectada ao fluxo de
informacgdes; e Capacidade de Otimizagdo, quando o banco

de dados historicos criado pode ser consultado para fazer
estimativas, criando uma integragdo firme para o escopo do
projeto.

Com o modelo em maos, parte-se, enfim, para a avalia-
¢do da empresa em si. Uma abordagem cléssica consiste em
analisar a companhia e seus executivos em relagao a execucao
de algumas tarefas, como administragdo dos custos, tempo
e qualidade, entre outras agoes, ao longo das fases classicas
de um projeto - start-up, planejamento, execugao, controle e
encerramento. Para um modelo de maturidade estar comple-
to, o levantamento também devera focalizar todas as areas
ao longo de cada fase do projeto, incluindo fornecedores.
AvaliagOes dos concorrentes também sdao bem-vindas.

Uma vez determinado o nivel de maturidade, quais sdo
os passos seguintes? Criar conscientizacdo e gerar envolvi-
mento dos gestores e colaboradores é uma 6tima maneira
de comecar a aumentar o interesse pelo aprimoramento da
pratica de gerenciamento de projetos dentro da empresa. A
conscientizagdo também pode ser aumentada por meio da
abordagem do tema em reunides e discussoes.

A seguir, parte-se para o desenvolvimento de um plano,
que necessariamente deve incluir um objetivo claramente
definido, a estratégia de implantacdo ¢ de administracdo dos
stakeholders, além de programagfo objetiva para a area de
comunica¢do. Implantar, controlar e ajustar sdo as etapas
seguintes, pois qualquer projeto € suscetivel a acontecimen-
tos bloqueadores, como antincios de fusdes ou incorporagdes,
reestruturagdes ¢ mudanca de stakeholders, entre outros.

Entre os equivocos comuns na realizagdo de projetos
estdo a falta de visdo e de planejamento estratégico. Neste
caso, seria o equivalente a colocar o “carro adiante dos
bois”. Deve-se ter cuidado também com a miopia gerencial.
A visdo do gestor deve ser voltada tanto para fora do projeto
quanto para dentro, pois ha inimeros fatores aparentemente
externos que influenciam fortemente o seu andamento,
desde politicos a ambientais.

* Presidente da Dinsmore Associates e membro do Project Management Institute (PMI).

44 Revista IBEF



Contadores www.ppfbrazil.com.br
Telefone 55+ (21) 2224-3794




Jurisprudéncia

Terceirizacao, reducao de
custos e aumento da qualidade.

Andre Arruda*

Quando um empresario busca a contratagao de
terceiros paraarealizacdo deatividades certamente
tem em mente ideias como racionalizagdo de

custos, economia de recursos, aumento da
qualidade, desburocratizagdo da administracao e
efetividade.

Terceirizar uma atividade nada mais ¢ do
que repassar a um terceiro a sua realizacdo. Em
ambito empresarial e de acordo com a legalidade,
s0 ¢ possivel terceirizar atividade-meio, salvo
excecao da Lei 6.019/74, que rege o trabalho
temporario, aquele que tem lugar para substituir
pessoal regular e permanente ou suprir acréscimo
extraordinario de servigos.

Por sua vez, atividade-meio ¢ aquela que se
presta a dar condi¢des para que uma empresa
atinja seus objetivos sociais. Tome-se o exemplo
de uma empresa que fabrica equipamentos

médicos e necessita contratar uma empresa que
lhe preste os servicos de limpeza. A atividade de
limpeza, no vertente caso, pode ser definida como
atividade-meio da fabricacgao.

Nessa esteira, a terceirizacdo pressupde a
entrega a terceiros de algumas das atividades.
A empresa tomadora, definida como aquela que
ira terceirizar alguma atividade-meio, contrata
um prestador de servigo para executar tarefa que
ndo esteja relacionada ao seu objetivo principal,
descrito em contrato social.

Para identificar areas que podem ser
terceirizadas deve-se analisar criteriosamente o
contrato social das empresas e as clausulas que
descrevem os respectivos objetos sociais. Um
objeto social descrito de forma clara, precisa e
detalhada possibilitard a defini¢do acertada da
atividade-fim.
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O artigo 581, paragrafo 2° da CLT dispde que
se entende por atividade-fim a que caracterizar a
unidade de produto, opera¢do ou objetivo final,
para cuja obtencdo todas as demais convirjam,
exclusivamente em regime de conexao
funcional.

E ilegal a terceirizagio ligada diretamente ao
produto final, ou seja, a atividade-fim. Isolando e
definindo acertadamente a atividade-fim, todas as
demais podem ser legalmente terceirizadas.

Nao ha que se falar em desvantagem na
terceirizagdo, pensando no dinamismo e celeridade
do mundo empresarial contemporaneo. Todavia,
¢ notério que a terceirizagdo deve ser sempre

precedida de estudo por parte do empresario com
o intuito de dirimir riscos e evitar com que sua
relacdo com os empregados da empresa prestadora
de servigos possa ser configurada como uma
relacdo de emprego. Em hipotese alguma deve-se
perder de vista que a existéncia de subordinacdo
direta entre a empresa tomadora de servigos e os
empregados da prestadora caracterizara a ilicitude
da terceirizagao.

Por fim, havendo demanda trabalhista por
parte de um empregado da terceirizada, a
tomadora dos servigos, quando chamada ao
processo, respondera de forma subsidiaria pelos
débitos trabalhistas que a prestadora deixou de
pagar ao empregado.

* Sécio do escritério Sevilha, Andrade, Arruda Advogados. Especialista em Contratos e Direito Administrativo.
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Rio+20: um balanco sobre a
sustentabilidade nas ultimas décadas.

O modelo de producdo e consumo que prevalece
no mundo ha dezenas, centenas de anos, ndo garante a
manutencao dasriquezasnaturais e, consequentemente,
a sustentabilidade do planeta. O PIB (Produto Interno
Bruto), um dos principais indicadores do crescimento
de um pais, e sua equagdo ndo incorporam as relacdes
dos impactos ambientais e dos recursos naturais com
as de producdo. Por exemplo, no caso de um desastre
ambiental, o PIB aumenta em vez de diminuir, pois
a remediagdo ambiental gera diversas atividades
econdmicas que esse indicador interpreta como
positivas, ou seja, quando se polui, ha crescimento.

Para discutir esse tema e os desafios quanto
a estruturacdo de uma economia voltada para o
desenvolvimento sustentavel teremos em junho, no
Rio de Janeiro, a Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre Desenvolvimento Sustentavel, a “Rio+20”. A
conferéncia que celebra os 20 anos da Ec092, evento
que colocou o Brasil em destaque como um dos
paises na vanguarda da discussdo socioambiental, ndo
envolve apenas a Conferéncia da ONU (Organizacdo
das Na¢Ges Unidas), mas, sim, uma série de eventos
que a precedem. A “Rio+20” deve ser o maior evento
jé realizado pela ONU, pelo qual devem passar mais
de uma centena de chefes de Estado e cerca de 50 mil
representantes da sociedade civil, dos governos, das
empresas e do terceiro setor.

Apesar de uma agenda muito ampla no contexto
da economia verde ou green economy, o Brasil tera
espago para discutir elementos que competem ao seu
proprio desenvolvimento, como saneamento basico,
saude e educagdo, cujos indicadores sdo no minimo
toleraveis nos paises desenvolvidos, mas que precisam
de grandes avangos no nosso pais.

Carlos Rossin*

A gestao de residuos sdlidos é um exemplo
desafiador para a administragdo publica no pais: nos
ultimos dez anos, a populacdo brasileira cresceu 12%
segundo o IBGE e a producao desses residuos, 90%.
Além da quantidade, a diversidade dos residuos hoje
¢ bem maior que hd 10 anos, puxada pela expansao
do consumo ¢ das areas urbanas. A materializacdo do
que deve ser feito estd em recentes legislagoes, com
destaque para a Politica Nacional de Saneamento
Basico (Lei no 11.445/07) e a Politica Nacional de
Residuos Solidos (PNRS) (Lei no 12.305/10).

A Rio+20 serda um momento histérico para o Brasil
e uma vitrine para o mundo. E a oportunidade ¢ a
possibilidade para se liderar as discussoes rumo a um
mundo mais sustentavel. O momento ndo poderia ser
mais oportuno para pais, pois estamos reorganizando
e ampliando nossa infraestrutura e, dependendo do
que construirmos poderemos influenciar o consumo
de amanha. Iremos ampliar a malha rodoviaria para
possibilitar a circulagdio de maior quantidade de
veiculos ou devemos investir na malha ferroviaria e

incentivar o transporte publico?

Enfim, sdo essas as discussdes e decisdes que
marcardo para sempre a qualidade de vida das futuras
geracdes. A Rio+20 pretende ser o espaco para essa

reflexdo da sociedade.

*Diretor da PwC Brasil e especialista em sustentabilidade.
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BRADESCO. UNICO BRASILEIRO
ENTRE AS 10 MARCAS DE BANCO
MAIS VALIOSAS DO MUNDO.

Pela sexta vez consecutiva,
o Bradesco é a instituicao financeira

MARCAS DE BANCOS MAIS VALIOSAS

E Sy ANCO PAlS DE ORIGEM  EM BILHOES DE LSS
do Pais melhor posicionada no R R s 27597
ranking The Top 500 Banking Brands" - _yeiisranco EUA 23239
3 - BANK OF AMERICA, EUA 22910

Isso e resultado da Presenca do Bradesco 4 _cantanDER ESPANHA 19.969
trabalhando sempre com transparéncia, s.cyase ELIA 1B.964
qualidade em produtos e servicos  s-cim ELA 18,639

e responsabilidade socioambiental. 7 - AMERICAN EXPRESS EUA 18,231

8 - BNP PARIBAS FRANCA 16,808

9- BRADESCO BRASIL 15692

10 - CHIMA CONSTRUCTION BANK  CHINA 15,464

*Ranking da Brand Finance, publicado na
revista The Banker. Fonte: Brand Finance.

1? Bradesco



